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Завершился ХХIV Российский муници-
пальный Форум

В Анапе (пос. Витязево) состоялся ХХIV 
Российский муниципальный Форум, кото-
рый проходил с 23 по 27 сентября т.г. при 
поддержке Комитета Государственной 
Думы по региональной политике и мест-
ному самоуправлению.

Партнеры по проведению Форума: Об-
щественная палата РФ, Союз российских 
городов и Федеральный экспертный совет 
по местному и общественному самоу-
правлению и местным сообществам. 

Организаторы Форума: Корпоратив-
ный университет развития образования 
(КУРО), Государственный университет 
управления, Российская муниципальная 
академия, ООО «Правда-ТУР», Админи-
страция и Совет города-курорта Анапа. 

Основная тема Форума в 2024 году 
«МЕСТНОЕ САМОУПРАВЛЕНИЕ: ФОРМИРО-
ВАНИЕ КОМФОРТНОЙ СРЕДЫ ДЛЯ ЖИЗНЕ-
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ НАСЕЛЕНИЯ». 

Двадцать четыре года Оргкомитет Фо-
рума сохраняет традиции и собирает 
заинтересованное сообщество для про-
фессионального обсуждения актуаль-
ных проблем в сфере местного самоу-
правления и муниципального управления 
и подготовки предложений по их реше-
нию. Форум способствует развитию со-
трудничества, обмену теоретическими 
разработками, практическим опытом и 
информацией в области местного само-
управления и подготовки кадров государ-
ственного и муниципального управления. 

ДЕВИЗ ФОРУМА 2024 – «СОГЛАСИЕ, СО-
ТРУДНИЧЕСТВО, БЛАГОПОЛУЧИЕ – КЛЮЧ К 
РАЗВИТИЮ МЕСТНОГО СООБЩЕСТВА!»
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Участники Форума 2024. Более 120 
участников из 35 субъектов РФ, в том чис-
ле из семи республик, четырех краев, 
двадцати двух областей и двух городов 
федерального значения (Республика Да-
гестан, Республика Саха (Якутия), Донец-
кая народная Республика, Удмуртская 
Республика, Республика Северная Осе-
тия-Алания, Карачаево-Черкесская Респу-
блика, Республика Хакасия; Алтайский 
край, Краснодарский край, Приморский 
край, Хабаровский край, Амурская об-
ласть, Астраханская область, Белгород-
ская область, Владимирская область, Во-
логодская область, Воронежская область, 
Ивановская область, Иркутская область, 
Калининградская область, Курганская 
область, Липецкая область, Магаданская 
область, Московская область, Нижегород-
ская область, Новосибирская область, 
Ростовская область, Рязанская область, 
Саратовская область, Свердловская об-
ласть, Тамбовская область, Ульяновская 
область, Челябинская область, город Мо-
сква, город Санкт-Петербург). 
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Среди участников представители фе-
деральных органов законодательной и 
исполнительной власти, органов госу-
дарственной власти и управления субъ-
ектов Российской Федерации и органов 
местного самоуправления, ассоциаций 
Советов муниципальных образований, 
СМИ, научных, консалтинговых, неком-
мерческих организаций, студенческая 
молодежь, обучающаяся по направле-
нию «государственное и муниципальное 
управление». 

Участников Форума приветствовали:

Юркова Светлана Николаевна, пред-
седатель оргкомитета Российского му-
ниципального форума, член Президиума 
Российской муниципальной академии, 
профессор кафедры управления Кор-
поративного университета развития обра-
зования, профессор кафедры государ-
ственного и муниципального управления 
Московского экономического института 

Пономарев Владимир Владимирович, 
заместитель председателя Совета му-
ниципального образования город-курорт 
Анапа 

Айгистов Александр Анатольевич, пре-
зидент Российской муниципальной ака-
демии, сопредседатель Федерального 
экспертного совета по местному и обще-
ственному самоуправлению и местным 
сообществам, сопредседатель оргкоми-
тета форума 

Зотов Владимир Борисович, советник 
мэра города Москвы, вице-президент 
Российской муниципальной академии, 
профессор Государственного универ-
ситета управления, главный редактор на-
учного информационно-аналитического 
журнала «Муниципальная Академия»

В формате on-line участников также 
приветствовали Строев Владимир Вита-
льевич, ректор Государственного универ-
ситета управления, профессор и Макси-
мов Андрей Николаевич, председатель 
Комиссии по территориальному разви-
тию, городской среде и инфраструктуре 
Общественной палаты Российской Фе-
дерации, Генеральный директор Союза 
российских городов. 
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С сообщением «Развитие социальной 
и коммунальной инфраструктуры: на-
правления, цели, задачи, приоритеты» на 
пленарном заседании выступил Широков 
Александр Николаевич, научный руково-
дитель Российского муниципального фо-
рума, действительный государственный 
советник Российской Федерации 3-го 
класса, академик Российской муници-
пальной академии

В развитие тематики пленарного засе-
дания в первый день Форума состоялись 
выступления, обсуждения и дискуссии в 
двух сессиях: 

1. Модернизация социальной инфра-
структуры 

2. Модернизация коммунальной ин-
фраструктуры и развитие городской 
среды.

В работе первого дня Форума перед 
участниками выступили представители 
федеральных органов государственной 
власти, ведущие эксперты и консультанты:

Скляр Ирина Ивановна, заместитель 
начальника отдела муниципальных об-
разований Департамента межбюджет-
ных отношений Министерства финансов 
Российской Федерации (О финансовом 
обеспечении развития местного самоу-
правления) 

Вахнин Леонид Евгеньевич, замести-
тель директора Департамента реализа-
ции специального инфраструктурного 
проекта Министерства труда и социаль-
ной защиты Российской Федерации (О 
вопросах кадровой политики в системе 

органов публичной власти. Опыт и пер-
спективы для местного самоуправления)

Максимов Андрей Николаевич, пред-
седатель Комиссии по территориаль-
ному развитию, городской среде и ин-
фраструктуре Общественной палаты 
Российской Федерации, Генеральный ди-
ректор Союза российских городов (Под-
ходы и лучшие практики формирования 
современной городской среды в городах 
России)

Корнеев Андрей Алексеевич, статс-се-
кретарь – заместитель министра просве-
щения Российской Федерации (Реали-
зация Послания Президента Российской 
Федерации Федеральному Собранию: 
развитие образовательной инфраструкту-
ры российских муниципалитетов)

Зубарева Наталия Николаевна, по-
мощник министра здравоохранения Рос-
сийской Федерации (Реализация Посла-
ния Президента Российской Федерации 
Федеральному Собранию: развитие ин-
фраструктуры в сфере здравоохранения 
на муниципальном уровне)

Шапотько Кристина Николаевна, заме-
ститель руководителя управления норма-
тивно-методической работы федерально-
го проекта «Формирование комфортной 
городской среды» федерального авто-
номного учреждения «Проектная дирек-
ция Министерства строительства и ЖКХ 
РФ» (О реализации федерального про-
екта «Формирование комфортной город-
ской среды»)

Вепрецкая Татьяна Павловна, директор 
НП «Национальный жилищный конгресс» 
(Новые направления благоустройства: ре-
гиональный стандарт качества жилого по-
мещения и комфортности проживания)

Денисов Владислав Владимирович, гла-
ва города Уварово Тамбовской области 
(Сфера благоустройства на муниципаль-
ном уровне: опыт и развитие (на примере 
города Уварово)

Лыкасова Дарья Андреевна, рефе-
рент Департамента развития сельских 
территорий Министерства сельского хо-
зяйства Российской Федерации (Реали-
зация Послания Президента Российской 
Федерации Федеральному Собранию: 
развитие сельских территорий России)
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Бондарева Алина Сергеевна, замести-
тель начальника сводного экспертно-ана-
литического отдела Департамента раз-
вития сельских территорий Министерства 
сельского хозяйства Российской Феде-
рации (Реализация Послания Президента 
Российской Федерации Федеральному 
Собранию: развитие сельских территорий 
России)

В рамках второго дня работы Форума 
состоялись три тематических секции, где 
участники обсудили конкретные вопросы, 
касающиеся местного самоуправления, в 
том числе: 

Секция 1. Стратегическое развитие му-
ниципальных образований: технологии 
управления, ресурсы, компетенции. Архи-
тектура облика населенных пунктов муни-
ципальных образований: от идеи до реали-
зации

Секция 2. Современные информа-
ционно-коммуникационные технологии: 
раздвигаем границы муниципального про-
странства для  эффективного взаимодей-
ствия

Секция 3. Сотрудничество местных ор-
ганов власти, бизнеса и НКО в решении 
социально-экономических проблем му-
ниципальных образований.

Активный интерес участники форума 
проявили к вопросу планирования страте-
гического развития муниципальных обра-
зований. 

Данная секция была проведена при 
поддержке экспертов НП «Националь-
ная Гильдия Профессиональных кон-
сультантов» Ведущий Сафаров Сурен 
Мартуниевич, генеральный директор НП 
«Национальная Гильдия Профессиональ-
ных Консультантов»

Эксперты выступили с докладами:
Марача Вячеслав Геннадиевич, ви-

це-президент НП «Национальная Гильдия 
Профессиональных Консультантов», ве-
дущий научный сотрудник РАНХиГС при 
Президенте РФ, доцент Финансового уни-
верситета при Правительстве РФ (Разра-
батываем стратегию сами: обучающий 
консалтинг как формат профессиональ-
ной поддержки муниципальных служа-
щих)

Красникова Татьяна Серге-
евна, исполнительный директор  
ООО «Научные разработки» (Стратегиче-
ское и территориальное планирование 
развития муниципальных образований: 
зоны нестыковки и возможности синергии)

Харченко Константин Владимирович, 
доцент кафедры государственного и му-
ниципального управления Финансового 
университета при Правительстве Россий-
ской Федерации (Социопространствен-
ный потенциал территории: выявление и 
учет при разработке стратегий)

Крыловский Алексей Борисович, пре-
зидент AV Group, управляющий директор 
Консорциума Леонтьевский центр - AV 
Group (Новые вызовы и возможности стра-
тегирования)

Кроме того, во второй день обсужда-
лись вопросы применения информа-
ционно-коммуникационных технологий 
для эффективного взаимодействия. С до-
кладом выступил Мурзин Антон Дмитрие-
вич, профессор Южного федерального 
университета (Цифровой вектор разви-
тия государственного и муниципального 
управления на примере Ростовской об-
ласти)

Зотов Владимир Борисович, советник 
мэра города Москвы, вице-президент 
Российской муниципальной академии, 
профессор Государственного универси-
тета управления, рассказал о ситуации и 
перспективах с электронным удаленным 
голосованием на  муниципальных выбо-
рах.

В рамках секции, посвященной со-
трудничеству местных органов власти, 
бизнеса и НКО в решении социально-э-
кономических проблем муниципальных 
образований выступили:
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Ворошилов Николай Владимирович, 
старший научный сотрудник федераль-
ного государственного бюджетного уч-
реждения науки «Вологодский научный 
центр Российской академии наук» (Ме-
ханизмы участия населения в развитии му-
ниципальных образований)

Бахарева Евгения Рашидовна, заме-
ститель руководителя Комитета по управ-
лению имуществом города Черногорска 
Республики Хакасия (Бесхозяйное иму-
щество в городе как ресурс для решения 
социально-экономических проблем)

Кочнев Сергей Васильевич, директор 
автономной некоммерческой органи-
зации «Институт развития местных сооб-
ществ» рассказал о ходе реализации 
Всероссийского движения «Волонтеры 
местного самоуправления».

Третий день Форума был традиционно 
посвящен вопросам профессиональной 
подготовки кадров для органов публич-
ной власти и управления. Проведено два 
круглых стола:

-  Говорим об актуальных проблемах в 
области подготовки и воспитания кадров в 
сфере публичного управления

- Местное самоуправление в призме 
построения солидарного гармоничного 
интегративного общества и государства.

В рамках круглого стола «Говорим об 
актуальных проблемах в области подго-
товки и воспитания кадров в сфере пу-
бличного управления» большой интерес 
вызвало сообщение о практике города 
Белгорода.

Пашкова Анна Александровна, руко-
водитель комитета по труду и кадровой 
политике администрации города Белго-
рода рассказала об особенности фор-

мирования профессионального кадрово-
го состава в современных условиях. 

С не меньшим интересом участники 
форума прослушали сообщения коллег 
и из других регионов. В частности, с докла-
дами выступили:

 Поличка Нина Петровна, научный руко-
водитель Дальневосточного центра мест-
ного самоуправления (Сотрудничество 
местных органов власти и вузов в  реше-
нии социально-экономических проблем 
муниципальных образований)

Ширяева Юлия Сергеевна, доцент ка-
федры менеджмента и  государствен-
ного управления Нижегородского го-
сударственного университета им. Н.И. 
Лобачевского и Оранова Мария Вале-
рьевна, доцент кафедры менеджмента 
и  государственного управления Нижего-
родского государственного университета 
им. Н.И. Лобачевского (Государственное 
и муниципальное управление как  обяза-
тельная дисциплина для всех направлений 
подготовки).

Цветков Сергей Анатольевич, декан 
факультета управления Владимирского 
филиала Российской академии народ-
ного хозяйства и государственной службы 
(Взаимодействие Владимирского филиа-
ла РАНХиГС, органов региональной власти 
и местного самоуправления в решении 
кадровых вопросов).

Круглый стол «Местное самоуправле-
ние в призме построения солидарного 
гармоничного интегративного общества 
и государства» был приурочен к 25-ле-
тию Российской муниципальной акаде-
мии и 5-летию Федерального народного 
совета. 

С сообщениями выступили:
Бабичев Игорь Викторович, руководи-

тель аппарата Комитета Государственной 
Думы по региональной политике и мест-
ному самоуправлению, сопредседа-
тель-координатор Организационного ко-
митета Федерального Народного Совета, 
действительный государственный совет-
ник 3-го класса Российской Федерации, 
председатель Отделения РАЕН   по феде-
ративному устройству, местному само-
управлению и  местным сообществам, 
главный редактор журнала  «Местное 
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право» (Федеральный Народный Совет и 
его задачи в сфере укрепления традици-
онных российских духовно-нравственных 
ценностей)

Айгистов Александр Анатольевич, 
ведущий круглого стола, Президент Рос-
сийской муниципальной академии, 
сопредседатель Федерального экс-
пертного совета по местному и обще-
ственному самоуправлению и местным 
сообществам рассказал о реализации 
государственной политики по сохране-
нию и укреплению традиционных россий-
ских духовно-нравственных ценностей. 

Соловьева Олеся Александровна, ге-
неральный директор Международного 
русского ремесленного дома, советник 
Президента Российской муниципальной 
академии, презентовала проект Россий-
ской муниципальной академии – «Меж-
дународный русский ремесленный дом 
– сохраняем традиции».

Выступления на этом круглом столе от-
личались особой эмоциональной окра-
ской. 

Зимарина Наталия Александровна, 
член президиума Российской муници-
пальной академии, советник Президента 
Российской муниципальной академии. 
Презентация на тему: Липецкая область. 
Работа в регионах по сохранению и укре-
плению традиционных российских духов-
но-нравственных ценностей

В завершении были   подведены итоги 
и награждены победители XII-го Россий-
ского конкурса выпускных квалификаци-
онных работ в области государственного 
и муниципального управления и XXIV-го 

Российского конкурса образовательных 
программ и методического обеспечения 
подготовки, переподготовки и повышения 
квалификации кадров для муниципально-
го управления. 

МАТЕРИАЛЫ XXIV РОССИЙСКОГО 
МУНИЦИПАЛЬНОГО ФОРУМА 

ПРЕДСТАВЛЕНЫ:
Фотогалерея https://disk.yandex.ru/d/

d2Qq4Cc9Dq5HFg
Программа https://disk.yandex.ru/i/

sEx3j9gW5-jGfA
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Презентации участников https://disk.
yandex.ru/d/Oy2PCOy0dPXg2Q

Список участников https://disk.yandex.
ru/i/WUoOv_0Zz3VIkQ 
Видео выступлений участников https://
rutube.ru/channel/46257754/playlists/

Справка: Российский муниципальный 
Форум был учрежден в 2001 году по ини-
циативе Федерального государственного 
научного учреждения «Российский науч-
ный центр государственного и муници-
пального управления» и Межрегиональной 
общественной организации «Академия 
менеджмента и рынка» при поддерж-
ке Министерства по делам федерации, 
национальной и миграционной политики 
Российской Федерации. Начиная с 2012 
года основным организатором Форума 
стала Академия социального управления 
(с 2024 года - Корпоративный университет 
развития образования). За годы работы 
Форума сложилось содружество про-

фессионалов в области местного самоу-
правления и муниципального управления, 
наработан большой практический опыт 
полезного обмена информацией. Ро-
дившаяся более двадцати лет назад идея 
объединения специалистов-професси-
оналов, заинтересованных неравнодуш-
ных к своему делу людей, принесла свои 
результаты. Форум характеризуют инте-
ресная программа, высокая професси-
ональная планка, насыщенность инфор-
мацией, заинтересованность участников, 
позитивная атмосфера. История Форума 
и более подробные материалы предыду-
щих лет можно найти по ссылке: 

h t t p : / / m u n i c i p a l - s d . p r a v d a - t o u r .
ru/?q=node/696

http://municipal-sd.pravda-tour.ru/
http://municipal-sd.ru/?q=node/469

Председатель Оргкомитета Форума
Юркова Светлана Николаевна 

ОРГАНИЗАЦИОННЫЙ КОМИТЕТ
РОССИЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ФОРУМА 

129344, Москва, ул. Енисейская, дом 3, корп. 5, тел. +7 916 600 85 37

РЕЗОЛЮЦИЯ
XXIV Российского муниципального форума

(23-27 сентября 2024 года, Анапа, пос. Витязево)

Участники XXIV Российского муници-
пального форума (далее – Форум), по-
священного вопросам формирования 
комфортной среды для жизнедеятельно-
сти населения, представляющие все виды 
муниципальных образования из 35 субъ-
ектов Российской Федерации 8 феде-
ральных округов Российской Федерации, 
профильные экспертное, научное, обра-
зовательное сообщества, рассмотрев и 
обсудив Послание Президента Россий-
ской Федерации Федеральному Собра-
нию Российской Федерации от 29.02.2024 
г. в соответствующей части, информацию 

федеральных органов исполнительной 
власти и Общественной палаты Россий-
ской Федерации по рассматриваемым 
вопросам, доклады и выступления участ-
ников Форума, отмечают:

В части общих подходов к созданию и 
развитию комфортной среды для жизне-
деятельности населения:

- усиление внимания органов государ-
ственной власти к повышению качества 
жизни населения, которое в значительной 
мере связано с комфортностью среды 
для жизнедеятельности населения, с уче-
том накопившихся проблем в состоянии 
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коммунальной и социальной инфра-
структуры городских и сельских населен-
ных пунктов является в высшей степени ак-
туальным;

- направления, цели и задачи по фор-
мированию комфортной среды для жиз-
недеятельности населения, названные 
Президентом Российской Федерации 
в Послании Федеральному Собранию 
Российской Федерации, охватывают все 
сферы деятельности органов публичной 
власти по повышению качества жизни на-
селения;

- абсолютное большинство задач, кото-
рые должны быть решены во исполнение 
Послания Президента Российской Фе-
дерации Федеральному Собранию Рос-
сийской Федерации, прямо связано с во-
просами местного значения, входящими 
в компетенцию органов местного самоу-
правления, что влечет необходимость не-
посредственного участия органов мест-
ного самоуправления в соответствующих 
федеральных и региональных проектах и 
программах, а также тесного взаимодей-
ствия органов местного самоуправления 
и органов государственной власти при 
формировании и исполнении муници-
пальных программ развития коммуналь-
ной и социальной инфраструктуры;

- недостаток собственных ресурсов в 
муниципальных образованиях при зако-
нодательно закрепленных обязанностях 
органов местного  самоуправления в об-
ласти создания и развития комфортной 
среды для жизнедеятельности населения 
требует финансовой и материальной 
поддержки со стороны органов государ-
ственной власти, на что прямо указал и 
Президент Российской Федерации.    

В части текущих вопросов создания и 
развития комфортной среды для жизнеде-
ятельности населения:

В области компетенции муниципаль-
ных образований:

- перечни вопросов местного значения 
муниципальных образований различных 
видов предусматривают все необходи-
мые направления деятельности органов 
местного самоуправления в рассматри-
ваемой сфере, однако недостаточно 
полное и точное определение полномо-

чий по решению названных вопросов в 
отраслевом законодательстве негативно 
влияет на их полнообъемную и эффектив-
ную реализацию;

- неполнота и неточность в определении 
полномочий по решению вопросов мест-
ного значения, включая вопрос утвержде-
ния правил благоустройства, создает воз-
можности для их толкования, в том числе 
контрольными и надзорными органами.   

В области муниципальных финансов:
- в бюджетном и налоговом законода-

тельстве наблюдаются изменения, спо-
собствующие повышению и стабильности 
доходной части местных бюджетов, одна-
ко по-прежнему отсутствует корректная 
методика расчета затрат на исполнение 
собственных и отдельных государственных 
полномочий, осуществляемых органами 
местного самоуправления;

- в ситуации невозможности существен-
ного увеличения доходной базы местных 
бюджетов важную роль играют инициатив-
ное бюджетирование и самообложение 
граждан; эти инструменты используются 
органами местного самоуправления, но 
недостаточно широко;

- участие органов местного самоу-
правления в реализации федеральных и 
региональных проектов и программ, на-
правленных на создание и развитие ком-
фортной среды для жизнедеятельности 
населения, позволяет значительно снизить 
нагрузку на местные бюджеты; в то же 
время, не во всех субъектах Российской 
Федерации существуют и/или достаточно 
ясно доведены до сведения органов мест-
ного самоуправления условия участия в 
данных проектах и программах;

- объем требуемого софинансирова-
ния из местных бюджетов реализации го-
сударственных проектов и программ на 
территориях конкретных муниципальных 
образований, в том числе опорных сель-
ских населенных пунктов, зачастую пре-
восходит возможности местных бюджетов.      

В области муниципального хозяйства:
- органы местного самоуправления 

проводят работу с бесхозяйным имуще-
ством, которое влияет как на облик на-
селенных пунктов, так и на безопасность 
жизнедеятельности населения; при этом 
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возникают проблемы, связанные со сто-
имостью кадастровых работ, со сложно-
стью и длительностью процедур призна-
ния имущества бесхозяйным и передачи 
его в муниципальную собственность, с 
возможностью отмены соответствующих 
решений суда,  с бременем содержа-
ния принятого в муниципальную собствен-
ность имущества, которое не требуется 
для осуществления полномочий органов 
местного самоуправления и не востребо-
вано на рынке недвижимого имущества,  
с нежеланием принятия сетевого бес-
хозяйного имущества гарантированным 
поставщиком услуг даже при наличии по-
требителя услуг; 

- передача электросетевого хозяйства 
ПАО «Россети» положительно сказывает-
ся на его содержании и обслуживании, 
но требует решения ряда финансовых 
вопросов в отношениях между органами 
местного самоуправления и ПАО «Россе-
ти», поскольку последние освобождены от 
платы за аренду земли под соответствую-
щими объектами, включая опоры для ос-
вещения населенных пунктов, и требуют 
при этом плату за аренду названных опор, 
которая превосходит возможности мест-
ных бюджетов;  

- действующим законодательством 
установлено минимальное расстояние 
между объектами розничной торговли, 
осуществляющими продажу алкогольной 
продукции, и рядом социальных объектов, 
в частности объектов,  где находятся несо-
вершеннолетние или проводятся занятия с 
ними, и оно составляет 100 метров; такое 
расстояние представляется недостаточ-
ным; 

В области управления социально-эко-
номическим развитием муниципальных 
образований:

- отсутствие  стратегии развития Рос-
сийской Федерации на предстоящий пе-
риод затрудняет разработку и принятие 
стратегических документов развития му-
ниципальных образований; 

- органы местного самоуправления 
имеют достаточно широкую практику 
стратегического планирования соци-
ально-экономического развития муни-
ципальных образований, но недостаточ-

ное внимание уделяют стратегическому 
управлению, что снижает эффективность 
и результативность реализации стратеги-
ческих планов;

- в последнее время большое внима-
ние уделяется мастер-планам развития 
территории, место которых в документах 
стратегического планирования не опре-
делено.

В области участия населения в повыше-
нии комфортности среды для его жизне-
деятельности:

- при несомненной важности и нали-
чии практики вовлечения населения в ре-
шение вопросов и реализацию проек-
тов повышения комфортности среды для 
его жизнедеятельности, данная практика 
распространена недостаточно широко, 
и в ней применяются далеко не все пред-
усмотренные законодательством формы 
участия населения;

- одной из наиболее распростра-
ненных форм участия населения в осу-
ществлении местного самоуправле-
ния, прежде всего участия с повышении 
комфортности среды для его жизнедея-
тельности, является территориальное об-
щественное самоуправление; законода-
тельство предусматривает возможность 
финансовой поддержки территориаль-
ного общественного самоуправления за 
счет средств местного бюджета, однако 
остаются нерешенные вопросы в допусти-
мых законодательством способах такой 
поддержки, трактуемые контрольно-над-
зорными органами различно в разных 
субъектах Российской Федерации.

В области кадрового обеспечения ор-
ганов местного самоуправления, муници-
пальных предприятий и учреждений:

- государством предпринимаются 
меры по кадровому обеспечению орга-
нов местного самоуправления, муници-
пальных предприятий и учреждений, со-
ставляющих социальную и коммунальную 
инфраструктуру муниципальных образо-
ваний, однако по результатам эти меры 
представляются не вполне эффективны-
ми и/или результативными;

- образовательными учреждениями вы-
пускаются специалисты в области муни-
ципального управления в большом количе-
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стве, но лишь малая доля из них поступает 
на муниципальную службу, особенно в 
органы местного самоуправления сель-
ских и небольших городских муниципаль-
ных образований;

- то же самое относится и к специали-
стам в области основного общего обра-
зования, здравоохранения, культуры, ком-
мунального хозяйства;

- в программы подготовки специали-
стов по всем отраслям народного хозяй-
ства включаются дисциплины направления 
подготовки «Государственное и муници-
пальное управление», способствующие 
подготовке «узких» специалистов для ра-
боты в органах публичной власти, но про-
явился очевидный недостаток в препо-
давательских кадрах для реализации 
образовательных программ в этой сфере 
и проблемы «уплотнения» по другим дис-
циплинам;

 - имеющиеся меры социальной под-
держки специалистов, необходимых для  
органов местного самоуправления, му-
ниципальных учреждений и предприятий 
не дают ожидаемого эффекта;

- не решен вопрос о соотношении 
классных чинов государственной граж-
данской и муниципальной служб;

- нормативы затрат на содержание ор-
ганов местного самоуправления муници-
пальных образований, бюджеты которых 
получают финансовую помощь из бюдже-
тов другого уровня, существенно различа-
ются в субъектах Российской Федерации 
и не позволяют повысить заработную плату 
муниципальных служащих даже при на-
личии средств в местных бюджетах.  

В области контрольно-надзорной дея-
тельности:

- реформа контрольно-надзорной дея-
тельности предусмаривает развитие про-
фильного законодательства, что является 
необходимым элементом соответствую-
щей системы, но наблюдается недоста-
точность мероприятий по дальнейшему 
повышению роли профилактических ме-
тодов и внедрению  риск-ориентирован-
ных подходов в деятельность органов госу-
дарственного контроля и надзора; 

- органами прокуратуры продолжается 
практика проведения внеплановых прове-

рок органов местного самоуправления 
по разнообразным и не всегда достаточ-
ным основаниям;

- по-прежнему существует разное 
толкование органами прокуратуры пол-
номочий органов местного самоуправ-
ления, приводящее к наложению дестиму-
лирующих санкций в отношении органов 
и должностных лиц местного самоуправ-
ления и к снижению результативности их 
деятельности.

Исходя из вышеизложенного, а также с 
учетом ранее выдвинутых предложений, 
участники Форума предлагают:

В части общих подходов к созданию и 
развитию комфортной среды для жизне-
деятельности населения:

- органам государственной власти при 
реализации федеральных и региональ-
ных программ и проектов создания и раз-
вития комфортной среды для жизнедея-
тельности населения исходить из того, что 
большинство соответствующих вопросов 
относится к компетенции органов мест-
ного самоуправления; 

- органам государственной власти 
субъектов Российской Федерации преду-
смотреть и определить формы обязатель-
ного участия органов местного самоу-
правления в реализации федеральных и 
региональных программ и проектов раз-
вития комфортной среды для жизнедея-
тельности населения и взаимодействия 
органов государственной власти и орга-
нов местного самоуправления при реа-
лизации данных программ;

- органам местного самоуправления 
во взаимодействии с органами государ-
ственной власти субъектов Российской 
Федерации обеспечить разработку про-
ектно-сметной документации для созда-
ния и реконструкции объектов социаль-
ной и коммунальной инфраструктуры 
муниципальных образований.

В части текущих вопросов создания и 
развития комфортной среды для жизнеде-
ятельности населения:

В области компетенции муниципаль-
ных образований:

- Федеральному Собранию Россий-
ской Федерации провести анализ и 
уточнение перечня вопросов местного 
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значения муниципальных образований, 
исключив из него вопросы, не свойствен-
ные природе местного самоуправления, 
и обоснованно перераспределив обяза-
тельные к исполнению и «факультативные» 
вопросы и полномочия; 

- Правительству Российской Федера-
ции вернуться к разработке предложений 
по внесению изменений и дополнений в 
федеральное законодательство, направ-
ленных на корректное и полнообъемное 
формулирование полномочий органов 
местного самоуправления по решению 
вопросов местного значения;

- Правительству Российской Федера-
ции провести мониторинг и уточнение 
перечня и формулировок отдельных фе-
деральных полномочий, передаваемых 
на исполнение органам местного само-
управления; 

- органам государственной власти 
субъектов Российской Федерации про-
вести аналогичную работу в части ком-
петенции муниципальных образований, 
устанавливаемой законодательством 
субъектов Российской Федерации; 

В области муниципальных финансов:
- Правительству Российской Федера-

ции и Федеральному Собранию Россий-
ской Федерации рассмотреть возмож-
ность повышения собственных доходов 
местных бюджетов путем закрепления в 
федеральном законодательстве боль-
шей, чем в настоящее время, доли отчис-
лений в местные бюджеты от НДФЛ;

- Правительству Российской Федера-
ции разработать, утвердить и внедрить 
в систему межбюджетных отношений 
корректную методику расчета затрат на 
исполнение собственных и отдельных го-
сударственных полномочий, осуществля-
емых органами местного самоуправле-
ния;

- органам государственной власти 
субъектов Российской Федерации преду-
смотреть средства и точно определить по-
рядок их выделения местным бюджетам 
для реализации программ и проектов 
развития социальной и коммунальной ин-
фраструктуры муниципальных образова-
ний для повышения комфортности среды 
для жизнедеятельности населения;  

- органам государственной власти 
субъектов Российской Федерации прове-
сти работу по доведению до сведения ор-
ганов местного самоуправления порядка 
выделения средств местным бюджетам 
для реализации федеральных и регио-
нальных программ и проектов развития 
социальной и коммунальной инфра-
структуры;

- органам государственной власти 
субъектов Российской Федерации скор-
ректировать объем требуемого софи-
нансирования из местных бюджетов ре-
ализации государственных проектов и 
программ на территориях конкретных 
муниципальных образований, в том числе 
опорных сельских населенных пунктов, с 
учетом реальных возможностей местных 
бюджетов.

- органам местного самоуправления 
максимально использовать в своей де-
ятельности инструменты инициативного 
бюджетирования и самообложения граж-
дан. 

В области муниципального хозяйства:
Федеральному Собранию Российской 

Федерации:
- установить обязанность ресурсоснаб-

жающих организаций принимать в соб-
ственность  безхозяйные сети при наличии 
договоров с потребителями;

- предусмотреть возможность государ-
ственной финансовой поддержки при 
подготовке документов для постановки 
бесхозяйной недвижимой вещи на када-
стровый учет;

- ограничить возможность обращения с 
заявлением в суд о восстановлении срока 
для принятия наследства;

- установить срок обращения за реги-
страцией права собственности на объект 
недвижимого имущества и ответствен-
ность за несоблюдение такого срока;

- установить  запрет на обращение с 
иском о признании права собственности 
после вступления в законную силу судеб-
ного акта о признании права муниципаль-
ной собственности в порядке бесхозяйно-
го и выморочного имущества;

- внести изменения в действующее за-
конодательство в части урегулирования 
процедуры приватизации непригодных 
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для проживания жилых помещений, рас-
положенных на земельном участке;

- установить ответственность за эксплу-
атацию бесхозяйных сетей водоснабжения 
и водоотведения аналогично нормам зако-
нодательства в сфере электроэнергетики;

- урегулировать вопрос о финансо-
вых отношениях органов местного са-
моуправления с ПАО «Россети» в части 
установления платы за аренду земельных 
участков ПАО «Россети» и платы за аренду 
опор освещения в населенных пунктах ор-
ганами местного самоуправления; 

- увеличить  минимальное расстояние 
между объектами розничной торговли, 
осуществляющими продажу алкогольной 
продукции, и рядом социальных объектов, 
в частности объектов,  где находятся несо-
вершеннолетние или проводятся занятия с 
ними, до 500 метров;  

В области управления социально-эко-
номическим развитием муниципальных 
образований:

- Федеральным органам государствен-
ной власти разработать  и принять страте-
гию социально-экономического развития 
Российской Федерации;  

- Федеральному Собранию Россий-
ской Федерации и Правительству Рос-
сийской Федерации в нормативных доку-
ментах определить место мастер-планов 
в системе документов стратегического 
планирования;  

- органам местного самоуправления 
уделить внимание вопросам стратегиче-
ского управления, имея в виду реализа-
цию системной триады стратегирования, 
включающей стратегическое мышление, 
стратегическое планирование и стратеги-
ческое управление;

В области участия населения в повыше-
нии комфортности среды для его жизне-
деятельности:

- Федеральному Собранию Россий-
ской Федерации, законодательным ор-
ганам государственной власти субъектов 
Российской Федерации урегулировать 
вопрос финансовой поддержки деятель-
ности органов территориального обще-
ственного самоуправления; 

Федеральному Собранию Российской 
Федерации при изменении законодатель-

ства об общих принципах организации 
местного самоуправления установить 
положения о функциях, задачах, порядке 
формирования и деятельности террито-
риального общественного самоуправ-
ления, его взаимодействия с органами 
местного самоуправления муниципаль-
ных образований в части участия в реше-
нии вопросов местного значения, а также 
в реализации федеральных, региональ-
ных и местных программ и проектов;

- органам местного самоуправления 
повысить внимание к использованию и 
развитию форм непосредственного осу-
ществления населением местного са-
моуправления и участия населения в осу-
ществлении местного самоуправления  
при планировании и осуществлении ме-
роприятий по повышению комфортности 
среды для жизнедеятельности населения;

- Министерству юстиции Российской 
Федерации обеспечить подготовку и раз-
мещение в открытом доступе в сети Ин-
тернет Доклада о результатах ежегодно-
го мониторинга организации и развития 
местного самоуправления в Российской 
Федерации; 

- Федеральному Собранию Россий-
ской Федерации при изменении законо-
дательства об общих принципах организа-
ции местного самоуправления закрепить 
норму об обязательности формирования 
территориальных органов в структуре ад-
министрации муниципального образова-
ния, взаимодействующих с населением; 

- органам государственной власти 
субъектов Российской Федерации  ор-
ганизовать мониторинг количественных и 
качественных параметров функциониро-
вания различных форм участия населения 
в местном самоуправлении, в том числе 
в части их эффективности и результатив-
ности, с публикации результатов данного 
мониторинга в ежегодном докладе.

В области кадрового обеспечения ор-
ганов местного самоуправления, муници-
пальных предприятий и учреждений:

- Минкультуры России для повышения 
престижа муниципальной службы разра-
ботать культурно-просветительскую про-
грамму, создающую позитивный образ 
органов и должностных лиц местного са-
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моуправления и соответствующее отно-
шение к их деятельности;

- Федеральному Собранию Россий-
ской Федерации внести нормы в зако-
нодательство, обеспечивающие общие 
принципы организации публичной служ-
бы, общие требования к квалификации 
государственных и муниципальных служа-
щих, единые категории и группы должно-
стей публичной службы, а также гарантии, 
связанные с реализацией полномочий 
служащих и их социальным обеспечени-
ем;

- Министерству финансов Российской 
Федерации разработать и принять еди-
ную методику  установления норматива 
затрат на содержание органов местного 
самоуправления для муниципальных об-
разований, бюджеты которых получают 
финансовую помощь  из бюджетов друго-
го уровня;

- Правительству Российской Федера-
ции провести анализ мер по привлечению 
специалистов в органы местного самоу-
правления, в муниципальные учреждения 
и предприятия и разработать их корректи-
ровку с учетом реальной практики;   

- Министерству науки и высшего обра-
зования Российской Федерации обеспе-
чить баланс   в дисциплинах  программ 
подготовки специалистов по всем отрас-
лям народного хозяйства и  программ по  
направлению подготовки «Государствен-
ное и муниципальное управление», спо-
собствующих подготовке «узких» специ-
алистов для работы в органах публичной 
власти,  а также принять меры по устра-
нению недостатков в преподавательских 
кадрах для реализации образовательных 
программ в этой сфере; 

В области контрольно-надзорной дея-
тельности:

Органам контроля и надзора:
-  продолжить реформу контроль-

но-надзорной деятельности в Российской 
Федерации, предусмотрев не только раз-
витие соответствующего законодатель-
ства, но и мероприятия по дальнейшему 
повышению роли профилактических ме-
тодов и внедрению риск-ориентирован-
ных подходов в деятельность органов госу-
дарственного контроля и надзора;

- пересмотреть основания для прове-
дения внеплановых проверок и сократить 
их количество;

- провести всероссийское совещание 
с участием ассоциаций органов местно-
го самоуправления, органов Генеральной 
прокуратуры и других органов государ-
ственного контроля и надзора с целью 
принятия согласованного решения о со-
трудничестве в сфере соблюдения закон-
ности и правопорядка.

Участники Форума решили:
1. Принять Резолюцию XXIV Российско-

го муниципального форума в редакции, 
представленной Редакционной комисси-
ей Форума.

2. Поручить Организационному коми-
тету XXIV Российского муниципального 
форума от имени Форума направить 
настоящую Резолюцию Президенту Рос-
сийской Федерации, в Правительство 
Российской Федерации, в Совет Федера-
ции и Государственную Думу Федераль-
ного Собрания Российской Федерации, 
в Общественную палату Российской Фе-
дерации, в  Общероссийский Конгресс 
муниципальных образований, в союзы и 
ассоциации муниципальных образова-
ний Российской Федерации.
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	 Аннотация.
В данной статье рассмотрены актуальные вопросы осущест-
вления патриотического воспитания студентов ВУЗов в рам-
ках изучении ими курса «Основы российской государствен-
ности». Дана краткая характеристика подходов к проведению 
обучения по указанному направлению, а также использова-
ния ресурсов Российского общества «Знание», получивших 
название «ДНК России». Изучена практика и проведен анализ 
первого опыта преподавания курса «Основы российской госу-
дарственности» в различных ВУЗах и регионах страны. Выяв-
лены проблемы в рассматриваемой области и подготовлены 
рекомендации по их решению. Уделено внимание вопросу 
использования дистанционных технологий обучения с целью 
повышения эффективности процесса изучения в ВУЗах курса 
«Основы российской государственности».

	 Ключевые слова. 
Патриотическое воспитание, курс «Основы российской государ-
ственности», ДНК России, опыт, дистанционная технология.

	 Abstract. 
This article examines current issues of implementing the process 
of patriotic education of students in the framework of studying 
at a university and teaching the course "Fundamentals of Russian 
statehood". A brief description of approaches to conducting train-
ing in this area is given, as well as the use of the resources of the 
Russian Society "Knowledge", called "DNA of Russia". The practice 
is studied and an analysis of the experience of teaching the course 

"Fundamentals of Russian statehood" in various universities and 
regions of the country is conducted. Problems in the area under 
consideration are identified and recommendations for their solu-
tion are prepared. Particular attention is paid to the issue of using 
distance learning technologies in order to improve the efficiency 
of the process of studying the course "Fundamentals of Russian 
statehood" in universities.

	 Keywords. 
Patriotic education, course "Fundamentals of Russian statehood", 
DNA of Russia, experience, distance learning technology.

Введение 
Вопросы патриотического воспитания 

молодежи становятся особенно актуаль-
ными в условиях противоборства России 
и Западной цивилизации, понимание на-
рушения устоявшихся обычаев и нацио-
нальных традиций, разрушения духовных 
основ и навязывания «новой этики», борь-
бы различных идей и теорий дальнейшего 
развития человечества.

 В этой ситуации крайне важным выгля-
дит использование современных подхо-
дов в воспитании патриотизма у молодё-
жи в целях реализации государственной и 
муниципальной политики [3]. Это в полной 
мере и касается как субъектов РФ [7, 8] и 
федеральных центров [1], так и отдельных 
муниципальных образований [2]. 

Реализация указанной цели требует не 
только использования государственных и 
региональных ресурсов, но и привлече-
ние бизнес-сообщества для проведения 
гражданско-патриотического воспитания 
молодежи, прежде всего, студентов – как 
наиболее активной ее составляющей и 
имеющей наибольший потенциал даль-
нейшего развития [9]. Патриотическое 
воспитание студентов важно не только с 
позиции формирования уважительного и 
ответственного отношения к истории и со-

временности своего государства, но так-
же важно и в рамках решения прикладных 
задач, например, с позиции студенческо-
го управления университетом или участие 
в волонтёрском движении и др. [12].    

Цель исследования – рассмотреть ак-
туальные вопросы и выявить проблемы 
осуществления процесса патриотическо-
го воспитания студентов в рамках обуче-
ния в ВУЗе и преподавания курса «Основы 
российской государственности». 

Методы
Методология исследования предпо-

лагала применение ряда общенаучных 
методов, таких как сравнительный, струк-
турный и системный анализы, предметом 
которых являлось исследование проблем-
ных аспектов осуществления процесса 
патриотического воспитания студентов 
в рамках обучения в ВУЗе и преподава-
ния курса «Основы российской государ-
ственности», а также использования ре-
сурсов Российского общества «Знание», 
получивших название «ДНК России».

Результаты исследования и их обсуж-
дение 

Курс «Основы российской государ-
ственности» в рамках многостороннего и 
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комплексного подхода к концепции «ци-
вилизация» представляет Россию как го-
сударство-цивилизацию, опирающееся 
на свою богатую тысячелетнюю историю 
развития, своих героев и универсальные 
ценности, такие как: культура многонаци-
ональность и многоконфессиональность, 
традиционный семейный уклад, взаимо-
помощь и солидарность с другими наро-
дами, гуманизм и альтруизм, единство и 
стабильность общества [4]. 

Для россиян и нашего государства в 
целом свойственно наличие универсаль-
ных ценностей, проявления мужества и 
патриотизма в борьбе с иноземными за-
хватчиками за свою землю, терпение и 
самоотверженность, способность пре-
одолевать любые препятствия на своем 
пути. Сегодня необходимо восстановить 
поддерживать данные традиции и в моло-
дежной среде, для чего необходимо ак-
тивное участие различных субъектов госу-
дарственной и муниципальной политики, 
общества бизнеса в ее воспитании. 

Преподавание новой дисциплины «Ос-
новы российской государственности» в 
российских ВУЗах, что осуществляется с 1 
сентября 2023 года на 1-х курсах бакалав-
риата и специалитета для всех направле-
ний подготовки студентов, включает в себя 
5 основных разделов:

1. О понимании величия России и её 
богатствах. Россия великая страна не 
только в географическом, ресурсном 
экономическом, социальном, культурном 
и человеческом измерениях, она уникаль-
ная многовековыми основами самоотве-
ственности, нравственности и культурного 
кода народа живущего на этой земле. 

2. О том, почему Россию нужно рас-
сматривать как государство-цивилиза-
цию. Россия имеет свои уникальные цен-
ности и идеи, которые создавались на 
протяжении многих веков. Эти идеалы от-
личаются от западных, что позволяет счи-
тать специфическую цивилизационную 
идентичность. 

3. Третий раздел о Российском миро-
воззрении и ценностных константах ци-
вилизации и ценностном каркасе рос-

сийской цивилизации.  Эти константы 
передаются из поколения в поколение и 
обеспечивают России оставаться всегда 
сильной. В этом разделе представления 
модели    мировоззрения жителей: «чело-
век-семья-общество-государство-стра-
на». Для России актуальны такие значения, 
как созидание для человека, любовь – для 
семьи, единство - для общества, порядок – 
для государства, и миссия для страны. 

4. В четвёртом разделе курса изучается 
«Политическое устройство России. Пра-
вовое положение     человека, и возмож-
ности его участия в управлении. Защита 
его прав и свободу, устройство публичной 
власти.

5. В пятом разделе изучаются «Вызовы 
будущего и развития страны», где анали-
зируются цивилизационные вызовы и цен-
ностные ориентиры развития России, а 
также о глобальных проектах будущего.

Необходимо отметить, что Минобрнау-
ки России привлекло для разработки ме-
тодических подходов курса около 7 тыс. 
преподавателей и экспертов. В рамках 
реализации проекта ДНК России и тема-
тической информационной поддержки 
курса Российским обществом «Знание» 
на сегодняшний день разработано свы-
ше 80 медийных роликов по различным 
темам об истории России, уникальности 
ее развития, видных государственных дея-
телях, религиях и языках народов страны, 
важнейших вехах развития страны и мно-
гом другом.

Учитывая, что курс стал преподаваться 
уже более года назад, есть и первые ре-
зультаты его освоения, которые показыва-
ют как приобретенный успешный опыт, так 
и существующие проблемы. 

Например, кандидат истерических 
наук А.Ф. Никитин [10] отмечает, что курс 
обладает значительным потенциалом, 
может рассматриваться как основа не 
только в изучении социо-гуманитарных 
дисциплин, но и в проведении воспита-
тельной работе в ВУЗе среди молодежи. 
При этом исследователю видится ряд про-
блем, как методологического, так и мето-
дического характера: 
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1) согласно нормативным подходам 
Минобрнауки в данном случае в ходе 
освоение курса идет направленность на 
изучение межкультурного разнообразия 
общества, что значительно уже, чем идея 
формирования патриотизма и этических 
убеждений;

2) недостаточность определенности 
используемых учебных материалов и ли-
тературы в ходе изучения курса, что позво-
ляет очень широко трактовать не только 
идеи, несовместимые с понятием патри-
отизма, но и использовать источники «иде-
ологического разнообразия» вплоть до ру-
софобского, националистического или 
экстремистского толка (как самому пре-
подавателю, так и в ходе самостоятельной 
работы студентами).    

Р.С. Осин [11] отмечает, что в учебных 
пособиях курса прослеживается уклон в 
религиозную сферу при использовании 
консерватизма идей, с одной стороны, 
а с другой стороны – неприятие идей ре-
волюционных изменений и социального 
прогресса. При этом авторами пособий 
обозначена политическая ангажирован-
ность и тенденциозность в отношении 
трактовки ряда исторических вопросов. 
Также исследователь видит недостаточно 
обоснованными подход к трактовке кон-
цепции пентабазиса (человек-семья-об-
щество-страна-государство), полагая, что 
она выглядит расплывчатой и её следует 
раскрыть более подробно.

Доктор исторических наук, академик 
РАЕ, РАЕН, РАМТН С.Л. Данильченко [5] 
указывает на первые позитивные резуль-
таты реализации преподавания курса в 
Севастопольском государственном уни-
верситете, но при этом выделяет и ряд 
проблемных аспектов:

1) сложность для изучения студентами 
заявленных в академическом курсе ми-
ровоззренческих задач ввиду длительной 
руссофобской политики запада и поэ-
тому отсутствию единства взглядов на них 
и устоявшихся подходов в научном сооб-
ществе;

2) необходимость обязательного по-
вышения квалификации преподавателей 

курса, подготовленности их к решению 
профессиональных задач;

3) излишняя теоретизированность мате-
риала, пересечение и дублирование тем 
с другими курсами по общественным 
дисциплинам;

4) «синтетический» характер курса, что 
приводит к некоему дайджесту и слабой 
связанности тем между собой;

5) слишком «игровой» характер изуче-
ния дисциплины – много квестов, виктори-
ны, ролевые игры т.д.;

6) пока ещё имеется негативный опыт 
использования дистанционного обучения 
на «новых» территориях, когда обучаемый 
подвержен влиянию в том числе и украин-
ской пропаганды.

Полагаем, что некоторые из указанных 
С.Л. Данильченко недостатков являются 
лишь незначительными продолжением 
успешных подходов к преподаванию дис-
циплины (некой «каплей дегтя») и могут 
быть в дальнейшем скорректированы. Со-
гласимся с Е.М. Зориной [6] в том, что не-
обходимо активно использовать внеауди-
торное чтение при преподавании данного 
курса и здесь технологии дистанционного 
обучения имеют несомненный приоритет 
и перспективу.

В целом важность курса «Основы Рос-
сийской государственности» очень вели-
ка. Этот курс позволяет студентам фор-
мировать новые взгляды на место России 
в мире, на её могущество, богатства, цен-
ности, культуру, традиции обычаи, и на ве-
личие народа. 

Заключение
Проведенный в данной статье анализ 

актуальных материалов и педагогическо-
го опыта позволяет утверждать, что на се-
годняшний день сформированы основ-
ные концептуальные, методологические и 
методические подходы к реализации ре-
шения проблемы осознания студентами 
различных специальностей величия Рос-
сии и российской государственности. Но 
при этом отмечается и ряд обозначенных 
различными исследователями проблем, 
требующих своего решения. 
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Полагаем, что сегодня будет все боль-
ше возрастать роль обучения с проведе-
нием «живых» семинаров по программе 
дисциплины, что позволит обсуждать не 
только исторические проблемы развития 
России, но и искать пути решения сегод-
няшних. Очень важно научить молодёжь 
думать, сравнивать, анализировать, а не 
просто получать «красивую» информа-
цию в картинках. Несомненно, что может 
применятся в обучении интерактивность 
она специфична для преподавания пока  
нового курса в ВУЗах, но именно это и 
должно стать инструментом широкого 
общения, углубления собственных знаний, 
основой для дискуссии и полемики по 
важнейшим проблемам развития госу-
дарства со стороны его будущего – сту-
денчества России. 

Считаем, что сегодня также необходи-
мо совершенствование и модернизация 
курса, исходя из реалий нынешней соци-
ально-политической обстановки, проведе-
ния СВО и необходимости сплочения об-
щества.

Также целесообразным видим сдвиг 
по некоторым специальностям в изуче-
нии курса «Основы российской государ-
ственности» на более поздний период 
обучения студентов – после освоения ими 
дисциплин по истории России и развитию 
религиозных взглядов на ее территории. 
В этом случае рассматриваемый нами 
курс будет неким заключительным эта-
пом систематизации полученных знаний, 
когда обучаемый сможет разбираться с 
более сложными вопросами дисципли-
ны с определенным багажом понимания 
исторических процессов и умений анали-
зировать различные источники.

Видимо, следуют большую часть исто-
рии изучать в выпускных классах школ, что 
сделает студентов более подготовленны-
ми к освоению курса « Основы россий-
ской государственности».
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	 Аннотация.
Статья посвящена анализу государственной поддержки не-
коммерческих организаций (НКО) в Ставропольском крае. Ис-
следование основано на анализе нормативно-правовой базы, 
данных официальной статистики, а также результатах опросов 
представителей НКО и сотрудников государственных органов, 
задействованных в процессах грантовой поддержки и взаи-
модействия с гражданским сектором. Автор выявляет особен-
ности региональной политики в отношении НКО, оценивают 
эффективность существующих механизмов государственной 
поддержки, идентифицируют как сильные стороны (например, 
наличие целевых программ, развитая грантовая система), так 
и слабые стороны (например, неразвитость отдельных мер го-
сударственной поддержки, недостаточная прозрачность кон-
курсных процедур, неравномерное распределение ресурсов). 
Результаты исследования могут быть использованы в деятель-
ности государственных органов, НКО, а также исследователей, 
занимающихся проблемами развития гражданского общества 
и государственно-общественных отношений.

	 Ключевые слова. 
Ставропольский край, НКО, третий сектор, государственная 
поддержка, гранты.

	 Abstract. 
The article is devoted to the analysis of state support for non-profit 
organizations (NPOs) in the Stavropol Territory. The study is based 
on an analysis of the regulatory framework, official statistics, as 
well as the results of surveys of representatives of NGOs and gov-
ernment officials involved in the processes of grant support and 
interaction with the civil sector. The author identifies the peculiar-
ities of regional policy towards NGOs, assesses the effectiveness of 
existing state support mechanisms, identifies both strengths (for 
example, the availability of targeted programs, a developed grant 
system) and weaknesses (for example, the underdevelopment of 
certain state support measures, insufficient transparency of com-
petitive procedures, uneven distribution of resources). The results 
of the study can be used in the activities of government agencies, 
NGOs, as well as researchers dealing with the development of civil 
society and public-public relations.

	 Keywords. 
Stavropol region, NGOs, the third sector, government support, 
grants.

Введение 
В условиях беспрецедентного давления 

санкций и проведения Специальной во-
енной операции, российская экономика 
переживает период глубокой трансфор-
мации. Стабильность и социальная спло-
ченность общества, особенно в регионах, 
оказались под серьезным испытанием. В 
этой непростой ситуации роль некоммер-
ческих организаций (НКО), традиционно 
фокусирующихся на решении насущных 
социальных проблем и поддержке уязви-
мых групп населения, приобретает крити-
чески важное значение. Государственная 
поддержка НКО перестаёт быть просто 
желательным дополнением к бюджетно-
му финансированию, превращаясь в не-
обходимый инструмент обеспечения со-
циальной стабильности и эффективного 
реагирования на возникающие вызовы. 
Анализ текущей ситуации показывает, что 
без целенаправленной государственной 
помощи, способной компенсировать воз-
росшие риски и снизить нагрузку, многие 
НКО, оказывающие незаменимую по-
мощь населению, могут оказаться на гра-
ни выживания, что негативно отразится на 
социально-экономическом благополучии 
страны в целом. Поэтому разработка эф-

фективных механизмов государственной 
поддержки НКО в данных условиях является 
задачей национальной важности.

Теме влияния государства на разви-
тие отдельных секторов экономики и пре-
жде всего некоммерческого сектора, как 
объекта данного научного исследования, 
посвящено большое количество трудов 
современных отечественных авторов. На-
учно-исследовательский коллектив под ру-
ководством М.Б. Полякова провел исследо-
вание государственной поддержки НКО в 
России [3]. Профессор В.Б. Зотов как один 
из руководителей московского региона 
провел анализ развития инфраструктуры 
поддержки НКО в городе Москве [5]. Один 
из ключевых исследователей социально 
ориентированных некоммерческих орга-
низаций профессор В.Ю. Кулькова посвя-
тила развитию некоммерческого сектора 
большое количество трудов, включая ряд 
статей по теме государственной поддерж-
ки [6]. Кроме того, ряд исследовательских 
коллективов проводит аналитическую ра-
боту по работе и развитию НКО в отдель-
ных регионах России (например, анали-
тический доклад коллектива авторов НИУ 
ВШЭ по статистическому портрету НКО в 
городе Москве [12]. Отечественные авторы 

23



рассматривают институт государственной 
поддержки НКО также в рамках междуна-
родного аспекта (например, Беневолен-
ский В. Б. [2]). Регулярный замер динамики 
развития отдельных секторов экономики в 
регионах России позволяет иметь актуаль-
ные сведения для принятия управленческих 
решений по отдельным вопросам реали-
зации государственной политики. Именно 
это обстоятельство определило важность 
написания данного труда. 

Цель исследования – провести оценку 
динамики развития системы государствен-
ной поддержки некоммерческого сектора 
в Ставропольском крае. 

Достижение вышеуказанной цели было 
обеспечено за счет решения задач:

- провести анализ систем мер государ-
ственной поддержки НКО в Ставрополь-
ском крае;

- провести опрос руководителей НКО 
для выделения приоритетных мер поддерж-
ки некоммерческого сектора;

- разработать рекомендации по совер-
шенствованию вышеуказанной системы. 

Методы
Ключевыми методами исследования 

стали анализ (общенаучные), а также 
специальные методы, которые включали 
проведение количественных и качествен-
ных социологических опросов представи-
телей некоммерческого сектора и экс-
пертов по его развитию. 

Результаты исследования и их обсуж-
дение 

Российское законодательство на со-
временном этапе включает 7 основных 
блоков мер по государственной поддерж-
ке некоммерческого сектора, рис. 1. 

Развитие некоммерческого сектора 
в одном из ключевых регионов Юга Рос-
сии – Ставропольском крае является важ-
ной составляющей в изменениях трендов 
социальной политики российского госу-
дарства. По данным Минюста России по 
состоянию на 19.11.2024 в реестре НКО со-
держатся сведения о 2 970 НКО. Структура 
некоммерческого сектора Ставрополь-
ского края представлена в таблице 1. 

Многообразие мер государственной 
поддержки требует определенного фо-
куса для более детального рассмотрения 
результатов оказанной помощи. По мне-
нию руководителей и сотрудников НКО 
наиболее ощутимой для некоммерческих 
структур является финансовая помощь го-
сударства (как правило, в виде грантов), 
рис.2.

На сегодняшний день Ставропольский 
край имеет среднюю по своему уровню 
развития инфраструктуру мер поддерж-
ки некоммерческого сектора, занимая 46 
место в региональном рейтинге третьего 
сектора "Регион-НКО 2024", рис 3.

При этом следует отметить, что в Став-
ропольском крае за последние 7 лет была 

Рисунок 1. Меры государственной поддержки социально ориентированных  
некоммерческих организаций в России

*Источник: составлено автором на основании законодательства об НКО[1]
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создана достаточно развития система фи-
нансовой поддержки некоммерческого 
сектора, в том числе за счет привлечения 
грантов Фонда президентских грантов (ри-
сунок 4). За весь период существования 
Фонда президентских грантов (с 2017 г.) от 
организаций-резидентов Ставропольского 
края поступило 1 616 заявок в 18 разных эта-
пах конкурсов (как правило, по 2 конкурса в 
год). Из числа поданных заявок 17,5% (287 за-
явок) было поддержано конкурсной комис-
сией. Общий объем выделенных средств 
Фондом президентских грантов за период 
с 2017 по 2024 гг. для организаций Ставро-
польского края составил 502 786 880,09 руб.

 Отдельно стоит отметить, что за 7 лет 
проведения конкурсных процедур чис-
ло победивших организаций выросло на 
55,5% (с 18 в 2017 г. до 28 в 2024 г.), а сред-
ний объем полученного финансирования 
некоммерческой организацией увеличил-
ся в 1,7 раза (с 1,67 млн. руб. в 2017 г. до 2,8 
млн. руб. в 2024 г.).

Отдельным направлением работы ре-
гиональных органов исполнительной вла-
сти стала разработка мер финансовой 
поддержки общественных объединений в 
субъекте России. 

 Результатом этой работы стало созда-
ние сети региональных конкурсов по вы-

Рисунок 2. Приоритетные меры государственной поддержки НКО
*Источник: составлено автором по результатам социологического опроса 187 ре-

спондентов-руководителей и сотрудников НКО [11]

Таблица 1
Структура некоммерческого сектора Ставропольского края

Наименование показателя Количество, ед.
Всего некоммерческих организаций 2 970

Из них:
Общественные объединения 1 121

Религиозные организации 508
Политические партии 22

Казачьи общества 160
Иные НКО 1159

Социально ориентированные НКО 637
*Источник: составлено автором на основании данных [9;10] 
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Рисунок 3. Рейтинговые факторы развития НКО в Ставропольском крае
*Источник: составлено автором по данным [7]

Таблица 2
Региональные меры поддержки НКО в Ставропольском крае в 2023-2024 гг.

 

Направления деятельности Общее 
кол-во

Типы поддержки

Финансо-
вая

Имуще-
ственная

Информа-
ционная

Консультатив-
ная, правовая 
и образова-

тельная

Нало-
говые 

льготы для 
НКО

Без ограничений по 
направлениям деятельности 136 7 1 13 110 5

Защита социально-уязвимых 
групп граждан 24 18 1 3 2 0

Правозащита 5 5 0 0 0 0
Благотворительная 

медицинская и паллиативная 
помощь, развитие системы 

здравоохранения

9 7 0 1 1 0

Экология и зоозащита 8 7 0 1 0 0
Образование, воспитание и 

просвещение 20 18 0 2 0 0

Культура, искусство, создание 
комфортной среды и охрана 

наследия
25 23 0 2 0 0

Наука 6 5 0 1 0 0
Спорт, физкультура и 
здоровый образ жизни 13 12 0 1 0 0

Развитие гражданского 
общества, некоммерческого 
сектора, благотворительности

12 8 0 4 0 0

Иное 10 7 1 1 1 0
Итого: 191 53 2 19 112 5

*Источник: составлено автором по данным портала НКО.рф [7]
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делению субсидий для НКО (по данным 
портала Гранты.рф за период с 2020 по 
2024 гг. [4]). 

Правительство Ставропольского края 
провело 7 региональных конкурсов гран-
тов для некоммерческих организаций) [4].

Однако результаты иных форм под-
держки деятельности некоммерческих 
организаций на сегодняшний день нахо-
дятся только в стадии становления, табл. 2. 

Наиболее существенные результа-
ты достигнуты в области консультативной 
поддержки [7], однако одни из наиболее 
востребованных среди НКО направлений 
(таких как налоговая и имущественная под-
держка) в Ставропольском крае на сегод-
няшний день представлены слабо. А такие 
формы взаимодействия государственных 
институтов и НКО, как фандразйинг и за-
купка социальных услуг у СОНКО на сегод-
няшний день отсутствует полностью. 

Заключение
В результате проведенной работы могут 

быть сделаны следующие основные выводы:
1.  Наиболее развитым направлени-

ем в инфраструктуре государственной 

поддержки некоммерческого сектора в 
Ставропольском крае являются финан-
совые меры. 

2.  За период с 2017 по 2024 гг. орга-
низации Ставропольского края получили 
более 0,5 млрд. руб. из федерального 
бюджета (через конкурсные процедуры 
Фонда президентских грантов) на свою 
проектную деятельность.

3. Для развития информационной под-
держки деятельности НКО в Ставрополь-
ском крае рекомендуется организовать 
работу информационных страниц или 
регионального сайта (в том числе на 
базе действующих информационных ре-
сурсов органов исполнительной власти 
региона), на котором будет аккумули-
роваться все данные о деятельности НКО 
(социальный маркетплейс), а также бу-
дет организовано обучение представите-
лей НКО и информирование о грантовых 
инициативах. 

4.  Совершенствование мер государ-
ственной политики в области поддерж-
ки и развития НКО может стать мощным 
потенциалом в развитии граждан, обще-
ства и страны [13].

Рисунок 4. Финансовая поддержка НКО-резидентов Ставропольского края в рамках 
конкурсов грантов Фонда президентских грантов

*Источник: составлено автором на основе анализа заявок-победителей [8]
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	 Аннотация.
В статье охарактеризована проблема отсутствия однозначного 
терминологического аппарата применительно к отношениям 
в сфере экологического контроля (надзора). Как итог исследо-
вания дефиниций, используемых в административном праве 
советского и современного российского периодов, сформиро-
ваны и описаны критерии надзорной деятельности исполни-
тельных органов. Изучив содержание федерального и регио-
нального экологического законодательства, локальные акты 
Минприроды России и Росприроднадзора за период с 2018 по 
2023 годы, а также проанализировав структуру и смысловые 
значения материалов, размещенных на официальных сайтах 
уполномоченных федеральных и региональных органов вла-
сти, автор обосновывает возможность применения только 
одного термина – «государственный экологический надзор».

	 Ключевые слова. 
Охрана окружающей среды, экологическое законодательство, 
государственный контроль (надзор), государственный эколо-
гический надзор.

	 Abstract. 
The article describes the problem of the lack of an unambiguous 
terminology in relation to relations in the field of environmental 
control (supervision). As a result of the study of definitions used in 
the administrative law of the Soviet and modern Russian periods, 
the criteria for supervisory activities of executive bodies are formed 
and described. Having studied the content of federal and regional 
environmental legislation, local acts of the Ministry of Natural Re-
sources of Russia and Rosprirodnadzor for the period from 2018 to 
2023, and having analyzed the structure and semantic meanings 
of materials posted on the official websites of authorized federal 
and regional authorities, the author substantiates the possibility of 
using only one term - "state environmental supervision".

	 Keywords. 
Environmental protection, environmental legislation, state control 
(supervision), state environmental supervision.

Введение 
По мере развития человеческой циви-

лизации и технологического прогресса во 
всем мире нарастает острота экологиче-
ских проблем. Понятно, что актуальность 
и выраженность тех или иных аспектов 
состояния окружающей среды зависит 
от места государства в общей системе 
мирового хозяйства. В то же время вся со-
вокупность проблем в области экологии 
и договоренности о политике государств 
по их минимизации зафиксированы в 
глобальной мировой повестке и офици-
альных международных документах. Так, 
основной угрозой здоровью человека и 
планеты в целом ООН называет загрязне-
ние воздуха и фиксирует, что воздухом, в 
котором превышены все допустимые нор-
мы, дышат более 90 % жителей, и именно 
от последствий загрязнения воздуха еже-
годно в мире умирает порядка 7 млн че-
ловек [7].

Самый большой вклад в загрязнение 
всех компонентов окружающей среды 
дает антропогенный фактор, последствия 
экологических правонарушений одномо-
ментно затрагивают права многих людей, 
преимущественно, имеют пролонгиро-
ванный характер и не всегда однозначно 
просчитываемый результат. В этой связи 

на современном этапе значимость орга-
низации экологического контроля со сто-
роны государства как за деятельностью 
предприятий разных форм собственно-
сти, производящих ту или иную продукцию, 
так и за бытовой деятельностью людей, 
растет с каждым годом. Динамичность 
сферы контроля, выражающаяся в посто-
янных изменениях веса факторов влияния, 
числа и категорий участников, в высокой 
вероятности рисков природных и техно-
генных катаклизмов, детерминирует исхо-
дя из закона необходимого разнообразия 
пересмотр подходов к организации го-
сударственного экологического контроля 
(далее – ГЭК).

Экологическое законодательство в 
нашей стране формируется не одно 
десятилетие, тем не менее ему не хва-
тает однозначности, ясности и систем-
ности. Ожидания позитивных изменений 
в отношении указанных позиций, сфор-
мировавшиеся на фоне проводимых в 
России преобразований в организации 
разрешительной и контрольно-надзор-
ной деятельности, а также принятия Фе-
дерального закона № 248-ФЗ от 31.07.2020 
[2], не оправдались. Понятийный аппа-
рат приобрел еще более расплывчатый 
характер, в дихотомии категорий «эко-
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логический контроль» - «экологический 
надзор», с одной стороны, имеет место 
постоянное их отождествление, с другой, 
их одновременное использование. Кроме 
того, нечетко разграничены контрольные 
и надзорные полномочия исполнитель-
ных органов разных уровней. Цель пред-
ставленного исследования заключается в 
обосновании позиции по употребляемо-
му в области охраны окружающей сре-
ды терминологическому аппарату, для 
чего проанализированы теоретические 
и правовые аспекты осуществления го-
сударственного экологического надзора 
и контроля, опыт их правоприменения в 
масштабах Российской Федерации и на 
региональном уровне.

Обзор литературы
Вопросы контрольной (надзорной) и 

разрешительной деятельности исполни-
тельных органов преимущественно изуча-
ются в административном праве. На наш 
взгляд, отмеченные во введении проблемы 
опосредованы отсутствием однозначных и 
четко сформулированных научных пред-
ставлений, прежде всего, в теории права 
и административном праве, о соотно-
шении таких видов управленческой дея-
тельности как контроль и надзор. Причина 
такого положения дел в приверженности 
современного правоведения традициям 
советского административного права, в 
котором отсутствовали четкие критерии 
для разделения административного над-
зора и административного контроля.

Термин «административный надзор» 
встроился в правовое поле и в юридиче-
скую науку СССР на рубеже 1960-х годов 
как один из способов государственного 
управления [16], обеспечивающий закон-
ность и дисциплину. Во-первых, органы 
милиции, во-вторых, специализированные 
инспекции как субъекты административ-
ного надзора проводили активное на-
блюдение, применяли в установленных 
случаях и формах меры администра-
тивно-властного характера, не допуская 
при этом вмешательства в деятельность 
поднадзорных объектов, органов управ-
ления [11]. В течении нескольких десятиле-
тий доминировала трактовка надзора как 

надведомственного контроля, что привело 
к отождествлению изучаемых понятий в 
современной российской юридической 
науке.

В попытках ученых отделить контроль и 
надзор как виды деятельности исполни-
тельных органов есть еще один дискусси-
онный вопрос – это пределы администра-
тивно-надзорной деятельности. Так, С.М. 
Зырянов [10], А.П. Шергин [21] считают, что 
привлечение к административной ответ-
ственности, т.е. применение наказания, 
выходит за границы надзорной деятельно-
сти, тогда как Д.Н. Бахрах [3; 4], Ю.А. Тихо-
миров [19] и другие известные правоведы 
обосновывают право надзорных органов 
на меры административного пресечения 
и наказания, а, значит, взаимообусловлен-
ность административного принуждения и 
надзора.

В современных научно-исследователь-
ских трудах вопросы понятийного аппара-
та экологического контроля государства 
освещены О.Ю. Ганюхиной, Н.А. Гейт, Е.В. 
Младеновой, А.В. Савиным и др. Логика 
изложения типовая, а именно, исследо-
ватели описывают содержание каждого 
из терминов, но сходятся в выводах, что 
разделение экологического контроля и 
надзора возможным не представляется, 
требуются фундаментальные исследова-
ния и изменения законодательства. Только 
А.В. Савин отстаивает переход на практи-
ку использования одного термина «эколо-
гический контроль». Детально взгляды ука-
занных авторов представлены ниже.

В контексте анализа организации 
экологического контроля интерес пред-
ставляют работы, в которых дана оцен-
ка эффективности государственного 
управления в области охраны окружаю-
щей среды [18], в том числе на муници-
пальном уровне [8; 9].

Методы исследования
В основу исследования положены ме-

тоды сравнительного анализа норма-
тивных правовых актов, статистический 
анализ, анализ документов, анализ со-
держания официальных сайтов исполни-
тельных органов, наделенных полномочи-
ями на осуществление государственного 
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экологического контроля и надзора. Реги-
ональные сайты изучены по рандомному 
принципу, т.е. для дальнейшего анализа 
были выбраны те сайты, которые удовлет-
воряли результатам первичного тематиче-
ского поиска. Таким образом, мы изучили 
практику регионального государствен-
ного экологического надзора и контроля 
в Санкт-Петербурге, в ХМАО, в областях - 
Иркутской, Московской [20], Орловской, 
Ростовской, Саратовской, Самарской, в 
республиках Карачаево-Черкессия и Уд-
муртия, в краях - Алтайском, Пермском и 
Хабаровском.

Для достижения цели исследования 
обработан тематический эмпирический 
материал: 1. Доклады Министерства при-
родных ресурсов и экологии России об 
охране окружающей среды (за 2018 - 2022 
гг.); 2. Отчеты о деятельности Росприрод-
надзора России в 2019 – 2023 гг.; 3. Докла-
ды об осуществлении федерального го-
сударственного экологического контроля 
(надзора) за 2018 – 2023 гг.; 4. Доклады об 
осуществлении регионального государ-
ственного экологического контроля (над-
зора) перечисленных выше субъектов фе-
дерации.

Результаты исследования и их обсуж-
дение

Для сопоставления современных взгля-
дов исследователей экологического кон-
троля и надзора взяты разные временные 
периоды. В частности, О.Ю. Ганюхина 
(2007) аргументировала использование 
двух терминов как самостоятельных вви-
ду различия в их предметах: при выполне-
нии функции экологического надзора, по 
ее мнению, органы власти отслеживают 
исполнение экологического законода-
тельства всеми участниками отношений 
и оценивают их деятельность с позиции 
соответствия экологическим требовани-
ям, а при выполнении функции экологиче-
ского контроля органы власти проверяют 
результаты деятельности подконтрольных 
субъектов при фактическом исполнении 
законодательства и дают оценку целесо-
образности выбора способов выполне-
ния природоохранных обязанностей [5]. 
В работах Н.А. Гейт (2007) выделение двух 

видов деятельности обосновано разно-
стью задач, а именно, контроль должен 
обеспечивать фиксацию соответствия 
или несоответствия качества компонентов 
окружающей среды установленным тре-
бованиям, а надзор – фиксацию соответ-
ствия использования компонентов природ-
ной среды [6].

Отсутствие оснований для включения в 
законодательство наряду с понятием «эко-
логический контроль» категории «экологи-
ческий надзор» по результатам истори-
ко-правового анализа описал А.В. Савин 
в 2010 году. По его мнению, ни Конститу-
цией России, ни федеральным конститу-
ционным законом «О Правительства Рос-
сийской Федерации» 1996 года надзор не 
предусмотрен как вид деятельности ис-
полнительных органов, правомерен толь-
ко для органов прокуратуры и судов [18]. 
С опорой на мнения российских иссле-
дователей в области административного 
права Е.В. Младенова в постреформен-
ный период, т.е. после начала реализа-
ции закона № 248-ФЗ, в 2021 году указа-
ла на отсутствие четких критериев между 
анализируемыми понятиями, их отождест-
вление в практической работе органов 
власти, и одновременно с этим приме-
нение термина «контроль» при организа-
ции производственного и общественного 
экологического контроля [12]. Как видим, 
в совокупности современных исследова-
ний в области ГЭК однозначные опреде-
ления экологического контроля и экологи-
ческого надзора отсутствуют. Однако явно 
превалирует точка зрения о невозмож-
ности отождествления и взаимозамены 
указанных терминов, поскольку контроль 
выступает как родовое и, следовательно, 
более широкое понятие, а надзор как 
разновидность контроля. Отсюда зако-
номерен вывод, что следует прекратить 
бессистемное применение анализиру-
емых категорий, наделить их конкретным 
содержанием и разграничить на уровне 
законодательства.

Таким образом, на первом этапе ис-
следования в результате анализа работ 
ученых – административистов и с учетом 
критериев разделения надзорных и кон-
трольных функций в работе исполнитель-
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ных органов, обоснованных Д.М. Овсян-
ко, сформировалась авторская позиция. 
Во-первых, надзор представляет собой 
постоянное наблюдение за деятельностью 
не подчиненных органов, организаций и 
иных хозяйствующих субъектов, осущест-
вляемый специальными уполномочен-
ными органами. Во-вторых, вследствие 
проведения надзорных мероприятий да-
ется оценка законности действий, а не 
их целесообразности. В-третьих, надзор-
ные мероприятия не предполагают вме-
шательство в оперативно-хозяйственную 
деятельность проверяемых организаций. 
В-четвертых, по окончании надзорных ме-
роприятий при наличии оснований приме-
няются меры административного принуж-
дения [13]. Завершенность этой цепочке 
отличий придает признак, указанный Д.Н. 
Бахрахом – цель административного над-
зора состоит в обеспечении безопасно-
сти граждан, общества, государства. Ис-
следователь справедливо указывает, что 
в правовом государстве, ориентирован-
ном на уменьшение его вмешательства в 
работу хозяйствующих субъектов, объемы 
надзорной деятельности должны увеличи-
ваться, а контрольной, наоборот, умень-
шаться [3; 4]. В конечном счете полагаем, 
что всю контрольную и надзорную работу 
исполнительных органов в сфере эколо-
гии целесообразно квалифицировать как 
экологический надзор, и, соответственно, 
отказаться от использования термина ГЭК.

Вторая фаза описываемого исследо-
вания включала анализ терминов, которые 
используются в правовых актах, регулиру-
ющих отношения в области охраны окру-
жающей среды. Так, согласно Федераль-
ному закону № 7-ФЗ от 10.01.2002 (закон 
№ 7-ФЗ), в период до 01.07.2024 контроль 
в области охраны окружающей среды 
отождествлялся с экологическим контро-
лем и фиксировал его содержание как 
комплекса мер по предотвращению, вы-
явлению и пресечению нарушений зако-
нодательства в области охраны окружа-
ющей среды, обеспечению соблюдения 
юридическими лицами и индивидуаль-
ными предпринимателями требований, 
установленных правовыми актами [1]. В 
данной трактовке не были перечислены 

субъекты ГЭК, что детерминировало пони-
мание последнего как природоохранной 
деятельности всех возможных участников 
одновременно, т.е. и органов публичной 
власти, и индивидуальных предпринима-
телей, юридических лиц, и общественных 
организаций. На наш взгляд, принципи-
ального влияния на качество контроля опи-
санная ситуация не оказала, поскольку 
детализация и пределы возможных дей-
ствий всех потенциальных субъектов кон-
троля фиксируются в соответствующих 
нормативных правовых актах. Положение 
о федеральном государственном эколо-
гическом контроле (надзоре) от 30.06.2021 
никаких определений не содержит, но 
включает сокращенное наименование 
этого вида госконтроля - государственный 
экологический контроль. Иначе говоря, 
анализируемые термины в содержании 
правовых актов по-прежнему использу-
ются как тождественные, не наделяются 
специальными признаками как само-
стоятельные виды деятельности. Таким 
образом, утверждение ученых – админи-
стративистов о бессистемном и необо-
снованном применении двух терминов 
все еще актуально.

Поскольку охрана окружающей сре-
ды относится к предметам совместного 
ведения, ГЭК делится на федеральный и 
региональный, значит, имеет смысл обра-
титься к региональному опыту, что высту-
пило предметом анализа в третьей фазе 
исследования. Правовое регулирование 
регионального экологического госкон-
троля осуществляется правовыми актами 
органов власти субъектов РФ в рамках 
федерального законодательства, а в си-
стеме органов управления субъектом 
федерации функционирует отраслевой 
уполномоченный орган. Сложившаяся в 
регионах практика позволяет выделить две 
применяемые организационно-правовые 
модели:

1.	 Соответствующие полномочия вы-
полняет отраслевой орган управления 
субъекта РФ, который по статусу может 
быть комитетом, департаментом или ми-
нистерством, и в его структуре образует-
ся самостоятельное структурное подраз-
деление с контрольными и надзорными 
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функциями (к примеру, отдел экологи-
ческого надзора). В совокупности регио-
нальных практик указанный подход пре-
валирует. Интересно, что в большинстве 
случаев отраслевой орган называется че-
рез использование таких словосочетаний 
как «экологии и природных ресурсов» или 
«природопользования и экологии». В то же 
время имеют место нетипичные назва-
ния - Министерство лесного хозяйства и 
природопользования (Тыва), охраны окру-
жающей среды (Кировская область), Де-
партамент природных ресурсов, лесного 
и охотничьего хозяйства (Вологодская об-
ласть);

2.	 Соответствующие полномочия вы-
полняет самостоятельный исполнитель-
ный орган субъекта РФ, наделенный толь-
ко контрольными, а не управленческими, 
полномочиями. Здесь в качестве примера 
можно указать ХМАО, где действует Служ-
ба по контролю и надзору в сфере охраны 
окружающей среды, объектов животного 
мира и лесных отношений. В этой модели 
особо стоит отметить субъекты федера-
ции, в которых для исполнения всех видов 
государственного регионального контро-
ля и надзора, в том числе экологического, 
образован один орган специальной ком-
петенции. На рис. 1 и 2 представлены наи-
менования таких органов.

В ходе анализа мы выявили, что многие 
субъекты РФ в Положениях о региональ-

ном ГЭК придерживаются понятийного 
аппарата, закрепленного законом № 248-
ФЗ [2]. Это установлено для Хабаровского 
края, Орловской, Саратовской, Самар-
ской, Московской, Ростовской областей. 
Значительно меньшее количество регио-
нов применяют словосочетание «экологи-
ческий надзор» (Санкт-Петербург, Кара-
чаево-Черкесская Республика и пр.).

На четвертом этапе исследования ин-
струментом анализа применяемой в 
органах власти терминологии стало изу-
чение ежегодных докладов Минприроды 
РФ об охране окружающей среды за пе-
риод с 2018 по 2022 годы, ежегодных от-
четов о деятельности Росприроднадзора 
с 2019 по 2023 годы. Последние являются 
локальными ненормативными правовыми 
актами и в соответствии с приказом Рос-
природнадзора от 28.05.2019 № 243 еди-
нообразны по структуре, что позволяет их 
равноценно сравнивать. Третий раздел от-
четов озаглавлен «Контрольно-надзорная 
деятельность» и содержит данные о видах 
надзора и результатах проведенной за 
год работы. В отчетах Росприроднадзора 
за 2019 и 2020 годы первый подраздел на-
зывался «Федеральный государственный 
экологический надзор», включал трактовку 
государственного экологического надзо-
ра, в основу которого, как считаем, поло-
жено понятие экологического контроля по 
смыслу закона № 7-ФЗ [1].

Рисунок 1. Орган власти специальной компетенции, наделенный контрольными (над-
зорными) полномочиями в Хабаровском крае [14]
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В отчетах за последующие годы указан-
ный подраздел называется иначе: в 2021 
году – «Реформа контрольно-надзорной 
деятельности» и «Результаты осуществле-
ния контрольной (надзорной) деятельно-
сти» в 2022 и 2023 годах. Во исполнение 
закона о госконтроле категория «госу-
дарственный экологический надзор» из 
анализируемых документов исключена.

В системе государственного управ-
ления в области экологии представляет-
ся важным понимать, как воспринимают 
свои функции непосредственные испол-
нители – как контроль или как надзор. Для 
этого в ходе исследования была изучена 
и терминология, применяемая на офи-
циальных сайтах уполномоченных орга-
нов и в выступлениях их должностных лиц. 
Подчеркнем, что представленные на мо-
мент проведения анализа позиции, пре-
жде всего, отражают состояние вопроса 
в дореформенный период и подверга-
ются трансформации с середины 2021 
года под влиянием действующего законо-
дательства. В пользу надзорной деятель-
ности говорит само наименование Фе-
деральной службы по надзору в сфере 

природопользования или Росприроднад-
зора, употребление на ее официальном 
сайте словосочетаний «Виды надзора», а 
также «Поднадзорные объекты» и «Доклад 
об эффективности государственного 
надзора», хотя внутри таких разделов фи-
гурирует новая, законодательно установ-
ленная терминология, рис. 3. Региональ-
ный срез демонстрирует аналогичную 
картину.

В части региональных сайтов уполно-
моченных органов исследование фик-
сирует случаи наименования соответ-
ствующих рубрик на них через термин 
«надзор» (Республика Удмуртия, Ал-
тайский и Пермский край, др.). Слова 
«надзор» и «служба» встречаются в наи-
меновании уполномоченного органа, 
например, в ХМАО и Иркутской области. 
В содержании региональных положений 
о данном виде контроля регионы также 
подменяют контроль надзором (ХМАО, 
Приморский край, Забайкальский край). 
На основе этого можно утверждать, что 
органы власти и федерального, и субъ-
ектового уровня склонны характеризовать 
свои задачи и работу как надзор.

Рисунок 2. Орган власти специальной компетенции, наделенный контрольными 
(надзорными) полномочиями в Орловской области [17]
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Рисунок 3. Терминология, применяемая на официальном сайте Росприроднадзора [15]

Заключение
Промежуточные результаты каждого из 

этапов исследования подтвердили нали-
чие предпосылок и возможностей отказа 
от понятия ГЭК в пользу государственного 
экологического надзора. Мнение, которо-
го придерживается ряд исследователей, о 
том, что надзор как вид деятельности уста-
новлен и свойственен только для судебных 
и прокурорских органов, считаем архаич-
ным и имеющим свои корни не столько в 
действующей законодательстве, сколько в 
нежелании уйти от традиции, заложенной 
в административном праве еще в совет-
ское время.

По итогам проведенного исследования 
в отношении деятельности исполнитель-
ных власти в области экологии считаем 
возможным использование в действую-
щем законодательстве только одного тер-
мина, а именно государственного эко-
логического надзора. В этом случае в 
общую модель организации охраны окру-
жающей среды логично впишутся пред-
усмотренные законом производственный 
и общественный экологический контроль. 
По совокупности действующих юриди-
ческих норм целесообразным видится 
следующая дефиниция: государственный 
экологический надзор есть деятельность 
по предупреждению, выявлению и пресе-
чению нарушений обязательных требова-
ний в области охраны окружающей сре-
ды, устранению их последствий и (или) 

восстановлению правового положения, 
существовавшего до возникновения таких 
нарушений, которую осуществляют упол-
номоченные в установленном порядке ор-
ганы исполнительной власти.
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	 Аннотация.
В качестве предмета исследования были проанализированы 
проблемы транспортной обеспеченности граждан в Россий-
ской Федерации. Эмпирическими и аналитическими мето-
дами были выявлены основные проблемы в обслуживании 
пассажирским автотранспортом граждан страны и предло-
жены механизмы для их решения. Результаты работы помо-
гут руководителям регионов более грамотно реализовывать 
транспортное обслуживание населения.

	 Ключевые слова. 
Пассажирский транспорт, автобусные перевозки, транспортная 
обеспеченность, транспортные услуги, качество жизни.

	 Abstract. 
The problems of transport security of citizens in the Russian 
Federation were analyzed as the subject of the study. Empiri-
cal and analytical methods have identified the main problems 
in passenger vehicle service for citizens of the country and pro-
posed mechanisms to solve them. The results of the work will 
help the heads of the regions to implement transport services 
for the population more competently.

	 Keywords. 
Passenger transport, bus transportation, transport security, trans-
port services, quality of life.

Введение
Обеспечение населения транспорт-

ными услугами с учётом размеров Рос-
сийского государства является одной 
из важнейших задач государственного 
управления. Решению этой задачи уде-
лялось огромное внимание с самого 
начала развития Российской государ-
ственности на самом высоком государ-
ственном уровне. Со временем развитие 
транспортной сети совершенствовалось, 
появлялись новые виды транспортной до-
ступности и обеспеченности. Так во вре-
мена Советского Союза, транспортным 
обеспечением были охвачены абсолютно 
все регионы страны, включая Сибирь, сер-
верные районы, Камчатку и Чукотку. Су-
ществовала огромная транспортная сеть, 
включавшая в себя самые различные виды 
транспорта – от автобусов, трамваем, 
троллейбусов и метро в городах, до везде-
ходов и малой авиации в районах Севера 
и труднодоступных населённых пунктах. 
Активно использовался речной транспорт 
в летнее время. Авиа и железнодорожные 
перевозки связывали все города страны. В 
каждом областном центре был не только 
железнодорожный вокзал, но и аэропорт 
внутренних авиалиний. Все государствен-
ные, межрегиональные и внутрирайонные 
маршруты были продуманы таким обра-
зом, чтобы обеспечить гражданам макси-
мально возможное удобство для переме-
щения внутри страны и внутри населённых 
пунктов. Всё это было возможно и реализо-
вано за счёт минимальных цен на энерго-
носители и производственных мощностей 
страны, производящих почти всё необхо-

димое внутри страны. Цены на перевоз-
ки всеми видами транспорта также были 
доступны большинству граждан. С разру-
шением советской страны и экономики, 
были разрушены и многие транспортные 
связи. Перевод страны на коммерческую 
систему хозяйствования и приватизация 
государственных месторождений приве-
ли к существенному удорожанию сырья, 
и соответственно тарифов на перевозки. 
В связи с чем, стоимость транспортных ус-
луг сильно возросла. Многие транспорт-
ные маршруты и целые виды транспорт-
ного обеспечения были ликвидированы. 
Многие посёлки и целые города остались 
без регулярного транспортного снабже-
ния, что привело к их постепенному вы-
миранию. В последние годы Президент и 
Правительство неоднократно поднимали 
вопросы транспортной обеспеченности 
регионов, но проблемы транспортной 
доступности в целом, и качество предо-
ставления транспортных услуг в частности, 
остаются очень острыми, чему посвящено 
настоящее исследование.

         
Основная часть 
На заседании Президиума Государ-

ственного Совета 19 октября 2021 года 
Президент Российской Федерации В.В. 
Путин особо подчеркнул, что для восста-
новления транспортной доступности отда-
лённых регионов для населения необходи-
мо возрождать малую авиацию, а также 
общественный транспорт городского и 
пригородного сообщения [10].

Основные задачи транспортного об-
служивания населения определены 
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Транспортной стратегией Российской 
Федерации до 2030 года с прогнозом на 
период до 2035 года (далее – Стратегия). 
Исходя из положений Стратегии, мож-
но определить, что основной задачей 
транспортного обслуживания населения 
страны является удовлетворение потреб-
ностей населения в свободном передви-
жении по стране и обеспечение высо-
кого уровня безопасности перевозок, а 
также высококачественное обслужива-
ние пассажиров.

В результате реализации Стратегии 
должно быть повышено качество жизни на-
селения в части удовлетворённости им пас-
сажирскими перевозками. В том числе:

- повышение транспортной доступности 
для граждан;

- повышение качества транспортных 
услуг по комфортностии безопасности 
перевозок с сохранением их ценовой до-
ступности;

- повышение качества транспортных ус-
луг с точки зрения скорости обслуживания 
пассажиров;

- создание транспортной инфраструк-
туры для развития внутреннего туризма [22].

Основные положения Стратегии пред-
ставлены на рисунке 1.

 В целях реализации Стратегии Прави-
тельством РФ утверждена Государствен-
ная программа «Развитие транспортной 
системы».

Структура государственной програм-
мы «Развитие транспортной системы» 
представлена на рисунке 2. 

В рамках государственной программы 
приняты региональные транспортные стра-
тегии и региональные программы развития 
транспорта в регионах Российской Феде-
рации. 

Региональные программы в свою оче-
редь определяют следующие задачи раз-
вития транспортной системы:

- удовлетворение потребностей насе-
ления в автомобильных пассажирских пе-
ревозках;

- повышение качества обслуживания ав-
топеревозок;

- обеспечение безопасности пасса-
жирских перевозок;

- повышение доступности пассажир-
ских перевозок для социально незащи-
щённых категорий граждан, и другие [9].

Рисунок 1. Цели и задачи транспортной стратегии РФ [23]
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В нашем исследовании мы анализиро-
вали проблемы пассажирского автомо-
бильного транспорта, поскольку именно 
этот вид транспорта лидирует в последнее 
время в качестве основного по всем регио-
нам страны, что отчётливо видно на рисун-
ке 3 ниже.

В данную структуру не включены элек-
трические виды городского транспорта: 
трамваи, троллейбусы и метрополитен, 
поскольку не во всех городах страны 
они функционируют. И ситуация с этими 
видами транспорта намного благопри-
ятнее, поскольку практически весь элек-
тротранспорт находится в собственности 
государства и государственных и муни-
ципальных предприятий [15]. По данным 
Росстата объём пассажирских перевоз-
ок автомобильным транспортом в РФ в 

последние десять лет имеет тенденцию к 
устойчивому росту.

Между тем в большинстве городов Рос-
сийской Федерации (как в крупнейших, 
так и в малых) существует на сегодняшний 
момент целый ряд проблем, связанных 
с осуществлением перевозок граждан, 
как внутригородским транспортом, так и 
внешним. В рамках данной статьи мы бу-
дем рассматривать преимущественно 
внутренний транспорт в целом, и автобус-
ные перевозки в частности, поскольку по 
данным проводимых исследований, имен-
но автобусные маршруты (как можно от-
метить на рисунке 4) стали самым мас-
совым транспортом на всех городских 
территориях Российской Федерации.

В рамках реализации государственной 
программы регионы получили бюджетное 

Рисунок 2. Структура государственной программы «Развитие транспортной 
системы» [2;7]

Рисунок 3. Структура пассажирских перевозок в Российской Федерации [21]
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финансирование для развития собствен-
ных транспортных сетей и обновления изно-
шенных автопарков. Также были выделены 
средства на строительство и ремонт до-
рожного покрытия. В некоторых регионах, 
особенно в крупнейших городах, ситуа-
ция стала постепенно улучшаться. Одна-
ко, в большинстве субъектов РФ ситуация 
с транспортной доступностью остаётся 
сложной. 

Согласно проведённому опросу об-
щественного мнения среди граждан раз-
личны городов, наиболее часто упомина-
ются следующие проблемы, связанные с 
автомобильными пассажирскими пере-
возками:

- изношенность подвижного состава;
- низкий уровень оказания транспортных 

услуг (хамство водителей и контролёров, 
загрязнённость салонов, не объявление 
остановок);

- некомфортность салонов, отсутствие 
кондиционеров или отопления, грязные си-
дения, неприятные запахи;

- высокие тарифы на проезд;
- неудобство маршрутов;
-  длительный период ожидания транс

порта или очень большие интервалы в рас-
писании;

- неудобство остановочных павильо-
нов (не защищают от дождя, снега, ветра, 
солнца; нет скамеек или слишком мало 
мест);

- небезопасный стиль вождения водите-
лей;

- отсутствие льгот для населения разных 
регионов;

- неудобство провоза крупных предме-
тов: колясок (в т.ч. инвалидных) и багажа [1].

Основные результаты опроса представ-
лены на рисунке 5.

В некоторых регионах ситуация ослож-
нилась настолько, что Прокуратура РФ 
была вынуждена начать собственное рас-
следование по фактам многочисленных 
нарушений [5].

Некоторые проблемы остаются нере-
шёнными ещё со времён советской вла-
сти, как например, изношенное дорожное 
покрытие. В северных и сибирских реги-
онах, а также на Дальнем Востоке, где 
сложные климатические условия, дорож-
ное покрытие изнашивается гораздо бы-
стрее. А с учётом того, что большая часть 
товаров по стране в настоящее время пе-
ревозится автомобильным, а не железно-
дорожным транспортом, дороги приходят 
в негодность ещё быстрее.

Рисунок 4. Структура автобусных пассажирских перевозок в РФ [19]

Рисунок 5. Основные проблемы пассажирского автопарка в РФ
*Источник: составлено авторами по материалам СМИ [4;6]
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 Проанализируем причины сложившей-
ся ситуации. Эксперты в области автопере-
возок из разных регионов страны отмечают 
большое количество накопившихся про-
блем в работе пассажирского автотран-
спорта:

- устаревший автопарк пассажирского 
транспорта;

- отсутствие средств у местных бюдже-
тов;

- отсутствие необходимой инфраструк-
туры (диспетчерские центры, мастерские 
по ремонту, места отдыха водителей, си-
стема безопасности движения и пр.);

- коррупция при получении тендеров на 
автообслуживание населённых пунктов;

- нежелание местных властей занимать-
ся транспортным вопросом;

- низкие зарплаты водителей;
- отсутствие водительских кадров;
- плохое качество дорожного покрытия;
- высокая стоимость горюче-смазочных 

материалов;
- высокая стоимость запасных частей и 

ремонта, и другие [16].
Для каждого отдельно взятого региона 

существуют те или иные наиболее важные 
проблемы. Если обратиться к статистике, то 
мы увидим, что количество перевозок по ре-
гионам сокращается. Главы транспортных 
компаний и государственных транспорт-
ных учреждений часто ссылаются не недо-
статок финансирования или на нехватку 
кадров, в первую очередь водительских. 
Заметим, что те регионы, где городской 
транспорт преимущественно частный, 
имеют более неудовлетворительное состо-
яние, нежели те, где транспорт принадле-
жит государству. Это не вызывает удивле-
ния, поскольку коммерческие организации 
прежде всего думают о собственной при-
были, нежели об удобстве и качестве об-
служивания граждан. Муниципальные вла-
сти часто забывают о том, что обеспечение 
транспортными услугами населения – это 
важнейшая государственная задача, и не 
спешат  развивать собственные предприя-
тия, ссылаясь, в первую очередь, на отсут-
ствие бюджетных средств [13].

Но даже в развитых субъектах РФ, таких 
как, например, г. Москва, существуют се-
рьёзные, по мнению населения и экспертов 

проблемы. Безусловно, московский авто-
парк обновляется гораздо более быстрыми 
темпами, чем по стране [17]. Внедряются 
новые технологии, электронные маршруты 
[20]. Уже тестируется беспилотный транс-
порт. Однако в стремлении оптимизиро-
вать издержки руководство города часто 
забывает об удобстве горожан. Так, напри-
мер, замена прежних (советских) марш-
рутов новыми в рамках старого города за-
частую приводит к неудобству жителей из-за 
сложности перемещения в другие районы, 
в которые они долгие годы перемещались 
по более удобным маршрутам. Автобусы 
стали ходить реже. Интервалы увеличилась 
в два раз. Такая же ситуация образовалась 
и в г. Кострома, где жители также не доволь-
ны транспортной реформой. 

Большую проблему москвичам достав-
ляют остановочные павильоны, которые не 
защищают граждан ни от ветра, ни от солн-
ца, ни от дождя. И ждать транспорт более 10 
минут особенно в зимнее время жителям 
столицы крайне неприятно. Цифровизация 
транспортных услуг [11], к сожалению, тоже 
имеет негативную сторону. Так, например, 
люди, не пользующиеся смартфонами, а 
таких в столице много, особенно пенсио-
неры, практически лишены возможности 
узнать, сколько времени им придётся ждать 
транспорт. На большинстве остановок рас-
писание отсутствует, электронные табло 
работают не везде. Жителям предлагаются 
куаркоды для получения информации. Но 
большинство граждан не пользуются куар-
кодами и в результате проводят в ожида-
нии транспорта очень длительное время, 
которое они бы могли потратить с пользой 
для себя. Большое количество приезжих (в 
основном мигранты) и жителей столицы (в 
основном молодёжь) не оплачивают про-
езд, в следствие чего, маршруты становятся 
малорентабельными. Ответственных горо-
жан такая ситуация раздражает, потому 
что из-за этого постоянно растут тарифы на 
проезд. Необходим жёсткий линейный кон-
троль на всех маршрутах, где установлены 
платёжные терминалы.

Ухудшение качества обслуживания пас-
сажиров связано также с тем, что многие 
муниципальные образования привлекали 
в качестве водителей и кондукторов на ра-
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боту мигрантов, оправдывая свои действия 
тем, что не хватает кадров. Статистика же 
показывает обратное, - что как только ре-
гионы вводят ограничения на привлечение 
труда мигрантов в сферу пассажирских 
перевозок, ситуация с транспортным об-
служиванием сразу улучшается: снижа-
ется количество ДТП, улучшается трафик, 
водители не хамят, выручка от продажи би-
летов повышается [18]. Особенно способ-
ствует последнему внедрение в систему 
проезда терминалов, которые упрощают 
большинству граждан оплату транспорт-
ных услуг. Но, к сожалению, терминалы не в 
полной мере гарантируют оплату проезда. 
Оплата остаётся на совести пассажиров, 
которые далеко не всегда спешат прикла-
дывать свои карточки к аппарату. В данном 
случае необходим обязательный линейный 
контроль за пассажиропотоком, иначе не-
которые маршруты, даже в городе Москва, 
становятся «нерентабельными». Но уста-
новка платёжных терминалов помогает ре-
шить проблему с присваиванием водителя-
ми себе части выручки от продажи билетов, 
которое стало чуть ли не нормой за трид-
цать лет для многих водителей частного и 
не только автотранспорта. Пытаясь вернуть 
себе незаконный заработок, некоторые 
водители самостоятельно отключают тер-
миналы и даже заклеивают их пластырем, 
предлагая пассажирам оплачивать про-
езд наличными деньгами или переводом 
на свою банковскую карту. Эта пробле-
ма характерна для большинства регионов 
страны, включая мегаполисы, такие как Мо-
сква. Для борьбы с подобными явлениями 
необходимо устанавливать видеокамеры в 
салоне автобусов и кабине водителя. Также 
решению проблемы с кадрами будет спо-
собствовать введение там, где это возмож-
но, беспилотных маршрутов.

 Очень сложная ситуация с транспортны-
ми услугами сложилась в отдалённых ре-
гионах страны и на вновь присоединённых 
территориях, в первую очередь в Крыму, где 
большая часть пассажирского автотран-
спорта принадлежит частным компаниям, 
некоторые из которых, например, ООО 
«Трасса», являются в регионе чуть ли не мо-
нополистами. Подвижной состав в Крыму у 
этого предприятия отличается высокой из-

ношенностью и некомфортностью [8]. По-
скольку города на полуострове небольшие, 
автобусы на внутригородских маршрутах в 
основном эксплуатируются малогабарит-
ные, типа ПАЗ, эти малогабаритные маши-
ны используются, например, и в курортном  
г. Евпатория, даже в высокий сезон, хотя го-
родская инфраструктура вполне позволяет 
использовать стандартный автотранспорт. 
В результате, люди в жару вынуждены ехать 
в переполненном до отказа транспорте, 
включая и детей, и пенсионеров [14]. Эти 
мини автобусы не оснащены современ-
ным оборудованием кондиционирования 
салонов, что в туристический летний сезон 
доставляет гостям полуострова немало 
проблем со здоровьем. Кроме того, авто-
бусные маршруты плохо скоординирова-
ны по городу, как например, в Евпатории, 
о чём авторы уже неоднократно писали 
[6;14]. Интервалы движения очень большие 
и, по сути, требуют установления строгого 
расписания движения. Люди вынуждены на 
жаре по 30-40 минут ждать автобусов, чтобы 
доехать с пляжа или в отдалённую зону отды-
ха. Некоторые жители г. Евпатория расска-
зывали, что из-за отмены нескольких марш-
рутов вынуждены ходить на работу пешком 
на другой конец города на расстояние 5-6 
км (причём люди старше 60-ти лет, пенсио-
неры). Такие ситуации недопустимы! 

Намного лучше ситуация обстоит в г. 
Севастополь, где транспорт принадлежит 
государственному предприятию. В г. Сева-
стополь автобусы ходят строго по расписа-
нию. Технический автопарк обновлён и со-
ответствует современным требованиям [6]. 
Невысокая ценовая политика на перевозки 
регламентирована тем, что автопарк в ка-
честве топлива использует газ из местных 
месторождений, тем самым существенно 
уменьшая затраты.

Ещё более сложная ситуация с транс-
портной доступностью обстоит в сельских 
поселениях и отдалённых регионах, где пас-
сажирские автобусы после распада СССР 
стали ходить очень редко, в лучшем случае, 
2-3 раза в день. Если поблизости населён-
ного пункта нет железнодорожной ветки, и 
отсутствует железнодорожное сообщение, 
то жители, не имеющие в собственности 
автомобилей, не имеют возможности ку-
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да-либо поехать вообще, что крайне не-
допустимо с точки зрения транспортной 
безопасности населения на случай возник-
новения чрезвычайной ситуации, например 
[3]. Эту проблему может решить только сеть 
государственных автомобильных предприя-
тий, поскольку частные компании не будут 
работать на низкорентабельных маршру-
тах. Повторимся, что задача обеспечения 
транспортными услугами населения – это 
важнейшая государственная задача!

Проблема региональных льгот по оплате 
проезда общественным транспортом сто-
ит отдельно и по всей стране. Особенно 
она обостряется летом, когда льготные ка-
тегории граждан (в основном пенсионеры 
и учащиеся) отправляются на отдых в дру-
гие регионы. Система региональных льгот 
в нашей стране не совершенна. Каждый 
регион имеет свой набор льгот и фактиче-
ски свои критерии отнесения к ним, что, по 
мнению автора, в корне не верно. В СССР, 
как и во многих зарубежных странах, су-
ществовали общегосударственные льготы, 
как например, льготный проезд на всех ви-
дах транспорта для пенсионеров и обуча-
ющихся, бесплатный для детей до 7 лет. И 
эта система льгот действовала одинаково 
по всей стране. Такая же примерно, систе-
ма льгот действует и во многих западных 
странах, где дети имеют льготный тариф на 
транспорте независимо от гражданства. 
В некоторых странах Европы (например, в 
Болгарии) для лиц пожилого возраста из РФ 
также сохранен ряд льгот. Авторы полагают, 
что было бы целесообразно вернуть обще-
государственные льготы на транспортное 
обслуживание для пенсионеров и учащих-
ся по всей стране. Например, установить 
50% скидку на тарифы для указанных ка-
тегорий на все виды транспорта по всей 
стране. В регионах же могут оставить для 
собственных льготных категорий те тарифы 
и льготы, которые им установлены. Единый 
подход в предоставлении льгот сразу снял 
бы множество проблем и недоразумений 
у отдыхающих социально незащищённых 
категорий граждан, что в условиях постоян-
но растущих цен на транспортное обслу-
живание, было бы весьма актуально.

Цены на тарифы автомобильных и не 
только перевозок в нашей стране очень 

сильно меняются ежегодно в сторону увели-
чения в результате постоянного увеличения 
внутренних цен на бензин, что авторы счи-
тают необоснованным. Для государствен-
ных транспортных пассажирских компа-
ний цены на горюче-смазочные материалы 
должны устанавливаться государством. Го-
сударство должно иметь монополию на 
установку цен на все энергоносители. 
Большинство добывающих компаний в РФ 
являются акционерными обществами с го-
сударственным участием, и доля государ-
ственного участия должна быть увеличена. 
Эти компании имеют большие льготы от 
правительства страны, и соответственно 
ценовая политика по реализации энерго-
носителей должна быть соотносима с за-
дачами государства в целом, и обеспече-
нием транспортной доступности граждан в 
частности, чтобы затраты на бензин не вы-
нуждали транспортные предприятия повы-
шать цены на перевозки и занижать оплату 
труда водителей.

Заключение
Таким образом, проанализировав си-

туацию с транспортной доступностью 
населения страны по ряду регионов, ав-
торы пришли к выводу, что ситуация с обе-
спеченностью граждан пассажирскими 
перевозками, хотя и начала постепенно 
улучшаться, но в целом по стране остаётся 
крайне сложной, и требует незамедлитель-
ных мер. В целях решения накопившихся 
проблем, одной из главных задач авторы 
ставят скорейший перевод пассажирско-
го автопарка в государственную и муни-
ципальную собственность, там, где этого 
ещё нет. Также необходим жёсткий кон-
троль за ценообразованием на поставки 
топлива и горюче-смазочных материалов, и 
соответственно на тарифы пассажирских 
перевозок, а также как альтернативные ва-
рианты - развитие электротранспорта [12] 
и транспорта на газовом топливе. Ужесто-
чение государственного контроля за нару-
шениями. В целях упорядочения предостав-
ления льгот на проезд льготным категориям 
граждан, необходимо установить на фе-
деральном уровне стандарт общефеде-
ральных льгот и тарифов, единый для всей 
страны.
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	 Аннотация.
В статье исследуются подходы к повышению эффективности 
жилищно-коммунального хозяйства через создание муни-
ципальных хозяйствующих субъектов, работающих на основе 
нулевой маржи. Проводится сравнительный анализ коммер-
ческой и муниципальной моделей управления в сфере ЖКХ. 
Описываются ключевые проблемы коммерческой модели, 
включая низкое качество услуг, коррупцию, неэффективное 
использование ресурсов и низкий уровень оплаты труда. Пока-
зано, что муниципальная модель, основанная на централизо-
ванных закупках, контроле качества и профессиональном раз-
витии кадров, позволяет повысить качество услуг и улучшить 
социальную устойчивость системы. Особое внимание уделено 
экономической целесообразности и управленческим приемам, 
способствующим эффективному распределению бюджетных 
средств и улучшению обратной связи с населением.

	 Ключевые слова. 
Жилищно-коммунальное хозяйство, муниципальные хозяй-
ствующие субъекты, коммерческая модель, централизован-
ные закупки, контроль качества, государственное и муници-
пальное управление.

	 Abstract. 
This article explores approaches to enhancing the efficiency 
of housing and utility services through the establishment of 
municipal economic entities operating on a zero-profit mar-
gin basis. A comparative analysis of commercial and munic-
ipal management models in the utility sector is presented. 
Key issues of the commercial model are examined, including 
low service quality, corruption, inefficient resource use, and 
inadequate employee remuneration. It is demonstrated that 
the municipal model, grounded in centralized procurement, 
quality control, and workforce development, improves ser-
vice quality and strengthens social sustainability within the 
system. Special attention is given to the economic feasibility 
and management techniques that promote effective budget 
allocation and improved public feedback.

	 Keywords. 
Housing and utility services, municipal economic entities, com-
mercial model, centralized procurement, quality control, public 
and municipal administration.

Введение
Эффективность жилищно-коммуналь-

ного хозяйства (ЖКХ) в современных усло-
виях — это одна из наиболее актуальных 
задач для городского и муниципального 
управления. Вопросы качества предо-
ставляемых услуг, уровня оплаты труда 
работников и устойчивости инфраструк-
туры оказывают значительное влияние на 
повседневную жизнь граждан, при этом 
долгосрочные успехи в ЖКХ невозможны 
без кардинального пересмотра устарев-
ших и малоэффективных подходов. Исто-
рически сложилось так, что управление и 
оказание услуг в данной сфере подвер-
глось значительному воздействию рыноч-
ной модели, известной как либеральная, 
которая, вопреки ожиданиям, показала 
значительные недостатки и не оправдала 
возлагаемых на неё надежд.

Либеральная модель ЖКХ была раз-
работана в контексте рыночных реформ 
и предполагала активное участие ком-
мерческих подрядчиков, основная цель 
которых — получение прибыли. Однако 
такая конструкция управления, сосредо-
точенная на максимизации доходов под-
рядчиков, приводит к заметным потерям 

качества и уменьшению прозрачности 
выполнения работ. Контрактная систе-
ма и практика государственных закупок 
не создали условий для добросовестной 
конкуренции, а наоборот, породили ши-
рокие возможности для финансовых ма-
хинаций и коррупции. Нередко закрытие 
актов о выполненных работах сопрово-
ждается фиктивными подписями или "не-
завершенными" заданиями, что позволяет 
подрядчикам избегать ответственности за 
некачественное выполнение или вовсе от-
сутствие работ, которые оплачиваются из 
бюджета.

Еще одна из значительных проблем, по-
рожденных этой моделью, связана с низ-
кой квалификацией и оплатой труда со-
трудников ЖКХ, привлеченных со стороны 
коммерческих подрядчиков. В целях со-
кращения издержек подрядчики нередко 
нанимают неквалифицированных рабо-
чих на минимальные ставки, что приводит 
к существенному снижению уровня об-
служивания и качества предоставляемых 
услуг. Дефицит опытных специалистов об-
условлен недостаточными условиями для 
профессионального роста, отсутствием 
стабильности и долговременной заинте-
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ресованности в работе. Таким образом, 
либеральная модель, которая изначально 
задумывалась как более гибкая и эконо-
мически целесообразная, со временем 
стала синонимом краткосрочных реше-
ний и уклонения от инвестиций в профес-
сиональный потенциал сферы ЖКХ.

Дополнительные трудности создает 
практика самостоятельной закупки под-
рядчиками материалов по принципу ми-
нимальной цены. Такая экономия на ма-
териалах нередко влечет за собой низкое 
качество используемого оборудования и 
строительных ресурсов, что, в свою оче-
редь, напрямую сказывается на качестве 
ремонтных и коммунальных услуг. Из-за 
отсутствия единого стандарта на закупки 
и контроля качества поставляемых мате-
риалов создается ситуация, при которой 
каждый подрядчик стремится минимизи-
ровать свои затраты, что оборачивается 
ущербом для конечного потребителя — 
жителей города.

С учетом накопленного опыта стано-
вится очевидным, что данная модель, ос-
нованная на либеральных принципах ры-
ночной экономики, уже не соответствует 
потребностям и задачам современного 
городского хозяйства [6]. Размывание 
ответственности, низкая заинтересован-
ность в достижении долгосрочных резуль-
татов и зависимость от прибыли, а не от 
качества услуг делают необходимым пе-
реосмысление текущей системы управ-
ления хозяйственной деятельностью ЖКХ. 
Возникает потребность в создании нового 
типа структур, способных справляться с 
вызовами текущей ситуации и обеспечи-
вать высокий уровень обслуживания без 
ущерба для работников отрасли и конеч-
ного потребителя.

Внедрение хозяйствующих субъектов, 
подведомственных местной власти и ра-
ботающих на принципе нулевой маржи 
прибыли, может стать решением этой 
проблемы. Муниципальные и городские 
предприятия будут функционировать ис-
ключительно в интересах обеспечения ка-
чественных услуг и поддержания стабиль-
ного уровня оплаты труда работников, что 
позволит исключить факторы, связанные с 
экономией на зарплатах и материалах, 

а также увеличить уровень квалифика-
ции кадров [2]. На основе этого подхода 
можно ожидать значительного улучшения 
качества услуг, прозрачности работы ЖКХ 
и повышения удовлетворенности населе-
ния, что даст устойчивые социально-эко-
номические результаты для городов.

Таким образом, передача контроля над 
сферой ЖКХ в руки городской и муници-
пальной власти представляет собой пер-
спективное направление реформы, на-
правленной на обеспечение устойчивого и 
качественного обслуживания граждан.

Основная часть
Современная система ЖКХ охватывает 

широкий спектр услуг — от капитального 
ремонта зданий до поддержания чистоты 
на улицах. В ней участвуют разнообраз-
ные субъекты, включая коммерческих 
подрядчиков и муниципальные структуры. 
Однако эффективность этой системы 
напрямую зависит от подходов управле-
ния и распределения ответственности. На 
первый план выходят не только экономи-
ческие, но и социальные приоритеты – на 
сегодняшний момент требующие созда-
ния структур, свободных от стремления к 
прибыли.

Анализ проблем действующей систе-
мы. Действующая модель хозяйственной 
деятельности в ЖКХ сложилась в эпоху 
либеральных реформ и опирается на ры-
ночные принципы, в которых доминируют 
коммерческие подрядчики [5]. Такая си-
стема должна была повысить эффектив-
ность услуг, однако со временем стало 
очевидно, что рыночная модель фокуси-
руется на сокращении затрат и увеличе-
нии прибыли, а не на качестве. Коммер-
ческие подрядчики, мотивированные 
краткосрочной выгодой, часто оказывают-
ся неспособными поддерживать должное 
качество услуг, что негативно отражается 
на уровне обслуживания.

Одним из ключевых факторов этой мо-
дели стала система государственных за-
купок, где подрядчики отбираются на ос-
нове минимальной стоимости работ. Это 
поначалу казалось выгодным решением, 
но на практике привело к частым случаям 
снижения качества. 
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Коммерческая модель управления 
ЖКХ, основанная на тендерах и государ-
ственных закупках, требует минимальной 
цены, что вынуждает подрядчиков эко-
номить на материалах и рабочей силе. 
Такая практика приводит к частым по-
ломкам, авариям и удорожанию после-
дующих ремонтов, что увеличивает нагруз-
ку на бюджет и ведет к нерациональному 
расходованию средств.

Одним из серьезных факторов, услож-
няющих работу в этой модели, является 
текучесть кадров и низкая квалификация 
работников. Из-за минимальной оплаты 
труда и отсутствия социальных гарантий 
многие сотрудники покидают отрасль, что 
усугубляет дефицит квалифицированных 
специалистов. В результате ЖКХ сталки-
вается с нехваткой кадров, а подрядчи-
ки предпочитают нанимать временных 
работников на минимальные ставки, что 
снижает уровень услуг и увеличивает рас-
ходы на исправление ошибок [4].

Низкий уровень контроля также созда-
ет условия для финансовых махинаций. 
Отсутствие должного надзора позволяет 
завышать стоимость работ и подписывать 
акты на фактически несуществующие 
работы. Коррупционные схемы стано-
вятся повседневной практикой в системе 
государственных закупок, что приводит к 
дополнительным потерям бюджета и сни-
жает доверие граждан.

Частные подрядчики, выбирая дешевые 
материалы, снижают надежность и безо-
пасность объектов. Учитывая специфику 
ЖКХ, использование таких материалов 
повышает риск повреждений и аварий, 
что оборачивается затратами на исправ-
ление и снижает доверие граждан [3].

Слабость организации и координации 
работ — еще один недостаток коммер-
ческой модели ЖКХ. Частные подрядчики 
работают независимо друг от друга, что 
часто приводит к дублированию задач 
и потере ресурсов. Нередко компании 
одновременно выполняют ремонтные и 
благоустроительные работы на одном 
объекте, что нарушает график и созда-
ет дополнительные неудобства для жите-
лей. Коммерческие подрядчики, не имея 
общего руководства и координации, не 

могут обеспечить единый стандарт об-
служивания, что сказывается на качестве 
и регулярности выполняемых задач.

Не менее важной проблемой является 
нерациональное распределение бюд-
жетных средств. Коммерческие пред-
приятия ориентированы на получение 
прибыли, из-за чего значительная часть вы-
деленных средств идет не на улучшение 
ЖКХ, а на удовлетворение интересов вла-
дельцев бизнеса. Таким образом, сред-
ства, предназначенные для повышения 
качества услуг и улучшения инфраструк-
туры, уходят в частные руки, что приводит 
к экономическим потерям и снижению 
социальной ответственности [1].

Помимо проблем качества, коммер-
ческая модель негативно влияет на ка-
дровый потенциал отрасли. Подрядчики 
экономят на постоянных кадрах и предпо-
читают временных приглашенных работ-
ников с минимальной квалификацией, 
что создает кадровую нестабильность и 
формирует слабые трудовые коллекти-
вы. Муниципальные структуры, напротив, 
могут инвестировать в обучение, созда-
вать профессиональные рабочие места 
и привлекать квалифицированных специ-
алистов, что существенно улучшает каче-
ство обслуживания и стабильность систе-
мы.

Совокупность недостатков коммерче-
ской модели показывает, что ее примене-
ние в ЖКХ не отвечает ни экономическим, 
ни социальным задачам. Коммерческие 
структуры не заинтересованы в долго-
срочных инвестициях, что приводит к неу-
довлетворенности граждан и увеличива-
ет затраты на исправление недостатков. 
Необходимость глубокой модернизации 
системы и переход к муниципальному 
управлению становятся очевидными при 
анализе накопленных проблем.

Экономическая целесообразность 
муниципальных хозяйствующих субъектов. 
Альтернативой коммерческой модели яв-
ляется создание хозяйствующих субъектов 
под контролем муниципальной власти, 
ориентированных на интересы населе-
ния. Такие предприятия не зависят от при-
были, и их основная цель — обеспечение 
качественных и устойчивых услуг. Работая 
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на основе нулевой маржи, они направля-
ют доходы на повышение зарплат сотруд-
ников, закупку качественных материалов 
и централизованное внедрение иннова-
ций, что способствует общему улучше-
нию качества ЖКХ.

Эффективность муниципальных струк-
тур также усиливается за счет единой 
системы управления и координации. Об-
щая система закупок позволяет муници-
пальным предприятиям приобретать ка-
чественные материалы по выгодной цене 
и контролировать их использование. Это 
снижает риски коррупции и способству-
ет стандартизации услуг, что делает си-
стему ЖКХ более прозрачной и управля-
емой.

Переход к муниципальной модели яв-
ляется более устойчивым и экономически 
выгодным вариантом, позволяя не только 
улучшить качество услуг и стабилизиро-
вать трудовые отношения, но и укрепить 
социально-экономическую стабильность. 
В современных условиях муниципальное 
управление может стать решающим 
фактором в обеспечении устойчивого 
развития городской среды [7].

Создание муниципальных хозяйству-
ющих субъектов в ЖКХ оказывается эко-
номически обоснованным и социально 
оправданным решением. В отличие от 
коммерческих структур, такие предпри-
ятия могут работать на основе нулевой 
маржи, что устраняет необходимость в 
извлечении прибыли и позволяет сосредо-
точиться на качественном обслуживании. 
За счет этого средства, предназначенные 
для ЖКХ, используются для поддержания 
устойчивости системы, а не для обогаще-
ния владельцев бизнеса.

Отказ от наценки и уменьшение ад-
министративных расходов позволяют му-
ниципальным структурам эффективнее 
управлять финансовыми потоками. В 
отсутствие частных посредников эконо-
мятся значительные ресурсы, которые 
направляются на закупку качественных 
материалов, обновление оборудования и 
повышение квалификации кадров. Такая 
модель ведет к снижению себестоимо-
сти и обеспечивает необходимый уро-
вень обслуживания.

Муниципальные хозяйствующие субъ-
екты также имеют возможность проводить 
централизованные закупки, что позволяет 
оптимизировать расходы и обеспечи-
вать высокое качество ресурсов. Закуп-
ка материалов и оборудования крупны-
ми партиями делает их стоимость ниже 
и гарантирует контроль за качеством. 
Централизация закупок исключает риск 
использования дешевых материалов, ха-
рактерный для коммерческой модели, 
что в итоге позволяет сократить частоту 
ремонтов и снизить эксплуатационные 
затраты.

Муниципальные предприятия также 
могут адаптировать гибкие стратегии для 
организации работ и оптимизации логи-
стики, что делает ЖКХ более надежным. 
В отличие от небольших частных подряд-
чиков, крупные муниципальные структуры 
могут быстрее реагировать на чрезвы-
чайные ситуации и проводить аварийные 
работы, что делает систему ЖКХ более 
устойчивой. Возможность гибко менять 
графики работ исключает дублирование 
задач и позволяет эффективно использо-
вать доступные ресурсы. 

Социальная значимость муниципаль-
ной модели проявляется в обеспечении 
стабильных рабочих мест и достойных 
условий труда. Муниципальные пред-
приятия заинтересованы в долгосрочных 
трудовых отношениях, что позволяет им 
привлекать квалифицированных специ-
алистов и предлагать программы обуче-
ния и профессионального развития. Это 
не только повышает качество услуг, но и 
снижает текучесть кадров, обеспечивая 
стабильность и преемственность знаний 
в сфере ЖКХ.

Муниципальные структуры также могут 
сосредоточиться на долгосрочных инве-
стициях, направленных на модернизацию 
инфраструктуры и улучшение экологи-
ческих показателей. Они могут выделять 
средства на внедрение энергосберега-
ющих технологий и устойчивых методов, 
что снижает нагрузку на бюджет и улуч-
шает экологическую обстановку в городе. 
В отличие от коммерческих подрядчиков, 
муниципальные хозяйствующие субъекты 
могут реализовывать экологические и со-
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циальные проекты, направленные на со-
здание комфортной городской среды [8].

Внедрение муниципальной модели 
управления в ЖКХ позволяет создать устой-
чивую и эффективную систему, адапти-
рованную под нужды населения. Такой 
подход не только повышает качество об-
служивания, но и способствует социаль-

ной стабильности и улучшению условий 
жизни. Муниципальные предприятия, ра-
ботающие на основе нулевой маржи 
и направленные на интересы граждан, 
становятся перспективным решением для 
повышения эффективности ЖКХ в долго-
срочной перспективе, табл. 1, 2.

Таблица 1
Сравнение двух моделей управления хозяйственной деятельностью в ЖКХ

Критерий Коммерческая модель Муниципальная модель

Основная цель Извлечение прибыли Обеспечение качественных 
услуг и стабильности

Оплата труда 
работников

Низкая, связана с минимизацией 
затрат

Стабильная, с 
возможностью повышения 
за счет отсутствия прибыли и 
централизованных средств

Закупка 
материалов и 
оборудования

Закупка по минимальной цене, 
что приводит к снижению качества

Централизованная закупка, 
позволяет выбирать 
качественные материалы и 
получать скидки за объем

Качество услуг
Часто низкое, экономия на 
материалах и оплате труда 
сотрудников

Высокое, акцент на 
долговечность и надежность

Кадровая политика
Высокая текучесть кадров, 
минимальные программы 
обучения

Стабильный штат, 
регулярное обучение 
и профессиональное 
развитие

Прозрачность и 
контроль

Риск коррупции и 
злоупотреблений; сложность 
контроля за подрядчиками

Высокий контроль со 
стороны муниципальных 
органов, возможность 
детального мониторинга

Экономическая 
эффективность

Затраты выше за счет прибыли для 
акционеров и неэффективного 
распределения средств

Экономия за счет отсутствия 
прибыли и оптимизации 
расходов

Гибкость и 
координация

Независимая деятельность 
подрядчиков, дублирование задач 
и отсутствие координации

Централизованное 
управление, координация 
между подразделениями

Социальная 
значимость

Низкая, ориентированность на 
краткосрочные выгоды

Высокая, долгосрочная 
ориентация на устойчивое 
развитие и повышение 
качества жизни населения

Риски и слабые 
места

Снижение качества, коррупция, 
неэффективное распределение 
ресурсов

Высокие затраты на 
начальную организацию и 
обучение, необходимость 
контроля и стандартизации 
внутри системы

Финансирование Зависимость от тарифов и 
минимизации затрат

Возможность привлечения 
государственных субсидий 
и грантов

*Источник: составлено автором
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Таблица 2
Ключевые управленческие аспекты двух моделей управления хозяйственной 

деятельностью в ЖКХ
Аспект управления Коммерческая модель Муниципальная модель

Приоритеты в 
управлении

Максимизация прибыли, 
сокращение затрат для 
минимизации цены в 
тендерах

Ориентация на долгосрочное 
качество, обеспечение 
надежности и устойчивости 
работы

Мотивация 
сотрудников

Зависимость от прибыли 
и затрат, минимальные 
инвестиции в социальные 
гарантии

Стимулы для 
профессионального роста, 
социальные гарантии, 
стабильность занятости

Система закупок
Децентрализованная, закупка 
по принципу минимальной 
цены, отсутствие единого 
стандарта

Централизованная 
закупка, ориентация на 
качество и надежность, 
стандартизированные 
процедуры

Контроль и 
мониторинг

Ограничен формальными 
актами приемки работ, 
высокий риск коррупции 
и необъективного закрытия 
отчетности

Постоянный и многоуровневый 
мониторинг, минимизация 
коррупционных рисков, 
объективные стандарты 
проверки

Координация 
деятельности

Отсутствие координации 
между подрядчиками, 
дублирование задач, 
неэффективное 
распределение ресурсов

Единое управление и 
координация работ, 
рациональное использование 
ресурсов, минимизация 
дублирования

Инвестиции в 
инфраструктуру

Ограничены краткосрочными 
интересами, минимизация 
затрат на модернизацию и 
обновление оборудования

Долгосрочные инвестиции в 
улучшение инфраструктуры, 
возможность перехода на 
устойчивые технологии

Реакция на 
запросы населения

Отсутствие прямой 
обратной связи с жителями, 
ориентированность на 
требования тендеров

Постоянная обратная связь с 
населением, оперативное 
реагирование на запросы, 
участие граждан в оценке услуг

Обратная связь с 
общественностью

Ограничена, формальная 
отчетность, минимальные 
механизмы участия 
населения в оценке качества 
услуг

Разработанные каналы для 
взаимодействия с жителями, 
регулярные опросы и учёт 
мнений граждан

Планирование и 
развитие кадров

Фрагментарное, 
минимальное внимание 
профессиональному 
развитию, высокие риски 
текучести кадров

Регулярное обучение, 
централизованные программы 
повышения квалификации, 
поддержка кадрового состава

Финансирование 
и доступ к 

дополнительным 
ресурсам

Ориентация на собственные 
доходы и сокращение затрат, 
ограниченные возможности 
привлечения дополнительных 
средств

Возможность привлечения 
субсидий, грантов, доступ к 
государственным программам 
поддержки

Экологическая 
устойчивость

Ограниченные инвестиции 
в экологичные материалы и 
технологии

Приоритет экологичных 
решений, возможность 
внедрения энергосберегающих 
технологий и устойчивых 
материалов

+Источник: составлено автором
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Управленческие приемы для повыше-
ния эффективности ЖКХ. Единая система 
отслеживания и управления поставками 
помогает избежать дефицита ресурсов, 
что критично для бесперебойной работы 
ЖКХ. Муниципальная система контроля и 
мониторинга производства работ также 
позволяет строго соблюдать стандарты ка-
чества и оперативно выявлять и устранять 
недостатки в работе.

Муниципальные предприятия имеют воз-
можность внедрять стандартизированные 
методы оценки качества услуг, что исклю-

чает формальный подход, характерный 
для коммерческих подрядчиков. Единые 
стандарты и процедуры контроля позволя-
ют повысить прозрачность системы ЖКХ и 
укрепить доверие граждан. Непрерывный 
мониторинг результатов способствует опе-
ративному устранению недочетов и мини-
мизирует риски коррупции, что повышает 
эффективность управления [10].

В таблице 3 представлены  практиче-
ские рекомендации для перехода к муни-
ципальной модели хозяйствующих струк-
тур ЖКХ.

Таблица 3
Практические рекомендации для перехода к муниципальной модели 

хозяйствующих структур ЖКХ

Рекомендация Пояснение

Создание местных 
хозяйствующих 

субъектов

Организация муниципальных предприятий, работающих под 
контролем местных властей и нацеленных на удовлетворение 
потребностей населения, а не на извлечение прибыли. Это 
исключает посреднические коммерческие структуры и позволя-
ет направить средства непосредственно на улучшение услуг и 
инфраструктуры.

Стандартизация 
качества услуг

Разработка и внедрение единых стандартов качества, приме-
нимых ко всем аспектам работы ЖКХ. Это позволит обеспечить 
предсказуемое и надежное качество услуг независимо от под-
рядчика или участка обслуживания.

Оптимизация 
системы контроля

Внедрение четких процедур контроля за выполнением работ для 
минимизации коррупционных рисков. Централизованный кон-
троль позволяет выявлять и исправлять недостатки на всех этапах, 
а также формировать доверие у населения.

Развитие системы 
обратной связи с 

населением

Создание каналов для прямого взаимодействия с жителями, 
таких как горячие линии, онлайн-платформы для обращений, 
анкеты удовлетворенности. Это позволяет получать оперативные 
отзывы, учитывать мнение жителей при планировании и повы-
шать качество обслуживания.

Профессиональное 
обучение и 

развитие кадров

Организация программ повышения квалификации и серти-
фикации для сотрудников ЖКХ. Поддержание высокого уровня 
профессионализма способствует снижению текучести кадров 
и обеспечивает качество выполняемых работ.

Создание 
централизованной 
системы закупок

Внедрение системы централизованных закупок материалов и 
оборудования для всего ЖКХ, что снижает затраты и обеспечи-
вает высокое качество ресурсов. Закупка оптом позволяет по-
лучить скидки и исключить использование дешевых материалов, 
характерных для коммерческой модели.

Переход на 
нулевую маржу для 

предприятий

Работа муниципальных предприятий на принципе нулевой мар-
жи позволяет направить все средства на зарплаты, инфраструк-
туру и повышение качества услуг, исключая коммерческую 
наценку и снижая себестоимость работ.

Инвестирование 
в устойчивые 

технологии

Внедрение энергосберегающих и экологически устойчивых 
технологий в ЖКХ, что снижает эксплуатационные издержки и 
способствует экологической устойчивости городской инфра-
структуры.

+Источник: составлено автором
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Систематическое обучение и разви-
тие кадров являются важным элементом, 
который позволяет муниципальным струк-
турам поддерживать высокий уровень 
профессионализма сотрудников. Муни-
ципальные хозяйствующие субъекты могут 
внедрять централизованные программы 
сертификации и повышения квалифика-
ции, что обеспечивает профессиональ-
ный рост работников и стимулирует их к 
долгосрочной работе в сфере ЖКХ. Обе-
спечение устойчивого кадрового состава 
способствует стабильному и качествен-
ному выполнению задач ЖКХ.

Муниципальные хозяйствующие субъ-
екты могут реализовывать экологически 
устойчивые решения, инвестируя в модер-
низацию и внедрение энергосберегаю-
щих технологий. Использование экологи-
чески чистых материалов и современных 
систем отопления и водоснабжения по-
зволяет не только снизить эксплуатацион-
ные затраты, но и минимизировать нега-
тивное влияние на окружающую среду. 
Муниципальные предприятия способны 
выстраивать долгосрочные стратегии, на-
правленные на улучшение экологических 
показателей, что повышает устойчивость 
городской инфраструктуры и снижает 
расходы [9].

Для муниципальных структур важным 
управленческим приемом становится ор-
ганизация обратной связи с населением. 
Оперативное реагирование на запросы 
граждан и учет их мнений позволяет соз-
давать более точные планы мероприятий 
и повышает лояльность к системе ЖКХ. 
Муниципальные предприятия, в отличие от 
частных подрядчиков, имеют развитые ка-
налы взаимодействия с жителями и могут 
быстро реагировать на их потребности, 
что способствует повышению качества об-
служивания и укреплению доверия к ЖКХ.

Муниципальные предприятия могут 
привлекать дополнительные ресурсы, 
такие как государственные субсидии и 
гранты, что открывает возможности для 
масштабных проектов, направленных на 
благоустройство и развитие инфраструк-
туры. Такая поддержка позволяет муни-
ципальным структурам реализовывать 
инновационные решения и улучшать го-

родскую среду без повышения тарифов. 
Коммерческие подрядчики, зависимые от 
прибыли, не способны воспользоваться 
подобными источниками, что ограничива-
ет их потенциал.

В результате переход на муниципаль-
ную модель управления ЖКХ становит-
ся комплексным решением, позволяю-
щим оптимизировать распределение 
ресурсов, обеспечить контроль качества 
и создать устойчивую городскую инфра-
структуру. Применение таких приемов, 
как централизованные закупки, обучение 
персонала и эффективное планирова-
ние, делает муниципальные предприятия 
более гибкими и приспособленными к 
долгосрочному развитию и обслужива-
нию городской среды.

  
Заключение
Рассмотрение существующих про-

блем коммерческой модели управле-
ния, ориентированной на прибыль, под-
тверждает, что её применение в сфере 
ЖКХ ведёт к снижению качества услуг, ми-
нимальной оплате труда работников, ри-
скам коррупции и неконтролируемому 
росту эксплуатационных затрат. Напро-
тив, переход к муниципальной модели, 
основанной на принципах централизо-
ванного контроля, профессионального 
развития кадров и прозрачности закупок, 
позволяет сформировать устойчивую си-
стему ЖКХ, ориентированную на потреб-
ности населения. 

Практическая значимость внедрения 
муниципальных структур заключается в 
более рациональном распределении 
бюджетных средств, устранении необ-
ходимости выплаты дивидендов частным 
акционерам и полном использовании 
финансовых ресурсов на улучшение ка-
чества услуг и инфраструктуры. Переход 
на нулевую маржу открывает возмож-
ность для перераспределения средств в 
пользу повышения зарплат и улучшения ус-
ловий труда, что, в свою очередь, снижает 
текучесть кадров и повышает профессио-
нализм сотрудников. Отказ от коммерче-
ской наценки ведёт к снижению себесто-
имости работ и снижению зависимости 
ЖКХ от рыночных механизмов, которые 
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ориентированы на минимизацию издер-
жек в ущерб качеству.

Создание муниципальных предприятий 
позволяет использовать централизован-
ную систему закупок, что оптимизирует 
затраты и обеспечивает высокое качество 
приобретаемых материалов и оборудо-
вания. Такой подход снижает риск исполь-
зования дешевых и ненадежных ресурсов, 
характерных для коммерческой модели, 
и позволяет минимизировать расходы на 
ремонт и обслуживание в будущем. Цен-
трализованное управление также повы-
шает контроль за выполнением работ и 
снижает риск коррупционных схем, что 
особенно важно в контексте повышения 
прозрачности и доверия граждан к ЖКХ.

Перспективы внедрения данной модели 
предполагают значительные социальные и 
экономические выгоды для городов, начи-
ная от снижения эксплуатационных издер-
жек и заканчивая повышением качества 
обслуживания. Муниципальные хозяйству-
ющие субъекты становятся полноценной 
составляющей городской экосистемы, 
создавая условия для внедрения устойчи-
вых технологий, снижения негативного эко-
логического воздействия и повышения ка-
чества жизни. Такой подход способствует 
укреплению социальной стабильности, по-
скольку жители получают более качествен-
ные услуги и стабильную инфраструктуру, 
а сотрудники ЖКХ — стабильную оплату 
труда и долгосрочные перспективы.

Рекомендации для муниципальных ор-
ганов власти включают практические шаги, 
направленные на поэтапный переход к 
новой модели управления. Эти шаги пред-
полагают создание местных хозяйствую-
щих субъектов, разработку централизо-
ванных стандартов качества, упрощение 
системы контроля за выполнением работ 
и установление четкой обратной связи с 
населением. Важным аспектом также яв-
ляется обучение кадров и формирование 
централизованной системы закупок, кото-
рая позволит снижать расходы и обеспе-
чивать стабильное снабжение. Примене-
ние данных мер обеспечит долгосрочную 
устойчивость и развитие системы ЖКХ, что 
станет существенным вкладом в развитие 
городской среды.

Подводя итог, можно заключить, что пе-
реход к муниципальной модели управле-
ния ЖКХ — это не только экономически 
оправданный, но и социально значимый 
шаг, направленный на улучшение каче-
ства жизни и благосостояния жителей. Учи-
тывая накопленный управленческий опыт и 
теоретические положения науки, муници-
пальные предприятия представляют собой 
единственно верный способ долгосроч-
ного повышения эффективности ЖКХ.
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	 Аннотация.
В статье исследуется экономический потенциал новых реги-
онов России и предлагаются новые управленческие методы 
для ускорения их интеграции и роста ВВП. Рассматривается 
влияние восстановительных и инвестиционных программ на 
социально-экономическое развитие, обосновывается необ-
ходимость интенсивного развития производственных и ин-
фраструктурных мощностей. Основное внимание уделяется 
комплексному подходу к управлению, включая стимулиро-
вание предпринимательства, улучшение социальной сферы 
и развитие логистических сетей, как средств для достижения 
устойчивого роста и сокращения периода безвременья для 
жителей новых территорий.

	 Ключевые слова. 
Новые регионы, ВВП, экстенсивный рост, интенсивный рост, 
восстановление инфраструктуры, управленческие методы, ин-
теграция, социальная сфера, логистика.

	 Abstract. 
The article analyzes the economic potential of Russia's new 
regions and proposes management methods to accelerate 
their integration and GDP growth. It examines the impact of 
restoration and investment programs on socio-economic de-
velopment, emphasizing the need for intensive development 
of production and infrastructure capacities. The focus is on a 
comprehensive management approach, including entrepre-
neurship stimulation, social sphere improvements, and logis-
tics network development as means to achieve sustainable 
growth and reduce the transition period for the residents of 
these territories.

	 Keywords. 
New regions, GDP, extensive growth, intensive growth, infrastruc-
ture restoration, management methods, integration, social sphere, 
logistics.

Введение
Влияние присоединения новых террито-

рий на рост ВВП России требует глубокого 
анализа, учитывающего экономическую, 
политическую и инфраструктурную со-
ставляющие их интеграции. Вклад в рост 
ВВП новых регионов, который в 2023 году 
оценен Министерством экономического 
развития РФ примерно в 2 трлн. рублей или 
1,1-1,2% от общего ВВП страны, указывает 
на значительный потенциал экономиче-
ской отдачи, хотя в настоящее время оста-
ющийся ниже среднероссийского уровня. 
Но эта цифра демонстрирует лишь на-
чальную стадию интеграции, в рамках ко-
торой были запущены базовые производ-

ственные и инфраструктурные процессы, 
ведь дальнейший рост требует более ком-
плексных и целевых мер государственного 
и муниципального управления.

Присоединение новых территорий про-
изошло в 2022 году, что ограничивает влия-
ние на ВВП 2023-го лишь несколькими отно-
сительно спокойными месяцами, поэтому 
реальный экономический эффект можно 
будет оценить лишь после стабилизации 
экономической деятельности. Фактиче-
ский перезапуск производства и инфра-
структуры начался с середины 2023 года, 
когда экономическая и муниципальная 
инфраструктуры были частично адапти-
рованы под стандарты РФ. Эта ситуация 
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определяет так называемую «зону роста» 
в ближайшие годы, когда на основе запу-
щенных процессов и программ можно 
прогнозировать увеличение производствен-
ных мощностей, доходов от налогообло-
жения, а также стимулирование малого и 
среднего предпринимательства на новых 
территориях [3]. С учетом активизации эко-
номической деятельности в регионе, уро-
вень прироста ВВП за счет этих территорий 
может увеличиваться на 2-3% ежегодно. 
(Такой прогноз основывается на анализе 
аналогичных примеров интеграции регио-
нов в международной практике, где рост 
производства и улучшение инфраструк-
туры привели к увеличению региональных 
ВРП на 20-30% за первые три года. С учетом 
текущего объема ВРП в 2 трлн рублей, еже-
годный прирост на 2-3% будет добавлять от 
40 до 60 млрд рублей в ВВП России.)

Для достижения устойчивого экономиче-
ского эффекта требуется первичная оцен-
ка ресурсной базы новых регионов, их 
производственных мощностей, трудового 
потенциала и инвестиционной привлека-
тельности. Государственные программы, 
направленные на развитие инфраструк-
туры, здравоохранения и образования, а 
также привлечение инвестиций в местные 
предприятия создают основу для приро-
ста добавленной стоимости, что, в свою 
очередь, увеличивает вклад региона в ВВП 
страны [2]. Кроме того, реализация инве-
стиционных проектов в сферах сельского 
хозяйства, добычи полезных ископаемых и 
строительства на этих территориях позво-
лит задействовать локальные ресурсы, а 
также привлечь квалифицированную ра-
бочую силу из других регионов России.

Экономический рост новых регионов 
можно ускорить за счет государственных 
программ субсидирования, снижения на-
логовой нагрузки для малого и среднего 
бизнеса и содействия локальным пред-
приятиям. Например, механизм налоговых 
льгот и льготного кредитования для локаль-
ных производителей позволит стимулиро-
вать внутреннее производство и повысить 
объемы экспорта. В этом контексте инте-
ресным показателем будет коэффициент 
мультипликативного эффекта инвести-
ций в новые регионы, который, по нашим 

оценкам высокогог потенциала данных 
регионов, может составлять до 1,5–2 (что 
означает, что каждый рубль, вложенный в 
региональные предприятия, может прино-
сить от 1,5 до 2 рублей дохода в ВВП стра-
ны). Такая оценка основывается на анализе 
множества аналогичных случаев, как в Рос-
сии, так и за рубежом, когда инвестиции в 
инфраструктуру и производство в условиях 
активного экономического восстановле-
ния показывали значительный рост валово-
го продукта. В частности, при интеграции 
Крыма в экономику РФ мультипликативный 
эффект достигал 1,6-1,8, что подтвержда-
ется данными о росте ВРП Крыма. Это 
даст возможность за несколько лет усилить 
роль новых территорий в общей экономи-
ке России.

Примером успешной региональной ин-
теграции можно считать экономические 
модели приграничных районов и осваи-
ваемых территорий в других странах. В 
частности, Китай активно использует свои 
особые экономические зоны, как в пригра-
ничных регионах, так и на вновь освоенных 
территориях, что позволяет привлекать ин-
вестиции и технологии, а также создавать 
рабочие места для местного населения. 
Аналогичные методы могут быть приме-
нены в новых регионах России с учетом 
их уникальных экономических условий, что 
позволит активизировать локальный бизнес 
и укрепить их участие в экономике РФ [1].

Таким образом, вклад новых территорий 
в рост ВВП России имеет не только прямой, 
но и косвенный эффект, усиливающийся 
с каждым годом. Первоначальные эконо-
мические и социальные программы дают 
возможность достичь стабильного приро-
ста ВВП, что требует поддержания государ-
ственного контроля над экономической 
активностью в новых регионах и точечной 
поддержки муниципальных структур.

Основная часть
До интеграции производственные мощ-

ности, инфраструктура и экономические 
связи данных территорий функциониро-
вали в ограниченном режиме, что обусла-
вливалось прежде всего политико-эконо-
мической ситуацией, и снижало общий 
уровень добавленной стоимости. Полная 
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интеграция в правовую и экономическую 
систему РФ способна увеличить произ-
водительность на 30-50%. Если исходный 
вклад в ВВП оценивается в 2 трлн. рублей, то 
увеличение производительности на 30-50% 
приведет к добавлению 600 млрд – 1 трлн 
рублей в ВВП. Таким образом, изначальные 
оценки в 0,6-0,8% от ВВП являются очень кон-
сервативными, предполагая умеренный 
прирост, который может быть значительно 
превышен при успешной интеграции.

С точки зрения структуры экономики 
новых регионов, необходимо отметить, 
что регионам присущи особенности про-
мышленного производства и сельского 
хозяйства, которые в совокупности име-
ют потенциал стать драйверами роста. 
Металлургия, угольная промышленность, 
машиностроение и пищевая отрасль 
могут обеспечить стабильное увеличение 
валового регионального продукта, осо-
бенно при обновлении производственных 
мощностей. Если принять, что только часть 
данного потенциала была задействована 
ранее в условиях ограниченного эконо-
мико-правового поля, то полноценное 
включение новых регионов в российскую 
экономику способно привести к стабиль-
ному приросту как по отдельным отрас-
лям, так и по всей экономике региона, 
что будет способствовать значительному 
вкладу в рост ВВП страны [4].

Дополнительным аргументом в пользу 
увеличения ВВП России является устране-
ние внутренних барьеров для инвестиций, 
логистики и межрегиональных связей. 
Так, с момента интеграции территорий 
в российское правовое пространство 
создаются благоприятные условия для 
локализации бизнеса, строительства ин-
фраструктурных объектов и внедрения 
современных технологий. Экономиче-
ская практика показывает, что такие меры 
могут увеличить налоговые поступления 
в бюджет на 10-15% за первые два года 
после интеграции. Для оценки: если на-
логовые поступления от новых регионов 
составляют порядка 200 млрд рублей, то 
их рост на 10-15% даст дополнительно 20-
30 млрд рублей ежегодно, а это означает 
дополнительный рост ВВП в 0,2–0,3% еже-
годно.

С учетом даже самой пессимистич-
ной оценки, где интеграция новых реги-
онов составила бы около 0,6% прироста 
ВВП, и при этом все равно показатель 
превзойдет несколько аналогичных тер-
риторий России. Наличие минеральных 
ресурсов и производственного потенци-
ала является значимым фактором роста, 
и в случае новых территорий эти факто-
ры также могут принести дополнительные 
доходы в ВВП России. Опыт стран, успеш-
но интегрировавших приграничные или 
конфликтные регионы, подтверждает, что 
пессимистичная оценка обычно зани-
жена на 15-20%, поскольку не учитывает 
мультипликативные эффекты, возника-
ющие после начальной стабилизации 
и налаживания производственных про-
цессов [5].

Для повышения эффективности исполь-
зования ресурсного потенциала присоеди-
ненных территорий правительству России 
следует уделить внимание стимулирова-
нию предпринимательства и поддержке 
малого и среднего бизнеса в данных ре-
гионах. Интеграция локального бизнеса, 
особенно в промышленные и аграрные 
цепочки, способна дополнительно уве-
личить вклад регионов на 0,3-0,4% к ВВП. 
(Действительно, регионы, где доля малого 
и среднего бизнеса в структуре экономи-
ки значительно возросла, демонстрируют 
ежегодный прирост ВВП на уровне 0,3-0,5%. 
Включение локальных аграрных предпри-
ятий в крупные производственные и пере-
рабатывающие цепочки обеспечивает 
стабильное увеличение производственных 
мощностей, улучшение логистики и сниже-
ние затрат, что в итоге способствует росту 
ВВП. Более того, опыт регионов с развитым 
агропромышленным комплексом в Рос-
сии показывает, что поддержка и интегра-
ция местного бизнеса в крупные аграрные 
и промышленные проекты может привести 
к росту выпуска продукции на 15-20%, что 
способствует увеличению вклада в общий 
ВВП на указанный уровень. Таким образом, 
заявленные 0,3-0,4% роста ВВП только по 
этой одной причине являются реалистичной 
и достижимой целью при правильной инте-
грации и поддержке локального бизнеса.) 
Важно учесть, что, согласно моделям реги-

62

Государственное и муниципальное управление



онального роста, наличие государственно-
го финансирования инфраструктурных и 
социальных проектов снижает уровень без-
работицы и способствует развитию секто-
ра услуг, что также положительно сказыва-
ется на макроэкономических показателях 
страны в целом [9].

Влияние роста малого и среднего биз-
неса в возвращенных территориях про-
явится также в более высокой динамике 
потребления. Увеличение доступных ра-
бочих мест и доходов населения приве-
дет к росту потребительского спроса, что 
даст дополнительный импульс для разви-
тия производств и услуг, ориентированных 
на локальный рынок. В свою очередь, рост 
внутреннего потребления положительно от-
разится на ВВП России за счет увеличения 
налоговых поступлений от НДС и акцизов. 
Исходя из теоретических расчетов, при 
развитии потребительского рынка регион 
способен генерировать дополнительный 
прирост ВВП в 0,1-0,2% ежегодно только за 
счет внутреннего потребления.

Таим образом, вклад новых территорий 
в ВВП России за ближайшие годы при эф-
фективном управлении и инвестициях мо-
жет составить до 1% и выше. Эффективное 
распределение и использование эконо-
мических ресурсов, повышение инвести-
ционной привлекательности и устранение 
бюрократических барьеров сыграют клю-
чевую роль в реализации данного потенци-
ала.

Рост ВВП России на 3,6% в 2023 году под-
черкивает важность вклада новых регионов 
в этот прирост. С учетом оценки ВРП новых 
территорий на уровне 2 трлн. рублей и их 
влияния на ВВП страны, вклад новых реги-
онов в общем приросте составил более 
16% - этот показатель отражает значимость 
добавленной стоимости, которая обеспе-
чивается за счет интеграции данных реги-
онов в экономику страны. Важно отметить, 
что без присоединения новых территорий 
темпы роста могли бы оказаться на уров-
не 3% или ниже, что подчеркивает важную 
роль этих регионов в поддержке макроэ-
кономической стабильности России.

Фактический же вклад новых территорий 
в ВВП, вероятно, еще выше, чем текущие 
консервативные оценки. Это объясняется 

тем, что значительная часть расходов на 
восстановление инфраструктуры и стро-
ительные проекты с 2022 года финанси-
ровалась через бюджеты городов-побра-
тимов и подряды российских компаний. 
Данный подход позволил минимизировать 
прямую нагрузку на федеральный бюджет 
и перераспределить ресурсы на муници-
пальном уровне [10], что создало условия 
для активного участия бизнеса в освоении 
новых территорий. Такой метод стимули-
рования локальной экономики позволяет 
увеличить мультипликативный эффект от 
инвестиций и увеличивает объемы созда-
ваемой добавленной стоимости.

Использование средств через бюджеты 
городов-побратимов и российских компа-
ний-подрядчиков также способствует ро-
сту ВВП за счет создания рабочих мест, 
увеличения объема заказов для строи-
тельных, транспортных и производствен-
ных предприятий, а также увеличения 
налоговых поступлений. Строительные и 
инфраструктурные проекты, проводимые 
российскими компаниями, стимулируют 
спрос на строительные материалы, тех-
нику и рабочую силу, что в свою очередь 
приводит к росту производства в смежных 
отраслях. По оценкам экспертов, каждый 
рубль, вложенный в инфраструктуру, в ус-
ловиях высокой локализации производства 
может давать эффект прироста в эконо-
мике от 1,3 до 1,5 рублей. Например, вло-
женные в инфраструктуру 500 млрд ру-
блей потенциально могут добавить в ВВП от 
650 до 750 млрд рублей. При этом регио-
нальные вложения, ориентированные на 
увеличение производства и создание ра-
бочих мест, способствуют значительному 
приросту доходов и расходов населения, 
что также отражается в показателях эконо-
мического роста.

Использование стратегий, направлен-
ных на децентрализацию бюджетного 
финансирования через города-побрати-
мы и российских подрядчиков, позволяет 
снизить нагрузку на федеральный бюджет 
и улучшить экономическую интеграцию. 
Эти подходы создают основу для устойчи-
вого роста ВВП России, обеспечивая ста-
бильное долгосрочное развитие. Вместе 
с этим, объем финансирования через 
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муниципальные бюджеты побратимов и 
подрядные организации стимулирует раз-
витие смежных отраслей, таких как стро-
ительство, транспорт и услуги [8]. Таким 
образом, создается замкнутый цикл ре-
гионального развития, где дополнительные 
рабочие места способствуют росту дохо-
дов населения, что, в свою очередь, увели-
чивает потребительские расходы, поддер-
живающие локальные предприятия.

Присутствие и активная деятельность 
российских подрядчиков также способ-
ствуют улучшению экономической ситуа-
ции на новых территориях благодаря соз-
данию новых рабочих мест и повышению 
уровня занятости. Программа трудоустрой-
ства и вовлечения местного населения в 
проекты помогает минимизировать соци-
альную нагрузку на региональные бюдже-
ты, одновременно способствуя интеграции 
населения в экономическую систему Рос-
сии. Исследования показывают, что такие 
меры не только способствуют стабильному 
приросту ВВП, но и способствуют повыше-
нию уровня жизни на новых территориях.

Дополнительным фактором экономи-
ческого роста является активное освоение 
сельского хозяйства и добычи полезных 
ископаемых на новых территориях. Вло-
жения в эти отрасли, направленные че-
рез региональные бюджеты и поддержку 
партнерских проектов, способствуют ста-
бильному росту валового регионального 
продукта (ВРП), который затем консолиди-
руется в общенациональный ВВП. По оцен-
кам, эти регионы обладают запасами угля, 
металлов и другими природными ресур-
сами, суммарная оценка которых превы-
шает 5 трлн рублей. Если их разработка 
приведет к приросту ВРП хотя бы на 3-5%, 
это может добавить к ВВП России дополни-
тельно около 150 млрд. рублей ежегодно. 
Кроме того, активное развитие сельского 
хозяйства может принести значительную 
добавленную стоимость, так как агропро-
мышленные программы в данном регио-
не позволят увеличить валовой выпуск сель-
скохозяйственной продукции на 7-10% в 
ближайшие 2-3 года. Этот вклад будет осо-
бенно значимым для продовольственной 
безопасности и для покрытия внутреннего 
спроса России.

Влияние локализации бюджета на 
местном уровне также выражается в ро-
сте покупательной способности насе-
ления, что дополнительно стимулирует 
потребление. Таким образом, появление 
новых регионов укрепляет экономическую 
базу за счет мультипликативных эффек-
тов от вложений в сельское хозяйство и до-
бычу полезных ископаемых.

Таким образом, вклад новых регионов 
в экономический рост выходит за рамки 
прямых показателей ВВП, распространяя 
влияние на смежные отрасли [6], созда-
вая экономическую стабильность и улуч-
шая социально-экономические условия 
для местного населения. 

Вышесказанное означает, что появ-
ление новых регионов обеспечило зна-
чительную часть роста ВВП России, что 
способствует не только количественному 
увеличению валового внутреннего продук-
та, но и качественному улучшению струк-
туры экономики страны.

Эти эффекты усугубляются положитель-
ными изменениями в сфере потребления 
и производства. В 2023 году поддержка но-
вых регионов увеличила занятость в локаль-
ных отраслях на 12-15%. Уровень занятости 
на новых территориях становится важным 
фактором экономического роста, так как 
каждый созданный рабочий час, по оцен-
ке, добавляет от 1,5 до 2 тысяч рублей в 
региональный продукт. Учитывая среднюю 
численность работающего населения но-
вых территорий, можно прогнозировать, 
что этот эффект ежегодно добавляет не 
менее 300-400 млрд. рублей к ВРП.

Эффект от децентрализации и целе-
вого распределения бюджетных средств 
также снижает нагрузку на федераль-
ный бюджет и стимулирует экономиче-
скую автономию регионов. Примером 
может служить налоговая отдача от повы-
шения уровня занятости и доходов. Если 
доходы населения увеличиваются на 10-
15%, это приводит к росту поступлений от 
НДФЛ, налога на прибыль и других обя-
зательных отчислений на уровне 5-7%. В 
условиях новых территорий это дает при-
рост налоговой базы минимум на 50-70 
млрд. рублей в бюджетах всех уровней  
ежегодно.
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Вклад новых территорий в размере 2 
трлн. рублей в ВВП России, несмотря на 
устаревшую и частично разрушенную ин-
фраструктуру, подчеркивает огромный 
нереализованный потенциал данных ре-
гионов. Донецк, как и другие города новых 
территорий, не видел активного строитель-
ства и развития инфраструктуры с 2013 
года. Экономические исследования пока-
зывают, что обновление инфраструктуры 
в подобных условиях может привести к 
резкому скачку в объемах производства, 
так как современные технологии и мето-
дики строительства позволяют значительно 
сократить издержки и увеличить производи-
тельность. При правильном подходе к мо-
дернизации строительного сектора можно 
ожидать увеличение производительности в 
строительной сфере на 20-30%, что позво-
лит не только повысить объемы строитель-
ных работ, но и ускорить процесс восста-
новления объектов и, как следствие, всей 
экономики.

Реализация крупномасштабных ин-
фраструктурных проектов в Донецке и 
других регионах позволит не только мо-
дернизировать городской ландшафт, но и 
поддержит смежные отрасли. Например, 
реконструкция транспортной и комму-
нальной инфраструктуры способствует 
росту производства строительных матери-
алов, таких как бетон, металл и стекло, что 
создает дополнительные рабочие места и 
увеличивает налоговую базу. 

Дополнительные выгоды можно ожидать 
от возобновления крупного строительства 
и запуска новых проектов в Донецке и 
других городах. Согласно экономическим 
моделям, развитие городов способствует 
росту трудовой миграции и привлечению 
квалифицированных специалистов, что 
увеличивает производственные мощности 
и снижает затраты на квалифицированный 
труд. Строительные и ремонтные работы, 
необходимые для восстановления жилых и 
общественных зданий, не только создают 
постоянные рабочие места, но и приводят 
к росту локального потребления и росту 
бизнеса, связанного с бытовыми услуга-
ми и обслуживанием населения. Исходя 
из расчетов, увеличение занятости в стро-
ительном секторе на 20-30% может доба-

вить до 0,1% прироста ВВП ежегодно только 
за счет эффекта занятости и повышения 
доходов местного населения.

Символом экономического спада в До-
нецке стали застывшие краны, свидетель-
ствующие об остановившихся проектах 
и неоправданных ожиданиях. Восстанов-
ление строительных проектов, таких как 
обновление жилого фонда и обществен-
ных зданий, будет способствовать росту 
социального капитала и создаст условия 
для устойчивого экономического разви-
тия. Современные строительные техноло-
гии, включая методы быстровозводимого 
строительства, позволяют сократить сроки 
реализации проектов, что даст ощутимые 
результаты уже в течение первых двух-трех 
лет. Если учесть, что постройка крупных 
объектов создает прирост ВВП на уровне 
0,2-0,3% в течение первых трех лет, вос-
становление строительства в Донецке и 
других ключевых городах может принести 
прирост до 0,5% к ВВП России за этот пе-
риод.

Еще один аспект — инвестиции в мо-
дернизацию коммунальной инфраструк-
туры. В условиях, когда многие объекты из-
ношены и требуют капитального ремонта 
или полной замены, реконструкция систем 
водоснабжения, канализации и энерго-
снабжения будет способствовать улучше-
нию качества жизни и снижению затрат 
на эксплуатацию [7]. По оценкам, восста-
новление коммунальной инфраструктуры 
позволяет снизить эксплуатационные рас-
ходы на 15-20%, а также уменьшить потери 
воды и энергии, что оказывает положитель-
ное воздействие на экономику и позволяет 
высвободить средства для других целей. 
Вложения в размере 100 млрд рублей в 
коммунальные сети могут принести до 20 
млрд рублей ежегодной экономии, что 
создает дополнительный ресурс для реги-
онального бюджета и инвестиций в соци-
альную сферу.

Кроме того, строительство крупных объ-
ектов и модернизация инфраструктуры 
способны оказать значительное влияние на 
инвестиционную привлекательность регио-
на. Исследования показывают, что улучше-
ние инфраструктуры увеличивает приток 
частного капитала и способствует разви-
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тию малого и среднего бизнеса. Стабиль-
ное инвестирование в инфраструктуру 
привлекает дополнительные инвестиции в 
размере до 10-15% от вложенных средств 
за счет снижения операционных рисков и 
повышения уровня жизни. Приток инвесто-
ров в такие отрасли, как строительство, 
торговля и услуги, даст прирост ВВП на 0,1-
0,2% ежегодно.

Наконец, запуск крупных инфраструк-
турных и строительных проектов в новых 
регионах способствует восстановлению 
экономических связей, разрушенных 
за последние годы. Регионы, подобные 
этим, обладают мощным ресурсным 
и производственным потенциалом, но 
нуждаются в восстановлении связей с 
другими регионами России и развитии 
внутреннего рынка. Модернизация ин-
фраструктуры позволит активизировать 
товарообмен и транспортные связи, уве-
личивая объем локального производства 
и улучшая условия для транспортировки 
товаров. С учетом вышеуказанных эф-
фектов, комплексное восстановление 
инфраструктуры способно увеличить ВВП 
России на дополнительные 0,3-0,4% в бли-
жайшие несколько лет.

Если исходить из данных за 2013 год, 
общий ВРП новых регионов составлял 54,2 
млрд долларов США, что по текущему 
курсу составляет порядка 5,1 трлн рублей. 
Это составляет 2,4-2,6% от современного 
ВВП России, что подчеркивает их потен-
циал как источника экстенсивного роста. 
Значительный промышленный потенциал, 
особенно в Донецкой и Луганской обла-
стях, включает крупные предприятия ме-
таллургии, угольной промышленности и 
машиностроения, которые ранее фор-
мировали основу их экономической ак-
тивности. Однако, учитывая устаревшую 
инфраструктуру и ограниченный объем 
инвестиций в последние годы, новые реги-
оны в значительной степени недоиспользу-
ют свои возможности, что открывает пер-
спективы экстенсивного экономического 
роста за счет восстановления и модерни-
зации.

Экстенсивный рост может быть достиг-
нут благодаря восстановлению ранее 
простаивающих промышленных мощ-

ностей, что позволит приблизить уровень 
экономической активности к показате-
лям 2013 года. В условиях современных 
технологий и более развитой экономики 
России, промышленность новых регионов 
может быть модернизирована, что даст 
возможность не только восстановить, но 
и превысить прежние показатели. Напри-
мер, если интенсивность добычи угля и 
производства металла в Донецкой обла-
сти вернется хотя бы к уровню 2013 года, 
то вклад одной только этой отрасли может 
составить около 10% от общего ВРП ре-
гиона, что эквивалентно приблизительно 
500 млрд рублей. При дальнейшем росте 
производственных мощностей и модер-
низации технологий, такой прирост может 
достичь 700-800 млрд рублей ежегодно.

Луганская область, обладая развитыми 
ресурсами угольной промышленности, 
машиностроения и химического произ-
водства, также способна дать значитель-
ный вклад в ВВП за счет увеличения произ-
водства и расширения ресурсной базы. 
Восстановление предприятий угледобы-
вающей отрасли может увеличить вклад в 
ВРП на 200-300 млрд рублей, что в сумме 
с другими отраслями может добавить до 
400 млрд рублей к ВВП региона. С учетом 
повышения рентабельности предприятий, 
их модернизации и устранения барьеров, 
восстановление промышленных мощно-
стей в Луганской области в условиях рос-
сийской экономики даст стабильный при-
рост в 0,1-0,2% ВВП ежегодно.

Запорожская и Херсонская области, 
несмотря на меньший общий объем 
ВРП по сравнению с Донецкой и Луган-
ской областями, также могут принести 
ощутимый прирост за счет восстановле-
ния агропромышленных комплексов и 
перерабатывающей промышленности. 
Например, аграрный сектор, особенно 
в Херсонской области, имеет значитель-
ные возможности для увеличения объемов 
производства зерновых, подсолнечника 
и других сельскохозяйственных культур. 
Совокупное увеличение производства в 
сельском хозяйстве и переработке про-
дукции в этих регионах может принести 
дополнительно 100-150 млрд рублей в 
ВВП России. Применение российских 
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стандартов и технологий может позволить 
этим отраслям увеличить экспортный по-
тенциал, что даст стране значительный 
валютный доход.

Кроме того, необходимо учитывать, что 
показатели ВРП 2013 года были достигну-
ты при низкой эффективности управле-
ния и недостатке инвестиций. В условиях 
российской экономики и при поддержке 
государственной программы модерниза-
ции инфраструктуры и производств мож-
но прогнозировать увеличение ВРП новых 
регионов на 20-30% по сравнению с 2013 
годом за ближайшие 5-7 лет. Если ВРП всех 
новых регионов достигнет отметки в 6 трлн 
рублей, это будет значительным вкладом в 
ВВП России, добавив около 0,5% прироста 
ВВП страны ежегодно.

Наконец, интеграция новых регионов в 
российское правовое и экономическое 
пространство открывает возможности для 
развития малых и средних предприятий, 
что также станет источником экстенсивно-
го роста. По оценкам, увеличение числа 
малых и средних предприятий на 10% за 
счет улучшения условий ведения бизнеса в 
новых регионах может дать прирост в раз-
мере 0,1-0,2% ВВП России за несколько лет.

Прогнозируемое восстановление новых 
регионов до уровня мирной жизни действи-
тельно создаст основу для экстенсивного 
роста, однако, полное возвращение всех 
жителей маловероятно, и поэтому ожи-
даемый ВРП будет составлять 3,5-4 трлн 
рублей в ближайшие годы. Этот рост эк-
стенсивен, то есть связан с постепенным 
восстановлением производственных мощ-
ностей, инфраструктуры и рабочих мест в 
регионе. Тем не менее, при правильном 
распределении ресурсов и поддержке со 
стороны федерального бюджета даже ча-
стичное возвращение населения позволит 
значительно увеличить локальный спрос и 
производство, что даст позитивный мульти-
пликативный эффект на экономику всей 
страны.

Пример Крыма, ВРП которого с 2013 по 
2023 год вырос в номинале в 5,7 раз (с 133,6 
млрд. рублей в 2013 до 774 млрд. рублей 
в 2023), подтверждает возможность значи-
тельного прироста новых регионов в рос-
сийском экономическом пространстве. С 

учетом накопленной инфляции в 99,5% за 
10 лет, реальный рост ВРП Крыма составил 
около 2,8-2,9 раза. Этот показатель под-
черкивает, что интеграция в российские 
цепочки поставок, доступ к обширному 
внутреннему рынку и инвестиции в инфра-
структуру способствуют интенсивному ро-
сту, который может превышать темпы экс-
тенсивного роста.

Если применить аналогичную динами-
ку роста к новым регионам, то нынешние 
2 трлн рублей ВРП могут трансформиро-
ваться в 3-4 трлн рублей в краткосрочной 
перспективе благодаря экстенсивному 
восстановлению. В дальнейшем, по анало-
гии с Крымом, интенсивное развитие новых 
территорий, опирающееся на интеграцию 
в российские экономические цепочки, 
может привести к увеличению ВРП до 8,5-12 
трлн. рублей в текущих ценах, что составит 
4-5% от ВВП России. Данный прирост ста-
нет возможен за счет того, что включение в 
единую экономическую и логистическую 
систему РФ позволяет новым регионам 
развивать индустрию, сельское хозяйство 
и сектор услуг более интенсивно и с боль-
шей производительностью.

Для обеспечения интенсивного роста, 
подобного тому, который был реализован 
в Крыму, необходимы структурные инве-
стиции в транспортную и энергетическую 
инфраструктуру новых регионов, а также 
в развитие малого и среднего предприни-
мательства. Российский рынок, благодаря 
своему значительному объему, позволяет 
не только увеличить внутреннее потребле-
ние, но и диверсифицировать производ-
ство, ориентируя его как на внутренние, так 
и на экспортные потребности. Это означа-
ет, что региональные предприятия смогут 
не только удовлетворять местный спрос, но 
и обеспечивать продукцию для других рос-
сийских регионов и даже международных 
рынков, что обеспечит устойчивый и долго-
срочный рост.

С учетом положительного опыта Крыма 
можно прогнозировать, что к 2030 году ВРП 
новых территорий, при успешной интегра-
ции и активной поддержке федерального 
центра, сможет достичь 8,5-12 трлн. ру-
блей, что станет значительным вкладом 
в экономику России. При этом, такие про-
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екты, как запуск индустриальных парков, 
поддержка экспортоориентированных 
производств и стимулирование агропро-
мышленного комплекса, способны су-
щественно ускорить рост, поскольку они 
обеспечивают устойчивое увеличение до-
бавленной стоимости и повышение уровня 
занятости.

Интенсивное развитие новых регионов 
может быть поддержано налоговыми и ин-
вестиционными льготами, а также субси-
диями на модернизацию промышленных 
и сельскохозяйственных предприятий. Эти 
меры, как показывает опыт, могут стимули-
ровать ежегодный прирост ВРП на 0,5-1%, 
что в совокупности может привести к еже-
годному приросту ВВП России на 0,2-0,3%. 
Таким образом, при достижении целевого 
ВРП новых регионов в 8,5-12 трлн рублей, их 
вклад в российский ВВП составит от 4 до 
5%, что окажет существенное положитель-
ное влияние на макроэкономические по-
казатели страны.

Сравнение новых регионов с Челябин-
ской и Свердловской областями, которые 
также имеют промышленную ориентацию 
и долю в ВВП 1,7% и 3% соответственно, по-
зволяет оценить амбициозность и реали-
стичность цели достичь аналогичного уров-
ня экономической активности за 10 лет. В 
совокупности эти два региона вносят около 
4,7% в ВВП России, что служит ориентиром 
для новых территорий, стремящихся уве-
личить свою долю с практически нулевой 
до 5% от общего ВВП России. Достижение 
данной цели потребует значительного еже-
годного прироста экономической активно-
сти на новых территориях.

Увеличение доли новых регионов в ВВП 
до 5% за 10 лет означает, что совокупный 
вклад этих регионов вырастет с текущих 
2 трлн рублей до 8,5-12 трлн рублей. Это 
предполагает прирост ВВП на 0,5% ежегод-
но за счет новых территорий, что соответ-
ствует интенсивному сценарию экономи-
ческого роста, сравнимому с успешными 
примерами экономической трансфор-
мации регионов. Если рассматривать ана-
логичные регионы, такие как Челябинская и 
Свердловская области, прирост ВРП с 2 до 
8,5 трлн рублей в новых регионах потребу-
ет примерно 1 трлн рублей ежегодных вло-

жений в инфраструктуру, промышленное 
производство, социальные объекты и под-
держку малого бизнеса.

Для достижения такого роста потребует-
ся существенное увеличение инвестиций 
в транспортные и энергетические проек-
ты, что обеспечит приток капитала и устой-
чивое развитие. С учетом мультипликатив-
ного коэффициента в инфраструктурных 
проектах, оцениваемого на уровне 1,5-1,7, 
инвестиции в размере 1 трлн рублей могут 
принести рост ВРП на 1,5-1,7 трлн. рублей. 
Например, вложение 1 трлн рублей в ин-
фраструктуру позволит увеличить ВРП на 
1,5 трлн. рублей, что создаст предпосылки 
для дальнейшего роста и укрепления эко-
номической базы новых регионов, давая 
реальный шанс на достижение целевых 
показателей в 5% от ВВП России.

Достичь 5% от ВВП к 2033 году означа-
ет, что экономика новых регионов должна 
расширяться как в промышленных отрас-
лях, так и в сельском хозяйстве, логистике 
и сфере услуг. Для сравнения, опыт рос-
сийских регионов показывает, что про-
мышленные регионы с активным участием 
частного сектора могут увеличивать свой 
ВРП на 5-7% в год в условиях благоприятной 
экономической политики и поддерживаю-
щих мер, таких как налоговые льготы и суб-
сидии. Это также возможно при активной 
поддержке инфраструктурных и социаль-
ных проектов, стимулирующих миграцию и 
привлечение трудовых ресурсов в регион.

Для того чтобы выйти на целевой уровень 
5% ВВП, потребуется не только прирост за 
счет крупных промышленных и сельскохо-
зяйственных проектов, но и устойчивое раз-
витие сферы услуг, торговли и логистики, 
которые создадут основу для стабильного 
экономического роста. При успешной 
реализации программ интеграции новых 
регионов, поддержка малых и средних 
предприятий, а также развитие аграрного 
сектора и туризма могут обеспечить рост 
на 0,1-0,2% ВВП в год. Таким образом, акти-
визация малого бизнеса и диверсифика-
ция экономики новых регионов станет до-
полнительным фактором, укрепляющим 
их позиции в российской экономике.

Подводя итоги, можно утверждать, что 
достижение роста новых территорий на 
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50% в год для выхода на 5% ВВП через 10 лет 
требует масштабных инвестиций и актив-
ного государственного участия. Это обе-
спечит высокие темпы роста, что возможно 
при интеграции этих территорий в эконо-
мическую структуру России, открытии рын-
ков сбыта, обновлении инфраструктуры и 
стимулировании частного бизнеса.

Заключение
Приведение этих расчетов и экономи-

ческих обоснований позволяет не только 
аргументировать значимость новых ре-
гионов для российской экономики, но и 
продемонстрировать конкретные выгоды 
для всех граждан России. Включение но-
вых территорий, способных обеспечивать 
прирост ВВП до 5% к 2033 году, создает 
базу для укрепления экономического и 
социального потенциала всей страны. 
Гражданам России станет очевидным, 
что прирост ВВП и налоговых поступлений 
позволит обеспечить стабильные госу-
дарственные программы и снизить реги-
ональные дисбалансы, обеспечив более 
равномерное распределение доходов 
между регионами.

Для жителей новых регионов особенно 
важно увидеть, как интеграция способству-
ет улучшению их повседневной жизни через 
развитие инфраструктуры, социальной 
сферы и промышленного производства. 
Рост местной экономики на 50% ежегодно 
в течение первых лет, как предполагается, 
приведет к росту уровня занятости и дохо-
дов населения, а также к улучшению уров-
ня социальных услуг, образования и здра-
воохранения. Для людей, чья жизнь была 
затруднена последствиями конфликта и 
экономической нестабильности, это ста-
нет ощутимым шагом к мирной и стабиль-
ной жизни.

Прозрачное информирование об эко-
номических результатах и о перспективах 
развития новых регионов позволит жителям 
всей России оценить значимость присое-
динения территорий с точки зрения эконо-
мических преимуществ. Граждане будут 
видеть, как средства, вложенные в разви-
тие инфраструктуры и промышленности 
новых регионов, способствуют росту наци-
ональной экономики и повышают стабиль-

ность страны в целом. Это создаст более 
высокий уровень доверия и поддержки 
государственной политики интеграции, а 
также позволит жителям новых регионов 
чувствовать свою значимость и вклад в бу-
дущее страны.

Масштабное развитие новых регионов 
приведет к созданию десятков тысяч новых 
рабочих мест и откроет возможности для 
трудоустройства как местных жителей, так 
и граждан России, приезжающих на ра-
боту в данные регионы. По оценкам, в пер-
вые годы реализации инфраструктурных и 
промышленных проектов занятость может 
вырасти на 20-30%, что обеспечит ежегод-
ный прирост доходов местного населения 
и увеличит покупательскую способность. 
Приток капитала и рост экономической 
активности создадут базу для повышения 
уровня жизни и даст новые перспективы 
молодежи, которая сможет строить карье-
ру и развиваться, не покидая свои родные 
города и регионы.

Рост налоговой базы новых территорий 
за счет увеличения ВРП позволит поддер-
живать социальные программы и финан-
сировать развитие образовательных и ме-
дицинских учреждений, что будет ощутимо 
для каждого жителя региона. По прогнозам, 
налоговые поступления могут увеличиться 
на 30-40% к 2030 году. Если исходный объ-
ем налоговых поступлений составляет 200 
млрд рублей, то их увеличение на 30-40% 
добавит 60-80 млрд рублей в бюджеты всех 
уровней, что обеспечит достаточные сред-
ства для модернизации социальной ин-
фраструктуры, улучшения здравоохране-
ния и поддержки населения. Это значит, что 
новые регионы смогут активно участвовать 
в программе повышения уровня жизни, что 
также будет способствовать развитию тру-
довых ресурсов и укреплению социальной 
стабильности.

Рассматривая интенсивный и экстен-
сивный рост новых территорий, можно 
наглядно показать, что новые регионы не 
только восстановят свою прежнюю эко-
номическую мощь, но и значительно 
превзойдут её. Вклад новых территорий в 
экономическое развитие страны и ста-
бильное улучшение жизни их населения 
позволит раскрыть их потенциал и создать 
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долгосрочные условия для устойчивого ро-
ста и развития.

Необходимо понимать, что скорейшее 
восстановление нормальной жизни на но-
вых территориях — это не только моральный 
долг России, но и экономически обосно-
ванная цель, которая обеспечит устойчи-
вый рост и положительное воздействие на 
всю экономику. Опыт последних лет пока-
зал, что продление состояния социальной 
и экономической нестабильности, как это 
произошло с регионами с 2014 по 2022 
годы, влечет за собой не только материаль-
ные потери, но и упущенные возможности 
для развития. Для жителей этих регионов 
годы безвременья стали горьким этапом в 
истории, который должен быть как можно 
скорее преодолен за счет активной инте-
грации и экономической поддержки.

Быстрая стабилизация и налаживание 
жизни позволят снизить социальные и эко-
номические издержки, связанные с затяж-
ным переходом к мирной жизни. Восста-
новление инфраструктуры, обеспечение 
доступа к качественному образованию и 
здравоохранению, а также создание ра-
бочих мест — все это является основой 
для возвращения населения к нормальной 
жизни. Кроме того, это также способству-
ет формированию устойчивой налоговой 
базы и роста покупательской способно-
сти, что, в свою очередь, создает предпо-
сылки для дальнейшего экономического 
развития. Опыт показывает, что каждые 100 
млрд. рублей, вложенные в социальную 
инфраструктуру, дают рост ВРП на 150 
млрд. рублей за счет повышения занятости 
и увеличения налоговых поступлений.

Поддержка и развитие социальной 
сферы в новых регионах — ключевой фак-
тор в укреплении социальной и экономи-
ческой стабильности. Улучшение жилищ-
ных условий, медицинского обслуживания 
и образовательных услуг напрямую влияет 
на качество жизни и позволяет привлекать 
трудовые ресурсы из других регионов 
России. Это также помогает удержать 
местное население и стимулировать воз-
вращение тех, кто был вынужден покинуть 
свои дома. Если в ближайшие годы будут 
предприняты меры для снижения дефици-
та жилья и увеличения числа социальных уч-

реждений, это обеспечит прирост ВРП на 
0,2-0,3% ежегодно.

В конечном итоге, чем быстрее жите-
ли новых территорий получат доступ к со-
циальным благам, тем выше будет их до-
верие к государственным инициативам, 
направленным на интеграцию и развитие. 
Восстановление доверия местного насе-
ления является важным фактором для дол-
госрочной социальной стабильности, что 
подтверждается успешными примерами 
развития регионов после экономических 
кризисов и конфликтов. Стремление со-
здать условия, при которых период безвре-
менья будет исключением, а не правилом, 
— это залог успешного развития как новых 
территорий, так и всей страны.
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	 Аннотация.
В статье  рассматриваются механизмы участия государства в 
хозяйственной жизни общества, которые были предложены 
виднейшими представителями посткейнсианской научной 
школы, сыгравшей большую роль в формировании моде-
лей экономической политики многих стран на протяжении 
десятилетий прошлого века. Авторами были выделены три 
основные направления, оформившиеся в посткейнсианстве 
исходя из периода их становления. При этом подчеркивается, 
что каждое направление  предлагало собственное видение 
диалога государства и бизнеса.  В работе предпринята попытка 
доказать, что воззрения Евсея Домара и Франко Модильяни, 
которые легли в теоретическую основу двух рассматриваемых 
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Концепция Пьеро Сраффы, наоборот, выделяется на их фоне 
своими более радикальными умозаключениями. Авторы по-
лагают, что традиции посткейнсианства играют важную роль 
в формировании взаимоотношений государства и бизнеса и в 
настоящее время. 
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Введение
Как известно, воззрения Дж. Кейнса 

(1883-1946) легли в основу развития таких 
течений, как неокейнсианство и посткейн-
сианство. В российской и зарубежной 
научной традиции далеко не всегда со-
блюдается деление данных направлений. 
Более того, в том случае, когда неокейн-
сианство и посткейнсианство все же рас-
сматриваются как отдельные научные шко-
лы, обычно не прослеживается принцип их 
деления, в силу чего мы наблюдаем при-
числение некоторых выдающихся ученых 
прошлого и современности к различным 
направлениям. Нередко встречается ситу-
ация, когда воззрения одного исследовате-
ля характеризуются двойственно, то есть, в 
одном случае, в контексте с одной школой, 
в другом случае – в рамках иного, порой 
даже оппонирующего направления [6]. Та-
кая ситуация, например, прослеживается в 
отношении видного американского эконо-
миста П. Самуэльсона (1915-2009), о чем 
также пишут и российские специалисты. В 
целях избегания путаницы в данной работе 
все концепции и течения, которые офор-
мились на основе кейнсианской теории, 

мы будем рассматривать как посткейн-
сианские. Понимая, что данный подход 
несколько упрощен, мы считаем, что для 
нас главной задачей является определить 
сам тренд развития кейнсианского учения 
в течение прошлого столетия, который не 
потерял актуальность и в настоящее время. 
Дискуссии о том, чем именно отличает-
ся неокейнсианское и посткейнсианское 
течения, думается, пока лучше оставить за 
рамками данного исследования. 

Помимо этого, в российской экономи-
ческой науке сложилась парадоксальная 
ситуация, которая заключается в том, что 
любую концепцию или теорию, предусма-
тривающую хоть малейшее государствен-
ное регулирование экономики, причисля-
ют к кейнсианству или посткейнсианству. 
Полагаем, что данный подход крайне неве-
рен. Как подчеркивают некоторые россий-
ские специалисты, «не всякая концепция 
государственного вмешательства может 
считаться кейнсианской, последняя так или 
иначе связана с анализом соотношения 
инвестиций и сбережений, с исследова-
нием такой макроэкономической катего-
рии, как эффективный спрос (центральная 
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категория кейнсианства)» [5, с.5]. Действи-
тельно, все последователи кейнсианства 
в своих работах апеллировали к совокуп-
ному спросу (AD), изучали соотношение 
инвестиций (I) и сбережений (S), которые, 
собственно и формировали этот самый 
эффективный совокупный спрос. Иные 
учения, также предполагающие активное 
вмешательство государства в экономику, 
думается, не могут рассматриваться как 
посткейнсианские.  Своего рода исключе-
нием можно назвать учение П. Сраффы 
(1898-1983), о котором более детально бу-
дет сказано ниже. Его имя в мировой нау-
ке настолько связано к посткейнсианской 
школой, что мы не стали ставить под со-
мнение данное общепринятое положение. 

Методы
В основе проведенного исследования 

были использованы общенаучные методы 
(анализ, синтез, обобщение, систематиза-
ция). 

Результаты исследования и их обсуж-
дение

В посткейнсианском направлении мы 
наблюдаем вполне закономерное и ожи-
даемое продолжение той мысли, которую 
предложил мировому академическому 
сообществу Дж. Кейнс: присутствие госу-
дарства в рыночной экономике необхо-
димо. И, как было сказано выше, данное 
присутствие должно формироваться пу-
тем переформатирования совокупного 
спроса с помощью проведения активной 
инвестиционной политики национальных 
правительств. Примечательно, что это ре-
волюционное по меркам того времени 
положение было взято на вооружение не 
только в развитых экономиках, но и в так на-
зываемых догоняющих странах. Например, 
в Турции, где уже с момента провозглаше-
ния республиканской формы правления в 
1923 г.  правят кемалисты-этатисты, а сама 
мысль о государственном присутствии в 
национальной экономике на долгие деся-
тилетия была безальтернативной. Все по-
пытки внедрить в экономическую систему 
элементы так называемого «мира холеной 
буржуазии» жестоко пресекались.  В 1961 
г. весь мир потрясла нарочито демонстра-

тивная казнь премьер-министра Аднана 
Мендереса (1899-1961) и его единомыш-
ленников, которые, пользуясь обострением 
отношений между СССР и странами НАТО 
в ходе разрешения корейского вопроса, 
пытались осуществить рыночные и неоли-
беральные по своей сути экономические 
реформы в стране. 

Общую характеристику посткейнсиан-
ства, думается, будет уместным изложить 
в формате описания ключевых особен-
ностей данного направления в хроноло-
гическом порядке. При этом нами будут 
выделены те особенности, которые, во-пер-
вых, шли вразрез с базовыми положения-
ми оппонирующих школ и направлений, 
во-вторых, дополняли классическое кейн-
сианство, обогащая его новыми идеями 
и концепциями. Необходимо учесть, что 
каждое направление, оформившееся в 
рамках посткейнсианства, имело своего 
основателя. Поэтому основоположникам 
данных направлений нами также было уде-
лено большое внимание.

Итак, кейнсианство как научная шко-
ла зародилось после Великой депрессии 
1929-33 гг. До этого времени подавляющее 
большинство экономистов полагали, что 
рыночная экономика, в целом, безупреч-
на. Предполагалось, что национальная 
экономика если и подвержена некоторым 
кризисным явлениям, таким, как, напри-
мер, безработица или рост цен, то данные 
нежелательные события либо носят вре-
менный и некатастрофический для всего 
населения характер, либо вызваны неэф-
фективным государственным регулирова-
нием, которое, в принципе, должно быть 
сведено к минимуму.  

Концептуальной идеей кейнсианства 
можно назвать необходимость государ-
ственного вмешательства в рыночную 
экономику с целью предотвращения кри-
зисных явлений. Данное утверждение не-
посредственно связано с функцией со-
вокупного спроса. В упрощенном виде у 
Дж. Кейнса линия совокупного предложе-
ния имеет горизонтальную форму.  Дан-
ное положение вынуждает экономистов 
в корне пересмотреть свои ставшие уже 
привычными взгляды на модель равнове-
сия в национальной экономике. Согласно 
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предложенной Дж. Кейнсом концепции, 
смещение совокупного спроса увеличит 
уровень производства в стране и, соответ-
ственно, уменьшит безработицу. Добавим, 
что формула совокупного спроса в закры-
той экономике выглядит так:

AD = C+I+G, где
AD - совокупный спрос;
C- уровень конечного потребления;
I- уровень инвестиций;
G- расходы государства. 
Не менее важную роль в классическом 

кейнсианстве играет и функция потребле-
ния. Предполагается, что уровень дохода 
увеличивает потребление, однако на ка-
ждую предельную единицу потребления 
приходится еще больший уровень сбере-
жений. Как известно, представители кейн-
сианства были сторонниками активной 
фискальной политики государства и с по-
мощью ее инструментов предлагали меры 
оживления уровня потребления конечного 
потребителя, что в итоге, будет увеличивать 
рост совокупного спроса.  

Итак, исходя из вышеизложенного, мож-
но сделать вывод о том, что:

- уровень производства в стране зависит 
от совокупного спроса;

- ключевым элементом в совокупном 
спросе являются государственные расходы 
(государственные инвестиции);

- уровень конечного потребления зави-
сит от уровня дохода, однако он склонен 
уменьшаться по мере роста доходов.  

Действительно, Дж. Кейнс предложил 
академическому сообществу революци-
онную по своей сути концепцию обеспе-
чения полной занятости. Однако, как и лю-
бая новаторская идея, она, как выяснилась 
позже, обладала некоторыми недостатка-
ми. Из всех тех идей, которые предложили 
представители посткейнсианства, нами 
были выделены самые, как нам видится, 
значимые. Именно они продемонстриро-
вали мировому академическому сооб-
ществу «проблемные места» в кейнсиан-
ской теории. И, как нам видится, именно 
они, в совокупности формируют общее 
представление о том тренде, в рамках ко-
торого посткейнсианская мысль развива-
лась в дальнейшем вплоть до настоящего 
времени.

Нами выделены три вектора развития 
посткейнсианства, в основу которых легли 
воззрения Ев. Домара, учение П. Сраффы 
и теория Ф. Модильяни. Первая и третья кон-
цепции олицетворяли собой умеренное 
посткейнсианство, которое, образно го-
воря, было открыто к компромиссам и, в 
принципе, не отвергало всю важность ры-
ночных отношений. Несколько особняком 
стоят умозаключения П. Сраффы – пред-
ставителя крайне левых убеждений, пытав-
шегося пересмотреть теоретические ос-
новы Д. Рикардо и К. Маркса. 

Направление первое: кейнсианству не 
хватает динамизма

(на материалах учения Ев. Домара)
Еще до того, как идеи Дж. Кейнса получи-

ли широкую известность в академическом 
сообществе, некоторым исследователям 
стало понятно, что кейнсианская теория, по 
своей сути будучи новаторской, обладает 
некоторыми недостатками. Одной из таких 
недоработок Дж.Кейнса можно назвать 
отсутствие у концепции динамизма, то 
есть ее привязанность к сегодняшним ма-
кроэкономическим показателям. Причем, 
данные показатели характеризуют кризис-
ные явления в экономике – либо высокий 
уровень инфляции, либо зашкаливающую 
безработицу.  Современные российские 
и зарубежные исследователи справедливо 
констатируют, что «Кейнс — поистине ре-
волюционный мыслитель — утверждал, что 
правительства должны решать проблемы 
в краткосрочной перспективе, а не ждать, 
пока рыночные силы исправят ситуацию в 
долгосрочной перспективе. Кейнс утверж-
дал: «В долгосрочной перспективе мы все 
мертвы». Несмотря на то, что идеи Кейнса 
были с одушевлением восприняты, когда 
ученый был живым, они также были тща-
тельно изучены и оспорены известными оп-
понентами» [15, с.168].

Итак, ключевую роль в кейнсианской 
макроэкономической модели играют ин-
вестиции – как частные (I), так и государ-
ственные, они же расходы государства (G). 
Наравне с расходами конечного потреби-
теля, то есть потреблением (С), эти инве-
стиции формируют совокупный спрос, ко-
торый, в свою очередь, должен «поглотить» 
совокупное предложение и вывести эко-
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номику на новый рубеж. Говоря иначе, со-
вокупный спрос подталкивает вперед со-
вокупное предложение, и таким образом 
мы получаем рост производства. Однако, 
нам непонятно, каким именно должен 
быть рост производства, чтобы возник такой 
прирост в совокупном спросе, который бы 
обеспечил дальнейшее поступательное 
развитие национальной экономики.  Дж. 
Кейнс предложил статичную модель, в ко-
торой проблема роста экономики не рас-
сматривалась.  

Проблема роста экономики в посткейн-
сианстве была решена выдающимся эко-
номистом – Ев. Домаром (1914-1997). Евсей 
Домар родился в городе Лодзь, который в 
настоящее время входит в административ-
ные границы Польши. Свое детство и юность 
будущий ученый провел в Маньчжурии. Из-
вестно, что молодой Евсей несколько лет 
проучился на факультете права в Харбине. 
После эмиграции семьи в США он посту-
пил в Калифорнийский университет, где в 
1939 г. получил степень бакалавра по эко-
номике. Через два года он получил степень 
магистра по математике в Мичиганском 
университете, но решил вернуться в сферу 
экономической теории. В 1943 г. ему была 
предоставлена степень магистра эко-
номики, а в 1947 г. он с успехом защитил 
докторскую диссертацию в Гарвардском 
университете. Интересы молодого учено-
го не ограничивались наукой – делая пер-
вые серьезные шаги на академическом 
поприще, Ев. Домар занимал важные по-
сты в совете управляющих в Федеральной 
резервной системе. В течение десяти лет 
ему пришлось преподавать в Технологи-
ческом институте Карнеги, Чикагском уни-
верситете, Колумбийском университете 
и Университете Джонса Хопкинса. В 1958 
г. Ев. Домар получает должность профес-
сора экономики в Массачусетском техно-
логическом институте, где проработал до 
ухода на пенсию в 1984 г. Мировое акаде-
мическое сообщество признало заслуги 
великого ученого. Известно, что он полу-
чил престижную награду имени Джона Р. 
Коммонса (Omicron Delta Epsilon)  в 1965 
г., некоторое время был вице-президентом 
Американской экономической ассоциа-
ции и президентом Ассоциации сравни-

тельной экономики в США.  Примечательно 
также, что в более поздние годы интерес 
Ев. Домара сместился в сторону иссле-
дований советской экономики. Он являет-
ся автором известной книги - «Советский 
колхоз как кооператив производителей» 
(«The soviet collective farm as a producer 
cooperative», American economic review. 
September 1966). Ев. Домар также увле-
кался историей экономики. В свое время 
он обратился к историческому моделиро-
ванию, о чем свидетельствует его широко 
обсуждавшаяся статья «Причины рабства 
или крепостничества» («The causes of slavery 
or serfdom»), опубликованная в авторитет-
ном издании «Журнал мировой истории» 
(Journal of economic history») в марте 1970 
г.  Позднее эта и некоторые другие статьи 
вышли в получившем широкую популяр-
ность сборнике «Капитализм, социализм 
и крепостное право» («Capitalism, socialism, 
and serfdom») который вышел в свет в аме-
риканском Кемридже в 1989 г. [2].

В своих работах Ев. Домар развил идеи 
Дж. Кейнса о необходимости формати-
рования совокупного спроса со стороны 
государства. При этом им были предложе-
ны две существенные поправки в теорию 
кейнсианства. Во-первых, Ев. Домар пере-
смотрел концепцию Дж. Кейнса о структу-
ре инвестиции и ее роли в национальной 
экономике. Он предложил рассматривать 
инвестицию двояко [9]. Так, экономист под-
держал идею Дж. Кейнса о том, что част-
ные и государственные инвестиции – это 
составные части совокупного спроса. В 
данном положении мы наблюдаем пол-
ное взаимопонимание между кейнсиан-
ством, с одной стороны, и посткейнсиан-
ством, с другой. Однако Ев. Домар в своих 
наблюдениях и выводах пошел дальше – он 
предположил, а позднее сумел доказать, 
что инвестиции участвуют в формировании 
и совокупного предложения. Как известно, 
Дж. Кейнс проигнорировал данную «побоч-
ную» функцию инвестиций. Так, Ев. Домар 
доказал, что вливание денежных средств 
со стороны государства в производство 
товаров широкого потребления в итоге 
формирует предложение этих же товаров 
народного потребления. Ученый обосно-
вывал свою позицию, опираясь на данные 
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по  производству автомобилей в США. Воз-
никает справедливый вопрос: почему Дж. 
Кейнс не обратил внимание на такую двой-
ственную роль инвестиций? Ответ заключа-
ется в том, что основоположник кейнсиан-
ства рассматривал инвестиции, прежде 
всего, как расходы, которые оценивались 
односторонне, то есть без связи с предло-
жением. Для него важны были инвестиции 
в инфраструктурные проекты – строитель-
ство дорог, стадионов, платин, мостов, же-
лезнодорожных магистралей и т.д. Това-
ры широкого потребления для ученого не 
играли существенной роли в устранении 
кризисных явлений. Действительно, зачем 
производить то, что и так произведено в из-
бытке? Более того, Дж. Кейнс уделял боль-
шее внимание созданию новых производ-
ственных мощностей, а не оживлению тех 
мощностей, которые уже, как он полагал, 
не сумеют поднять занятость на новый уро-
вень. 

Во-вторых, Ев. Домар ввел в оборот такое 
понятие, как капиталоемкость или капита-
лоотдача (β). Данная категория означает 
прирост производства, следовательно, и 
совокупного предложения, от каждой до-
полнительной единицы инвестиций. Более 
того, Ев. Домар в своих работах пытался 
ответить на вопрос о том, какими должны 
быть предпосылки для поддержания высо-
ких темпов развития национальной эконо-
мики при условии, что экономика будет 
сбалансирована и будет в итоге достигнут 
уровень полной занятости. Для этой цели 
экономист разработал широко известную 
систему трех уравнений, которая в итоге и 
позволяет нам определить искомый пока-
затель ∆I/I.

Уравнение первое оно же уравнение 
предложения, которое определяет, какой 
прирост производства создают новые инве-
стиционные вливания:

∆Q = I×β, где:
 ∆Q – прирост производства; 
I – инвестиции; 
β – средняя производительность капита-

ловложений, т.е. капиталоотдача. 
Уравнение второе оно же уравнение 

спроса, которое демонстрирует, на какую 
величину должен возрасти спрос, чтобы 
поглотить создаваемые дополнительные 

мощности от инвестиционных вливаний. В 
данном случае учитывается и предельная 
склонность к сбережению (1/£):

∆Y = ∆I×1/£, где:
 ∆Y – прирост совокупного спроса;
∆I – прирост инвестиций;
1/£ - предельная склонность к сбереже-

нию.
Производное от вышеуказанных уравне-

ние третье оно же уравнение равенства, из 
которого мы получаем показатель необхо-
димого сбалансированного темпа роста 
инвестиционных вливаний:

∆I×1/£ = I×β => ∆I/I = £×β , где:
∆I – прирост инвестиций;
1/£ - предельная склонность к сбереже-

нию.
I – инвестиции; 
β – капиталоотдача;
£ - уровень сбережений в националь-

ном доходе.
Итак, как видно, темп роста находится в 

прямой зависимости от доли сбережений 
в национальном доходе и капиталоотдачи, 
то есть эффективности инвестиционной 
политики государства. 

Добавим, что примерно в этом же на-
правлении работал и другой выдающийся 
мыслитель – Рой Харрод (1900-1978). За-
метим, что согласно сложившейся тра-
диции, научная деятельность Ев. Домара 
рассматривается в контексте с учением Р. 
Харрода, так как их воззрения примерно 
одинаковы. Однако Р. Харрод стремился 
не к определению уровня необходимого 
прироста совокупного спроса. Он ста-
рался выявить желаемый тренд развития 
национальной экономики в сложившихся 
макроэкономических условиях. Необходи-
мо также признать, что в своей сущности 
предложенная концепция Ев. Домара и Р. 
Харрода, которую, как говорилось выше, 
можно признать в качестве единой теории, 
была компромиссной. По этой причине, 
ее достаточно часто критиковали эконо-
мисты, придерживающиеся более ради-
кальных позиций «слева». Но более жесткая 
и бескомпромиссная критика исходила 
от экономистов, разделяющие правые и 
правоцентристские идеологические воз-
зрения. В целом, все их возражения мож-
но разделить на две условные группы. В 
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первую группу причисляются те положения, 
которые оспаривали гегемонию капитала 
или инвестиций, как фактора производ-
ства в концепции посткейнсианцев. Они 
полагали, что рост производства и, соответ-
ственно, совокупного предложения зависит 
также от труда, земли, природных богатств 
страны или ее территорий. Уверены, что в 
современных условиях данная позиция тре-
бует своего переосмысления,  учитывая тот 
факт, что в настоящее время ряд экспертов 
цифровые технологии также рассматри-
вают как потенциальный фактор производ-
ства [11; 12]. Во вторую группу возражений 
мы бы включили положения о спорности 
нейтрального характера научно-техни-
ческого прогресса. Напомним, что и Ев. 
Домар и Р. Харрод рассматривали науч-
но-технический прогресс как независящий 
от комбинации факторов производства 
метод повышения производительности. Их 
оппоненты в данном контексте полагали, 
что научно-технический прогресс может 
быть как трудосберегающим, так и капи-
талосберегающим, и его воздействие на 
уровень производства будет неодинако-
вым. 

Направление второе: кейнсианству не 
хватает широты анализа

 (на материалах учения П.Сраффы)
Итак, нами была предпринята попытка 

дать анализ первому и крайне важному 
направлению в посткейнсианстве, кото-
рое оформилось почти сразу же после 
признания учения Дж. Кейнса. Данное на-
правление апеллировало к тому факту, что 
Дж. Кейнс ограничился в своих воззрениях 
анализом текущей кризисной ситуацией 
в экономике, не предложив инструменты 
экономической политики, определяющие 
развитие на перспективу. В следующие 
десятилетия интерес к посткейнсианству 
стремительно возрастал. Вообще, 50-60-е 
гг. прошлого столетия можно обозначить 
как «золотое время» посткейнсианской 
школы. Правительства ведущих мировых 
держав стремились реализовать положе-
ния посткейнсианства на практике. В 60-
гг. отношения между странами Запада и 
СССР стали более конструктивными, оба 
блока понимали важность компромисса. 
Неудивительно, что в подобной обстановке 

особое внимание стали привлекать взгляды 
ученых, которые придерживались более 
радикальных воззрений, чем Дж. Кейнс и 
его многочисленные последователи. Од-
ним из таких исследователей был британ-
ский экономист итальянского происхожде-
ния П. Сраффа [7;10]. 

Пьеро Сраффа родился в 1898 г. в про-
фессорской семье в Турине. Там же он 
закончил университет, защитив дипломную 
работу на тему инфляции в Италии в годы 
Первой мировой войны. Уже в студенческие 
годы молодой Пьеро сближается с лидера-
ми коммунистического движения Италии, 
знакомится с Антонио Грамши. Симпа-
тии к левой идеологии, оформившиеся в 
данный отрезок времени, как считается, и 
определили дальнейшую научную карье-
ру ученого. В начале 1920-х гг. П. Сраффа 
продолжил свое образование в Лондон-
ской школе экономики и политических 
наук. Однако вскоре вернулся в Италию, 
где преподавал политическую экономию в 
Перудже, Кальяри и Сардинии. Достижени-
ем П. Сраффы в 20-е гг. можно назвать ре-
анимирование интереса академического 
сообщества к вопросу формирования 
стоимости товара. Его идеи были замечены 
Дж. Кейнсом, который пригласил П. Сраф-
фу в Кембриджский университет. Именно 
с этим университетом была в дальнейшем 
связана научная жизнь великого ученого. П. 
Сраффа умер в 1983 г. в Великобритании. 

Объектом своей критики П. Сраффа 
обозначил основное достижение неоклас-
сиков – теорию ценообразования. Так на-
зываемая маржиналистская революция, 
которая пришлась на конец XIX в., во мно-
гом укрепила авторитет и влияние неоклас-
сической школы политической экономии. 
Напомним, что суть идей маржиналистов 
сводилась к следующим основным по-
ложениям. Во-первых, в процессе анали-
за ценности того или иного товара акцент 
был смещен в сторону его полезности 
для потребителя. При этом речь шла не о 
полезности как таковой, а о предельной 
полезности, которая, как известно, в боль-
шинстве случаев обратно пропорциональ-
на количеству приобретаемых однородных 
товаров и услуг. Во-вторых, маржиналисты 
более чаше оперировали статическими, то 
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есть краткосрочными переменными, кото-
рые в течение короткого отрезка времени 
не изменялись. Так, например, порыв или 
желание приобрести тот или иной товар 
во многом краткосрочен, но и наиболее 
значим в формировании его ценности. 
В-третьих, произошел настоящий перево-
рот в трактовании ценности товара. Напом-
ним, что в ту эпоху ценность того или иного 
товара или услуги нередко понималась 
как совокупность затраченных на их про-
изводство факторов, прежде всего, труда. 
Маржиналисты же стали акцентировать 
внимание на субъективной стороне ценоо-
бразования – степени полезного эффекта 
для потребителя. Известный маржиналист 
К. Менгер (1840-1921) как-то написал, что 
величина ценности бриллианта не зависит 
от того, нашли ли его случайно или он до-
быт из месторождений путем затраты тыся-
чи рабочих дней [8]. Добавим, что в рамках 
маржинализма развивались несколько 
направлений: австрийская, английская и 
швейцарская школы, каждая из которых 
имела свои особенности. 

Так в чем же заключалась уникальность 
воззрений П. Сраффы и какова их связь с 
посткейнсианством?  Ученые, как правило, 
выделяют три особенности умозаключе-
ний британского экономиста, которые по-
зволяют характеризовать их как посткейн-
сианские. Во-первых, П. Сраффа сумел 
привлечь внимание ученых к проблеме так 
называемого совместного производства, 
которая уже неоднократно поднималась 
ранее другими экономистами, однако, по 
большому счету, длительное время остава-
лась незамеченной. Теория совместного 
производства не вписывается в концепцию 
маржиналистов, так как в ней предельные 
величины, в частности, предельная полез-
ность товара, не является ключевой. На-
помним, что ранее в теории производства 
наблюдалось соответствие процесса про-
изводства товара или услуги и конечного 
продукта. Иными словами, каждый товар 
был автономен от производства иных това-
ров, и его ценность вполне соответствовала 
концепции предельной полезности. В ре-
альности же мы наблюдаем присутствие 
на рынке товаров и услуг значительное чис-
ло продуктов, которые были произведены 

в «силу необходимости». Например, фер-
мер, предлагая на рынке баранину, одно-
временно реализует шкуры убитого живот-
ного и его шерсть. При этом, как полагал, П. 
Сраффа классические законы спроса и 
предложения в подобных случаях не соблю-
даются, что в итоге может послужить при-
чиной возникновения кризисных ситуаций. 
Во-вторых, П. Сраффа обратил внимание 
на технические условия производства. Уче-
ный считал, что занятость населения будет 
больше регулироваться не заработной 
платой, а доминирующими технологиями. 
«Если заработная плата снизится вдвое или 
увеличится в два раза, то фирма не станет 
нанимать больше или меньше рабочих. Их 
количество будет определено имеющейся 
в распоряжении технологией и едва ли из-
менится под влиянием заработной платы» 
[1, с.55]. Более того, технологии производ-
ства – это именно то направление, кото-
рому следует уделять большее внимание, 
в том числе и со стороны государства, по-
лагал П. Сраффа. В-третьих, великим эко-
номистом была предложена концепция 
стандартного товара, которая, все еще, 
как нам кажется, недооценена. Суть дан-
ной концепции во многом перекликается с 
идеями Д. Риккардо и заключается том, что 
стоимость товара определяется, прежде 
всего, соотношением с другими товара-
ми, что, также шло вразрез с положениями 
маржинализма. 

Безусловно, учение П. Сраффы было 
встречено академическим сообществом 
неоднозначно. Тем не менее, пожалуй, не 
один современный анализ посткейнсиан-
ства не обходится без детального разбора 
его воззрений, не смотря на их радикализм.

Направление третье: кейнсианству не 
хватает глубины анализа

(на материалах учения Ф. Модильяни)
Сбережения населения (S) играют важ-

ную роль в формировании макроэконо-
мического равновесия, о чем было сказано 
выше. Заметим, что Дж. Кейнс не придавал 
большое значение сбережениям, так как 
полагал, что они – это наиболее слабое 
звено в системе тех факторов, которые 
влияют на совокупный спрос, а их государ-
ственное регулирование малоэффектив-
но, как и малоэффективны инструменты 
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кредитно-денежной политики по сравне-
нию с фискальными методами. Наверное, 
подобный несколько односторонний под-
ход позволил оппонентам кейнсианства 
более убедительно доносить свои воззре-
ния до академической общественности. 
Однако и среди сторонников Дж. Кейнса 
мы наблюдаем целый ряд ученых, которые 
предлагали переосмыслить роль сбере-
жений как важный макроэкономический 
инструмент. Среди данных исследовате-
лей был американец итальянского проис-
хождение Ф. Модильяни. 

Франко Модильяни родился в Риме в 
1918 г. По окончании средней школы он по-
ступает в Римский университет. Позже Ф. 
Модильяни вспоминал о том, что его семья 
ожидала, что он пойдет по стопам своего 
отца и изучит медицину. Однако все обер-
нулось иначе. «Будучи в больнице, я подо-
шел к окошку регистрации, чтобы записать-
ся на прием к доктору, но потом я закрыл 
глаза и подумал о крови! Я побледнел, мне 
стало плохо, и я решил, что в таких условиях 
мне лучше держаться как можно дальше от 
медицины” – вспоминал позднее великий 
ученый [14, с.96]. Молодой Франко выбрал 
юридическую школу, так как в его время 
это было "модно". В то время, в 1930-х гг., в 
Италии регулярно проводился своего рода 
конкурс эссе среди студентов универси-
тетов, который был разделен на четыре 
категории: физика, музыка, литература и 
экономика. Ф. Модильяни принял участие в 
конкурсе, написав о контроле над ценами, 
и занял первое место. Комиссия посовето-
вала молодому Франко продолжить учебу 
в области экономики, и, как считается, это 
и определило его будущее.

Всего за несколько дней до начала Вто-
рой мировой войны он с семьей пере-
брался в США. Карьера Ф. Модильяни ста-
ла складываться удачно. Будучи подающим 
надежды молодым ученым, Ф. Модильяни 
начал преподавать в Колумбийском уни-
верситете. Позднее его приглашали читать 
лекции в Иллинойский университет, Севе-
ро-Западный университет и др. престиж-
ные образовательные учреждения США. С 
1962 г. его имя неразрывно вязано с Мас-
сачусетским технологическим институтом. 

Ф. Модильяни был известным поклонни-

ком кейнсианства и ярким представителем 
посткейнсианской интеллектуальной мыс-
ли. «На двери его кабинета всегда висела 
надпись, гласившая: «С вашего разреше-
ния, господа, я хотел бы поприветствовать 
вас от имени Джона Мейнарда Кейнса” 
[15, с.101]. Модильяни умер в сентябре 2003 
г. в Кембридже, штат Массачусетс. 

В 1985 г. Ф. Модильяни получил Нобе-
левскую премию по экономике за свой 
новаторский анализ сбережений и фи-
нансовых рынков. Его воззрения легли в ос-
нову так называемой «гипотезы жизненного 
цикла». До Ф. Модильяни кейнсианцы, в це-
лом, придерживались модели расходов, 
которая предполагает, что люди склонны 
уменьшать свои расходы, когда их доход 
увеличивается, в силу чего государству не-
обходимо проводить соответствующую 
фискальную политику. Ф. Модильяни, одна-
ко, утверждал, что рационально мыслящие 
люди хотят поддерживать свой уровень рас-
ходов почти неизменным из года в год. 

Например, они могут пытаться эконо-
мить в молодости, чтобы иметь возмож-
ность тратить, когда выйдут на пенсию. Он 
сформулировал эту теорию с помощью 
своего аспиранта Ричарда Брумберга в 
1957 г., который умер вскоре после опу-
бликования их нашумевшей совместной 
работы "Анализ полезности и функция по-
требления: интерпретация данных попе-
речного сечения". Теория гласит, что люди 
стремятся сгладить потребление в течение 
всей жизни – беря кредиты во времена низ-
кого дохода и делая сбережения в перио-
ды высокого дохода. На наш взгляд, особую 
важность гипотеза приобретает по причи-
не того, что эту теорию следует расцени-
вать как некий шаг навстречу оппонентам, 
учитывая тот факт, что ее конструкция ме-
нее категорична и более компромиссна, 
нежели воззрения Дж.Кейнса. 

На графике показан уровень сбере-
жений людей на протяжении их жизни 
(lifetime). Ф. Модильяни полагал, что, будучи 
студентом, рационально брать кредит для 
финансирования собственного образова-
ния. Затем в течение трудовой жизни чело-
век гасит свой долг, который был потрачен 
на обучение, и начинает копить деньги «на 
пенсию». Эта экономия в течение трудовой 
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жизни позволяет поддерживать аналогич-
ный уровень дохода в течение жизни вплоть 
до старости. Гипотеза говорит нам о том, 
что богатство будет накапливаться в тру-
доспособном возрасте, но затем падать 
после выхода на пенсию. Добавим, что бо-
гатство (W) и сбережения (S) Ф. Модильяни 
рассматривает как однозначные катего-
рии. 

Итак, предложенная Ф.Модильяни кон-
цепция утверждает, что потребление будет 
зависеть от богатства, дохода и количества 
лет до выхода на пенсию:

C=(W+RT)/T , где
C – потребление;
W – богатство;
R - оставшиеся годы активной трудовой 

деятельности (годы до выхода на пенсию), 
T - предполагаемые оставшиеся годы 

жизни. 
Каковы же выводы данной гипотезы и ка-

кое отношение она имеет к посткейнсиан-
ству?  Думается, что основными положе-
ниями данной теории можно обозначить 
следующие: 

	 Потребление зависит от дохода 
граждан, что вполне соответствует класси-
ческому кейнсианству. 

	 Потребление также зависит от 
сбережений граждан. Чем богаче житель 
страны, тем больше он расходует. Дж. 
Кейнс данную мысль обошел вниманием. 

	 Потребление прямо пропорцио-
нально оставшемуся периоду до выхода 
на пенсию. То есть ближе к пенсии конеч-
ный потребитель начинает больше расхо-
довать и меньше сберегать. В принципе, 

данное положение можно расстраивать 
как ключевое в воззрениях Ф.Модильяни. 

Потребление обратно пропорциональ-
но ожидаемым годам жизни. Образно 
говоря, с возрастом человек расходует 
больше. Данное положение тесно пере-
плетено с предыдущим. 

Это предполагает, что для всей эконо-
мики потребление будет функцией, как 
богатства, так и дохода:

C = f (W) + f (Y) , где
С – уровень потребления;
W- богатство (уровень благосостояния) 

населения;
Y – уровень дохода.

Итак, согласно воззрениям Ф. Модилья-
ни, подразумевается, что если в стране 
будет больше стареющего населения, то 
богатство / сбережения в экономике будут 
быстрее иссякать. Более того, для поддерж-
ки более высокого уровня совокупного 
спроса, учитывая особенности демогра-
фии развитых стран, необходимо обеспе-
чить более высокий доход людей преста-
релого возраста.  В силу чего, государству 
необходимо проводить соответствующую 
сбалансированную социальную полити-
ку. Неудивительно, что идеи Ф.Модильяни 
нашли свое широкое применение в раз-
работке стратегии социальной политики в 
некоторых странах Европы.

Однако у данной концепции было и не-
мало противников, суть их полного либо ча-
стичного неприятия воззрений Ф. Модильяни 
можно систематизировать следующими 
положениями:

Рисунок 1. Гипотеза жизненного цикла
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- Гипотеза предполагает, что люди ис-
черпывают богатство в старости, но очень 
часто этого не происходит, поскольку люди 
хотели бы передать унаследованное богат-
ство потомкам, другим родственникам и 
близким. 

- Некоторые люди не строят планы на 
будущее. Так называемая поведенческая 
экономика предполагает, что у некоторых 
людей есть веские причины избегать плани-
рования, и такие люди составляют немалую 
часть общества. 

- Людям может не хватать банального 
самоконтроля, чтобы сократить расходы 
сейчас и больше откладывать на будущее.

- Жизненный цикл проще для людей с вы-
сокими доходами. Они, скорее всего, об-
ладают финансовыми знаниями, а также 
могут позволить себе такую "роскошь", как 
сбережения. Люди с низкими доходами и 
с большими долгами, не могут планиро-
вать свое будущее. 

- Фактор досуга. Вместо того чтобы от-
кладывать сбережения и формировать бо-
гатство, некоторые люди могут предпочесть 
«сгладить досуг» – работать меньше часов 
в трудоспособном возрасте, например, 
с целью поддержания здоровья, и продол-
жать работать неполный рабочий день на 
пенсии.

Заключение
Кейнсианство и последовавшее за ним 

посткейнсианство оказали огромное вли-
яние на ход человеческой истории в про-
шлом столетии. При этом были пересмо-
трены отношения государства и бизнеса, 
государства и гражданского общества. 
Важность данных отношений мы ощуща-
ем и сегодня [3; 13]. Последователи Дж. 
Кейнса выстроили собственную идеоло-
гическую линию, которая в течение десяти-
летий определяла курс развития мировых 
держав. Известно, что многие политические 
силы, начиная от умеренных социал-демо-
кратов, кончая радикальными левыми тече-
ниями, свои экономические программы 
выстраивали, опираясь на воззрения Дж.  
Кейнса и его последователей. 

В 90-е гг. прошлого века влияние пост-
кейнсианства на экономическую политику 
многих стран существенно уменьшилось. 

Безусловно, определенную роль в этом сы-
грали глобальные общемировые процес-
сы, такие как рост благосостояния народов 
и уменьшение кризисных явлений в эконо-
мике, ускоряющаяся глобализация, обще-
признанная возможность определять рост 
экономики механизмами кредитно-де-
нежной политики, падение социалистиче-
ских режимов в Восточном блоке и многие 
другие. 

Однако, как полагают некоторые со-
временные исследователи, нам рано про-
щаться с идеями Дж. Кейнса и его последо-
вателей. Глобальный финансовый кризис 
2007-08 гг. послужил неким толчком для ре-
анимирования воззрений представителей 
посткейнсианства. Данный тренд был по-
всеместным, он охватывал многие страны, 
в том числе и Россию [4]. На конец 2008 г., 
пришелся пик оживленности дискуссий и 
споров известнейших экономистов мира о 
том, насколько возможен «разворот к Кейн-
су». Профессор Гарвардского универси-
тета Грегори Мэнкью написал в "Нью-Йорк 
таймс": «Если вы хотите обратиться только к 
одному экономисту, чтобы понять пробле-
мы, с которыми сталкивается современ-
ная экономика, нет никаких сомнений в 
том, что этим экономистом был бы Джон 
Мейнард Кейнс. Хотя Кейнс умер более 
полувека назад, его анализ рецессий и 
кризисов остается основой современной 
макроэкономики» [15, с.169]. 

Посткейнсианство развило идеи Дж. 
Кейнса. Опираясь на идеи представителей 
посткейнсианства целый ряд стран смог 
избежать кризисных явлений, разработать и 
реализовать программы социальной под-
держки уязвимых слоев населения, прове-
сти эффективные пенсионные реформы, 
добиться гражданского мира, укрепляя 
при этом позиции среднего класса. Конеч-
но, к посткейнсианству можно относиться 
по-разному, что мы и наблюдаем в ми-
ровой науке в настоящее время. Однако 
факт того, что посткейнсианство – это не 
только графики и формулы, но и фунда-
ментальное учение современности, даже 
- идеология и образ жизни для некоторых 
людей, думается, отрицать нет смысла. 
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	 Аннотация.
Начиная с 2019 г. в РФ запущены процессы развития сель-
ских агломераций, продвижение развития которых пред-
усмотрено государственной программой Российской Феде-
рации «Комплексное развитие сельских территорий». Целью 
исследования является определение направлений реализа-
ции агломерационных процессов на сельских территориях 
России. В статье рассмотрены предпосылки (основы) созда-
ния сельских агломераций, а также дана оценка силы пря-
мого и реверсивного воздействия последствий реализации 
процесса агломерирования сельских населённых пунктов 
и / или сельских поселений. На основе монографического 
метода уточнены и расширены теоретические положения, 
а на основе метода экспертных оценок проведена оценка 
силы прямого и реверсивного воздействия последствий ре-
ализации процесса агломерирования сельских населённых 
пунктов и / или сельских поселений.

	 Ключевые слова. 
Сельский населённый пункт, поселение, агломерация, воз-
можности, последствия, оценка.

	 Abstract. 
Since 2019, the processes of development of rural agglomerations 
have been launched in the Russian Federation, the promotion of 
which is provided for by the state program of the Russian Federa-
tion "Integrated Development of Rural Territories". The purpose of 
the study is to determine the directions for the implementation 
of agglomeration processes in rural areas of Russia. The article 
considers the prerequisites (foundations) for the creation of rural 
agglomerations, and also provides an assessment of the strength 
of the direct and reverse impact of the consequences of the im-
plementation of the process of agglomeration of rural settlements 
and / or rural settlements. Based on the monographic method, the 
theoretical provisions are clarified and expanded, and based on 
the method of expert assessments, an assessment of the strength 
of the direct and reverse impact of the consequences of the im-
plementation of the process of agglomeration of rural settlements 
and / or rural settlements is carried out.

	 Keywords. 
Rural settlement, settlement, agglomeration, opportunities, 
consequences, assessment.

Введение
Мировая тенденция концентрации насе-

ления в городских агломерациях выступает 
фундаментом процессов обезлюдива-
ния сельских территорий и концентрации 
сельскохозяйственных основных фондов, 
производства аграрной продукции в рам-
ках хозяйствующего субъекта [6; 7; 12; 13; 
14; 15]. По прогнозам ООН к 2050 году в го-
родах будет сосредоточено около 2/3 на-
селения планеты.

Концентрация производства сельско-
хозяйственной продукции в совокупности 
с реализацией населением жизненных 
стратегий, в части стремления переехать 
в городскую местность, сформировали 
предпосылки и запустили процесс агломе-
рирования сельских населённых пунктов.

Сельские агломерации – инструмент 
управления пространственным сжатием 
сельских территорий, адаптируя локальные 
системы экономических и общественных 
отношений к структурным сдвигам в АПК и 
социуме.

Создание сельских агломераций – 
структурный сдвиг в локальной экономике, 
который связан с ментальной парадигмой 
разрыва с политической, экономической 
традицией [9, с. 161]. В данном аспекте 
следует иметь ввиду, что конкурентные пре-
имущества отечественного АПК – факторы 

производства, создаваемые другими от-
раслями, то есть зависят от цен на продук-
цию монополистов аграрной сферы: про-
изводителей удобрений, производителей 
сельскохозяйственных машин и оборудо-
вания и так далее [8].

Важным является и усиление зависимо-
сти сельской агломерации от единственно-
го на территории субъекта хозяйственной 
деятельности АПК. Это порождает явление 
монозависимости локальной (поселенче-
ской) экономики.

Обозначенные выше аспекты транс-
формации социально-экономического 
пространства сельских населённых пун-
ктов (поселений) в формально единую 
территорию сельской агломерации де-
монстрируют множественность порож-
даемых данным процессом эффектов и 
актуальность исследования данной сферы 
общественных, организационных и эконо-
мических отношений.

Современная государственная поли-
тика в отношении сельских территорий, 
пространственного развития носит проти-
воречивый характер, является основой мно-
жества управленческих, экономических 
противоречий. Для их устранения в первую 
очередь необходимо исследование воз-
можных последствий создания сельских 
агломераций.
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Методология исследования
Методология и методы исследования 

определялись на основе междисципли-
нарного подхода.

Выделение основ создания сельских 
агломераций осуществлялось на осно-
ве монографического метода, метода 
контент-анализа, сравнительно-правового 
анализа и анализа социально-экономиче-
ских процессов, что позволило сформиро-
вать комплексное понимание, но основе 
комплекса научных подходов.

В рамках исследования проведена 
оценка силы прямого и реверсивного воз-
действия последствий реализации процес-
са агломерирования сельских населённых 
пунктов и / или сельских поселений.

Оценка проводилась на основе метода 
экспертных оценок. 

На первом этапе был сформирован 
перечень последствий создания сельских 
агломераций. Каждый пункт перечня был 
оценён экспертами по критерию значи-
мости. 

Второй этап оценки состоял в отборе 
первых пяти наиболее значимых послед-
ствий создания сельской агломерации. Да-
лее экспертами ставились оценки их пря-

мого и реверсивного воздействия друг на 
друга. Методом расчётного среднего зна-
чения экспертных оценок была составлена 
итоговая матрица, что позволило выделить 
ключевые направления для совершенство-
вания государственной экономической, 
пространственной и аграрной политики.

Результаты исследования
Социальные процессы, протекающие в 

сельских территориях России, имеют мно-
гофакторный характер, что требует рас-
смотрение их структуры и содержания с 
позиций различных экономических и не 
экономических подходов.

В процессе исследования были опреде-
лены научные подходы рассматривающие 
основы процесса создания сельской агло-
мерации с позиции различных признаков.

Адаптационный, витальный, производ-
ственный и другие подходы, представлен-
ные в таблице 1, позволили сформировать 
общую характеристику исследуемого 
процесса.

Анализ содержания таблицы 1 позволил 
выделить ядро характеристики сельской 
агломерации – её признаки.

Таблица 1
Предпосылки (основы) создания сельских агломераций

Подход Характеристика
Адаптационный Стремление сельского населения нескольких сельских поселений к ор-

ганизации общего организационно-хозяйственного механизма жизнедея-
тельности в ответ на эндогенные и экзогенные факторы 

Витальный Обеспечение более качественного удовлетворения потребностей сельско-
го населения в сфере организации его жизнедеятельности

Исторический Наличие общности судьбы сельского населения, проживающего в группе 
сельских поселений в ретроспективе

Культурологический Общность традиций, культуры, морали у населения 
Правовой Обеспечение высокого уровня легитимности процесса агломерирования 

на конкретной территории, выраженное в форме референдума и под-
держкой более 80% при аналогичной явке

Производственный Укрупнение производственных систем. Концентрация сельскохозяйствен-
ного производства

Пространственный 
(территориальный)

Общность территории агломерирующихся сельских населённых пунктов

Социологический Наличие единой или значительно однородной общности населения, воспри-
нимающей себя целостной средой в конкретной территориальной единице 
– совокупности сельских населенных пунктов или сельских поселений

Ценностный Население сельских агломераций имеет единую ценностную систему, 
сформированную в контексте местных традиций, социально-психологиче-
ских, экономических, политических практик

Экономический Уровень деловой активности населения сельской агломерации достаточ-
ный для формирования ёмкости локальной экономики позволяющий орга-
низовать хозяйственно-торговую сферу на уровне простой рентабельности

*Источник: собственные исследования, на основе данных [1; 2; 3; 5; 6; 10; 16; 17].
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Признаки сельской агломерации:
- единый организационно-хозяйствен-

ный механизм жизнедеятельности агло-
мерированных сельских населённых пун-
ктов;

- историко-культурная и ценностно-еди-
ная общность населения;

- пространственно-единая территория;
- повышение уровня качества удовлет-

ворения потребностей населения;
- угнетённая локальная сельская эконо-

мика с минимальной ёмкостью; и другое.
Выделение признаков сельской агло-

мерации позволяет выделить последствия 
реализации процесса создания сельской 
агломерации.

Так, при объединении (укрупнении) 
сельских поселений возникает свойство 
агломерационного единства.

Свойство агломерационного единства 
[3, с. 9] – условие, формирующее требо-
вания к процессу объединения сельских 
административно-территориальных еди-
ниц в агломерацию и его последствия. 

Агломерационное единство форми-
рует новую систему управления, ликви-
дируя или трансформируя (интегрируя) 
системы управления агломерируемых 
территориальных единиц.

Экономические отношения на уров-
не сельской локальной экономики при 
агломерационном единстве могут иметь 
положительные практики только при ус-
ловии сопровождения процесса агломе-
рирования процессом инвестирования в 
инфраструктуру сельской агломерации.

Последствия создания сельских агло-
мераций обусловленные каким-то эконо-
мическим ростом локальной экономики, 
с точки зрения подхода Мюрдаля [13, с. 
31], не может считаться ростом, если не 
удовлетворяет требованию улучшения ка-
чества жизни большинства населения.

Экономические предпосылки созда-
ния сельской агломерации формируют-
ся рыночными отношениями и в качестве 
последствий могут реализовываться в мо-
дернизации и развитии инфраструктуры, 
увеличения ресурсной базы локальной 
сельской экономики и так далее.

Современная практика создания сель-
ских агломераций свидетельствует об от-

сутствии положительного экономического 
эффекта, кроме экономии бюджетных 
средств на управление поселениями.

Экономия бюджетных средств со-
провождается, зачастую, и передачей 
полномочий поселкового уровня на му-
ниципальный, реализуя процесс консоли-
дации очень ограниченных ресурсов. 

В ходе исследования, была проведе-
на оценка силы прямого и реверсивно-
го воздействия последствий реализации 
процесса агломерирования сельских на-
селённых пунктов (поселений), результаты 
которой представлены в таблице 2.

Данные таблицы 2 показывают, что наи-
более сильными прямыми последствиями 
создания сельских агломераций является 
консолидация ресурсов и трансформа-
ция социально-экономических практик 
взаимодействия.

Консолидация ресурсов сельских на-
селённых пунктов осуществляется на 
практике посредством формирования 
единой административно-территориаль-
ной единицы – поселения. Хотя стоит от-
метить, что создание агломераций может 
носить характер ассоциации или догово-
ра о сотрудничестве. 

Несмотря на имеющиеся практики 
межбюджетного взаимодействия по «го-
ризонтали» муниципальных, поселковых 
образований это не привело к решению 
экономических проблем территорий и не 
обеспечило их экономическое развитие 
[11].

Последствие создание агломерации, 
выраженное в консолидации ресурсов, 
может выражаться и в поиске специали-
зации сельской агломерации в эконо-
мико-производственной системе нацио-
нальной экономики. 

Сегодня сельские населённые пункты, 
сельские поселения не имеют специа-
лизации в рамках экономических отно-
шений в АПК. Их миссия сводится к под-
держанию территориальной социальной 
инфраструктуры.

Отсутствие понимания места в систе-
ма экономических взаимодействий, от-
ношений приводит к трансформации 
социально-экономических практик взаи-
модействия.
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Трансформация социально-экономи-
ческих практик взаимодействия обуслов-
лена и процессом постоянного простран-
ственного сжатия сельских территорий [4, 
с. 18], концентрации населения.

Концентрация населения, в качестве 
последствия, расширяет ёмкость локаль-
ной экономики. 

Расширение ёмкости локальной эконо-
мики является наиболее сильными ревер-
сивным последствием создания сельской 
агломерации.

Расширение ёмкости локальной эконо-
мики возможно за счёт увеличения доли до-

бавленной стоимости в структуре локаль-
ного валового продукта. 

Развитие производства необходимо со-
провождать процессом нивелирования 
перетока денег в городскую экономику, 
за счёт потребления сельским населени-
ем товаров произведённых вне общей или 
локальной сельской экономико-производ-
ственной системе.

Механизмом расширения ёмкости ло-
кальной сельской экономики является ма-
лое предпринимательство, в сферах как 
аграрного, так и не сельскохозяйственного 
профиля.

Таблица 2
Оценка силы прямого и реверсивного воздействия последствий реализации процесса 

агломерирования сельских населённых пунктов и / или сельских поселений
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1. Трансфор-
мация социаль-
но-экономиче-
ских практик 
взаимодействия

10 8 5 5 3 31 21,2

2. Расширение 
ёмкости локаль-
ной экономики

3 10 6 7 2 28 19,2

3. Увеличение 
веса населения 
агломерации 
в обществен-
но-социальных 
процессах

4 4 10 3 5 26 17,8

4. Консолида-
ция ресурсов 
(экономической 
базы) 

5 7 4 10 5 31 21,2

5. Сокращение 
инфраструктур-
ных (бюджетных) 
расходов

4 6 4 6 10 30 20,5

Сумма 26 35 29 31 25 - -
Оценка силы 
влияния на об-
щественно- 
экономические 
отношения, %

17,8 24,0 19,9 21,2 17,1 - -
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Заключение
Рассматривая последствия создания 

сельских агломераций, в качестве основ-
ного вывода, стоит отметить сохранение де-
прессивного состояния локальных сельских 
экономических систем. Большинство име-
ющихся в стране экономических систем 
укрупнённых сельских поселений – сель-
ских агломераций, в качестве основного 
притока средств, источника формирова-
ния ёмкости экономики, имеют выплаты 
социального характера пенсионерам и 
другим категориям граждан, обеспечен-
ных государственной социальной защитой.

Представленные выше предпосылки 
создания и признаки сельской агломера-
ции выступили в качестве элементов логиче-
ской конструкции по разработке послед-
ствий создания сельской агломерации, но 
не представляют собой закрытый перечень. 
Уточнение признаков сельской агломера-
ции представляет исследовательский ин-
терес, для совершенствования документов 
стратегического планирования функцио-
нирования сельских территорий страны и 
пространственного управления. 

Проведённая оценка силы прямого и 
реверсивного воздействия последствий 
создания сельских агломераций опреде-
лила основные направления тактического 
и среднесрочного управления сельскими 
агломерациями, их экономическими и ор-
ганизационными системами, со стороны 
органов власти.
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	 Аннотация.
В настоящей статье рассматривается судьба и деятельность 
на государственной службе наместника, воеводы, а позднее 
и составителя Соборного Уложения, Н.И. Одоевского, удо-
стоенного за свою кропотливую и важную работу эпитета 
«Сперанский XVII века». Целью исследования является все-
стороннее рассмотрение вехов его жизненного пути; ста-
новления, как воеводы, судьи, государственного деятеля.  
Задача исследования – проанализировать его достижения  
на военной и государственной службе, проследить этапы 
его дипломатической деятельности во второй половине XVII 
века, а также оценить работу, проделанную им по подготов-
ке статей Соборного уложения 1649 г. и внесение неоцени-
мого вклада в систематизацию и кодификацию российского 
законодательства. 

	 Ключевые слова. 
Соборное уложение, систематизация и кодификация законо-
дательства, стольник, боярин, воевода, князь.

	 Abstract. 
This article examines the fate and activities in the civil service of 
the governor, governor, and later the compiler of the Cathedral 
Code, N.I.Odoevsky, who was awarded the epithet "Speransky 
of the XVII century" for his painstaking and important work. The 
purpose of the study is a comprehensive examination of the mile-
stones of his life; formation as a governor, judge, statesman. The 
purpose of the study is to analyze his achievements in military and 
public service, to trace the stages of his diplomatic activity in the 
second half of the XVII century, as well as to evaluate the work he 
did on the preparation of articles of the Council Code of 1649 and 
making an invaluable contribution to the systematization and cod-
ification of Russian legislation. 

	 Keywords. 
Cathedral code, systematization and codification of legislation, 
stolnik, boyar, voivode, prince.  

Введение
В истории государственного управле-

ния России важную роль сыграли люди, 
деятельность которых напрямую была свя-
зана с систематизацией и кодификаци-
ей русского законодательства. К таковым 
можно отнести авторов и разработчиков 
Судебника 1497 г. - дьяков Владимира Гу-
сева, Василия Долматова и Василия Жука; 
разработчиков Судебника 1550 г. - родного 
брата Ивана IV Юрия Васильевича, а так-
же двоюродного брата царя Владимира 
Андреевича Старицкого и членов Боярской 
Думы; наконец, составителя Свода зако-
нов Российской империи М.М.Сперанско-
го. В один ряд с ними необходимо поста-
вить и Н. И. Одоевского – главу комиссии 
по составлению Соборного Уложения 1649 
года. Про таких людей можно сказать, что 
они во многом опередили свое время. И 
по какой-то сложившейся закономерно-
сти, чем умнее и талантливее был человек, 
чем больше он сделал для процветания 
и укрепления государства российского, 
тем трагичнее складывалась его судьба. 
Однако были и те, истории жизни которых 
являлись счастливым исключением из этого 
правила. К таковым можно отнести судьбу 
князя, представителя ближнего круга царей 
Алексея Михайловича и Федора Алексее-
вича, наместника, воеводы и дипломата 
Никиты Ивановича Одоевского.

В его биографии отразилась вся исто-
рия русского государства при первых Ро-
мановых: он родился в период смутного 
времени, а ушел из жизни, когда на престо-
ле находились Иван и Петр при регентстве 
их старшей сестры Софьи. По анализу 
переписей русского государства XVI-XVII 
вв. средняя продолжительность жизни в тот 
период составляла 45 лет. Никита Иванович 
дожил до 88 лет и служил при дворе трех 
государей: Михаила Федоровича, Алексея 
Михайловича и Федора Алексеевича, а 
его жизнь прошла при пяти монархах. Как 
известно, Алексей Михайлович Тишайший 
рано лишился отца (Михаила Федоровича) 
и потому выбирал себе в наставники лю-
дей, чем-то на него похожих: мудростью, 
опытом, собственным мнением. Среди та-
ковых можно выделить и Бориса Морозова, 
и патриарха Никона. К числу его настав-
ников относился и Никита Одоевский. 	
Он был обычным стольником при Михаиле 
Федоровиче, принимал участие в отвоева-
нии Смоленска в русско-польской войне 
1632-1634 гг., занимал должность судьи в 
Сибирском и Казанском приказах, воево-
ды  в Астрахани и в Ливнах, был назначен 
главой комиссии по составлению проек-
та Соборного Уложения 1649 г., а позднее 
принимал важное участие в дипломатиче-
ских переговорах с поляками и шведами 
при Алексее Михайловиче и Федоре Алек-
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сеевиче. Необходимо отметить, что непо-
средственно личности Н.И. Одоевского 
посвящено немного работ; больше его де-
ятельность освящена в трудах, затрагива-
ющих историю создания Соборного уло-
жения 1649 года [1;2;4;5] и работу Земских 
соборов [6;7;9]. Также недостаточно полно 
раскрыто участие Никиты Ивановича в ка-
честве воеводы и стольника в первой по-
ловине XVII века. В основном, это работы, 
посвященные в целом внешней политике 
России в указанный период [3;5;9;10].  

Методы 
Методами исследования явились метод 

историко-сравнительного исследования, 
метод системного подхода и системного 
анализа.

Основная часть
Н.И. Одоевский (1618-1647) – стольник и 

воевода
Никита Одоевский родился в 1600 (по 

другим источникам – в 1601) году. Так же, 
как Алексей Михайлович, он рано потерял 
отца и потому уже с в 18 лет состоял на 
государевой службе. Начал он ее с долж-
ности стольника. Как известно, стольники 
прислуживали князьями и царям во время 
трапезы и сопровождали их в поездках. 
В качестве воеводы Никита Одоевский 
принимал участие в двух кровопролитных 
русско-польских войнах (1609-1618 гг. и 
1632-1634 гг.).  Находился в осадном «си-
дении» в Москве во время похода польско-
го королевича Владислава в 1618 году. И 
за это удостоился перевода его имения 
из поместья в вотчину.  Говоря о личных 
качествах Н. Одоевского, необходимо от-
метить его умение обходить конфликты и 
искать компромиссы. Не случайным явля-
ется и тот факт, что он присутствовал на 
обеих свадьбах Михаила Федоровича, а 
позднее после укрепления самых уязви-
мых участков засечной черты в Белгороде 
и Ливнах в качестве награждения получил 
приглашение и на свадьбу Алексея Ми-
хайловича с Марией Милославской в 1648 
году. В 1633 году Одоевский был назначен 
Ржевским воеводой, он ставил своей за-
дачей освобождение Смоленска, однако 
из-за недостатка ратных людей не смог 

добраться до древнего русского города, 
в тот момент захваченного поляками. Но 
он сделает это триумфально тридцать 
лет спустя уже на шестом десятке в рус-
ско-польской войне 1654-1667 гг. А в 1640 
году он получил за боевые заслуги и выс-
лугу лет чин боярина.   В 1646 году он от-
правится под Ливны, где под его началом 
были собраны многочисленные силы для 
отражения набегов с юга. Крымские тата-
ры Ислам-Гирея при поддержке турецко-
го султана Ибрагима решить напасть на 
Россию. Одоевский строил рвы, возводил 
укрепления, однако так и не дождался на-
падения крымских татар и в 1648 году вер-
нулся в Москву, где его ждала не менее 
важная задача. 

Н.И. Одоевский (1648-1649) – глава ко-
миссии по составлению проекта Собор-

ного Уложения
Оценивая роль Н.И. Одоевского в рабо-

те по составлению Соборного Уложения, 
профессор Казанского императорско-
го университета Н.П. Загоскин присвоил 
ему следующий эпитет: «Сперанский XVII 
века»	 [2], а  В.О. Ключевский использовал 
следующую формулировку: «Московский 
государственный человек XVII в» [5]. Так, 
например, в  курсе «О русской истории» 
он писал: «Государственный человек – ведь 
это значит развитой политический ум, спо-
собный наблюдать, понимать и направ-
лять общественные движения с самостоя-
тельным взглядом на вопросы времени, с 
разработанной программой действия, на-
конец, с известным простором для полити-
ческой деятельности – целый ряд условий, 
присутствия которых мы совсем не привык-
ли предполагать в старом Московском го-
сударстве» [5, с.386]. Сравнивая служащих 
XVI и XVII века, В.О. Ключевский, отмечал,   
что в XVI столетии «ход государственных 
дел направлялся заведенным порядком, 
да государевой волей; а вот в XVII веке 
московская государственная жизнь нача-
ла прокладывать себе иные пути. Старый 
обычай, заведенный порядок пошатнулись; 
начался сильный спрос на ум, на личные 
силы, а воля царя Алексея Михайловича 
для общего блага готова была подчиниться 
всякому сильному и благонамеренному 
уму» [5, с.387].
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Беспорядки 1648 года, приведшие, в том 
числе, и к Соляному бунту, показали Алек-
сею Михайловичу, что отсутствие точных 
законов порождает произвол беззакония 
и судей. Судебник, принятый в 1550 году 
назад, устарел; «бунташные времена» 
привели к необходимости изменения за-
конодательства, работа над которым была 
поручена князю Никите Ивановиче Одоев-
скому. Безусловно, нельзя не упомянуть о 
его помощниках, принимавших вместе с 
ним участие в комиссии над составлени-
ем Соборного уложения. Это боярин Ф.Ф. 
Волконский и окольничий князь Н.И. Про-
зоровский. Последний был освобожден 
Одоевским из Ямского приказа, где тот 
находился по распределению Бориса Мо-
розова. В помощь вышеперечисленным 
лицам были еще и гласные, приехавшие в 
Москву из всех уголков страны. Эта работа 
потребовала огромного напряжения сил, 
так как нужно было в сжатые сроки до ян-
варя 1649 года переработать имеющийся 
правовой материал, издать новые статьи и 
представить их на суд Земского собора. 
На составителей Уложения возлагались 
две основные задачи:

1) кодифицировать весь имеющийся 
законодательный материал;  

2) проявить самостоятельность при 
предложении новых статей. 

Исследования профессора Н.П. Заго-
скина подтверждают, что кроме указанных 
царем Алексеем Михайловичем источни-
ков (Священного писания, приказной су-
дебной практики судебников 1497 и 1550 
гг.), члены комиссии пользовались и Литов-
ским Статутом [2]. 

Необходимо отметить, что время на 
переработку статей было отведено весь-
ма небольшое: всего лишь с июля по 
октябрь. Так, комиссия была назначена 
указом от 16 июля 1648 года. А уже в на-
чале октября начал свою работу Земский 
собор, члены которого также помогали в 
работе над Уложением. Напечатано же 
Соборное Уложение было 29 января 1649 
года, когда были окончены и завершены 
работы над ним.

Издание нового кодекса не являлось 
задачей составителей Уложения, однако 
работа земских представителей внесла 

свои коррективы. Служилые и посадские 
люди подавали челобитные и на их основе 
были составлены новые главы (например, 
глава XIX «О посадских людях»). Как извест-
но, именно Соборное Уложение закрепи-
ло бессрочный розыск беглых крестьян, и, 
безусловно, его принятие это стало след-
ствием Соляного бунта и беспорядков в 
столице. 

В работе над составлением Уложения 
В.О. Ключевский выделял 5 технических ста-
дий: кодификацию, совещание, ревизию, 
законодательное решение и подписание. 
Комиссия под руководством Одоевского 
принимала участие в первой стадии и осу-
ществляла работу с источниками и редак-
тирование статей 	 [9]. В работе над 
второй стадией принимали участие выбор-
ные, которые подавали челобитные. Третью 
стадию (ревизию) осуществляли Алексей 
Михайлович и Боярская дума; они же при-
нимали законодательное решение вместе 
с выборными людьми и Освященным со-
бором. Подписывали закон, осуществляли 
«заручную скрепу» все члены Собора. 

Интересно, что эта работа потребова-
ла от Одоевского определенной смело-
сти в ряде вопросов. Так, например, ра-
ботая над Уложением, он включил в него 
ряд статей, запрещающих служителям 
церкви покупать вотчины, а также выступил 
с инициативой создания особого Мона-
стырского приказа [12]. Эти изменения не 
могли не привести к осложнению его отно-
шений с патриархом Никоном. При этом 
Одоевский не только не испугался этого, 
но более того руководил следствием над 
бывшим патриархом и выступил обвините-
лем по низложению главы Русской Право-
славной церкви. 	  В чем же проявилась 
значимая роль комиссии Н.И. Одоевского 
и отличия Соборного Уложения от предше-
ствующих источников права? Во-первых, 
в нем впервые была предпринята попыт-
ка разделить нормы права по отраслям; 
во-вторых, впервые к работе над Уложени-
ем были привлечены в полной мере члены 
Земского собора, в-третьих, в Соборном 
Уложении проявилась попытка создания 
суда, не обращающего внимание на со-
словные привилегии, когда речь касалась 
государственного интереса, и, главное, 
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Соборное Уложение стало первым печат-
ным Сводом законов. Оно было издано в 
количестве 2000 экземпляров и разослано 
по разным городам России [11]. 

Однако, значение Соборного уложения, 
вызвало разные мнения и оценки у истори-
ков и исследователей. Так, например, В.О. 
Ключевский писал, что «в техническом отно-
шении, как памятник кодификации, оно не 
перегнало старых судебников. И если Уло-
жение действовало у нас почти в продол-
жение двух столетий до свода законов 1833 
г., то это говорит не о достоинствах Алек-
сеевского свода, а лишь о том, как долго у 
нас можно обойтись без удовлетворитель-
ного закона» [8, с.340]. А вот А.А. Половцов   
в своем биографическом словаре дает 
другую оценку: «Уложение по сравнению 
с прежними законодательными русскими 
памятниками, представляет значительный 
шаг вперед; оно значительно система-
тичнее всех прежних законодательных па-
мятников; содержание его было гораздо 
полнее прежних судебников: в нем мы на-
ходим целый ряд ответов на вопросы пра-
ва гражданского и государственного» [7, с. 
401].	 Также А.А. Половцов отметил: «Одо-
евский со своими помощниками удачно 
справился со своей задачей и Уложение, 
изданное под его руководством, осталось 
единственным актом гражданского зако-
нодательства еще и в послепетровскую 
эпоху» [7, с. 401].

Н.И. Одоевский (1650-1689) – дипломат
После окончания работы в комиссии по 

составлению Соборного Уложения, Н.И. 
Одоевский вернулся к своим прежним 
обязанностям, а с конца 1650 года Н.И. 
Одоевский активно принимает участие в 
дипломатической деятельности, где про-
являет себя как глава русской делегации в 
переговорах со шведским посольством о 
третьей ратификации Столбовского мира 
(1655-1656), проводит переговоры с англий-
ским послом гр. Ч.Г. Карлейлем о восста-
новлении торговых привилегий Московской 
компании в 1664 году. 		   В 1656 
году во время русско-польской войны 1654-
1667 гг. возглавлял русское посольство,  в 
котором принимал участие в заключении 
Виленского перемирия, [10] а  позднее на-
ходился во главе посольства по подписа-

нию Андрусовского перемирия, завершив-
шего русско-польскую войну 1654-1667 гг. 
Безусловно, большая роль в этих перегово-
рах отводилась знаменитому Афанасию 
Лаврентьевичу Ордин-Нащокину, добив-
шемуся перемирия с Польшей на 13 лет и 
выгодных условий для России: возвращения 
Смоленска, восстановления торговых отно-
шений, условий обмена дипломатически-
ми миссиями. Однако присутствие Никиты 
Ивановича Одоевского в этих переговорах 
свидетельствует о том, как важно было для 
него, принимавшего участие во всех рус-
ско-польских войнах XVII века, добиться по-
ложительного решения русско-польского 
вопроса и заключения перемирия с Поль-
шей на выгодных для русского государства 
условиях. 

В этот же период возникло охлаждение 
отношений Одоевского и Алексея Михай-
ловича, возможно, связанное, с влиянием 
на царя князя Юрия Долгорукого. Однако 
Одоевский продолжал руководить при-
казами Большой казны, Земского и Рей-
тарского, и даже получил предложение 
быть посаженным отцом во время второй 
свадьбы царя с Натальей Нарышкиной в 
1671 году. А в 1674 году Одоевский был от-
правлен в Андрусово для обсуждения еще 
ряда условий. Польский король Ян Собес-
ский в условиях войны с Турцией просил у 
Алексея Михайловича помощи. Одоевско-
му предстояло отклонить это ходатайство 
и отказаться от заключения вечного мира, 
хотя поляки просили в ответ на русскую 
помощь продление перемирия еще на 
несколько лет. Это поручение царя Н. И. 
Одоевский успешно выполнил и вернулся 
в Москву. 

После смерти Алексея Михайловича, 
Н.И. Одоевский пользовался уважением и 
у его сына, вступившего на престол в 1676 
году Федора Алексеевича. И, несмотря 
на уже преклонный возраст, занимался 
весьма важными делами – руководил Ап-
текарским приказом, который, кстати, ра-
нее при Алексее Михайловиче занимал 
всесильный Борис Морозов, а в 1677 году 
получил звание наместника Владимирско-
го, а в 1682 году 80-летний Никита Иванович 
принимал участие в отмене местничества 
- системы, когда-то возвысившей самих 
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Одоевских. У Никиты Одоевского и его су-
пруги Евдокии Шереметевой было пятеро 
детей, из них – четверо сыновей. Исклю-
чительным в его биографии являлся и тот 
факт, что внуки Одоевского заседали в за-
вершающий период вместе с ним. 

Заключение 
Отдавая должное уму и честности «Мо-

сковского государственного человека XVII 
века» Н.И. Одоевского, его кропотливой 
работе над составлением Соборного уло-
жения, доблести и храбрости, проявленных 
в русско-польских войнах XVII века, нельзя 
не отметить его важное качество – оста-
ваться преданным своему Отечеству и го-
сударю. Ему пришлось служить при дворе 
трех монархов, и каждый раз он умело 
маневрировал между разными аристо-
кратическими партиями и сумел избежать 
и опалы царей, и гнева, и недовольства 
народа. При дворе Алексея Михайловича 
он дистанционировался от мелочных кон-
фликтов и распрей, как со стороны груп-
пировки Бориса Морозова, так и бояр Чер-
касских, и заслужил доверие «Тишайшего» 
в непростое время. И хочется надеяться, что 
интерес к его личности будет возрастать не 
меньше, чем к имени его знаменитого по-
следователя в работе по изменению и си-
стематизации российского законодатель-
ства М.М. Сперанского, так как они оба 
ставили государственные интересы пре-
выше собственных, а именно данное каче-
ство и отличало истинных государственных 
служащих России.
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	 Аннотация.
В настоящей статье рассматривается сущность и динамика 
публичного управления, а также его практика в Российской 
Федерации и за рубежом, а именно в таких странах, как Мек-
сика, Великобритания, Франция, США и Германия, в сравне-
нии с международными нормами на фоне геополитических 
противоречий и попыток подорвать сплоченность общества и 
экономическое развитие России. В исследовании утверждает-
ся, что публичная структура управления государством играет 
ключевую роль в противодействии современным геополити-
ческим вызовам (специальная военная операция и санкции), 
что послужит фундаментом для упрочения статуса России. 
Методология исследования включает понятийный разбор 
публичного управления, аналитический обзор практики со-
временного публичного управления и сравнительный анализ 
с мировыми примерами для выявления успешных админи-
стративных решений, где задачей выступает комплексное 
представление о роли публичного управления в повышении 
уровня жизни граждан путем эффективного и своевременно-
го распределения всех имеющихся ресурсов в распоряжении 
должностных лиц. Результаты исследования свидетельству-
ют о значительной и стремительной эволюции публичного 
управления в России, выраженной в 5 этапах (1990-1993, 
1993-2000, 2000-2012 годы, 2020-й – настоящее время), что 
является отражением изменчивости национальных интере-
сов, стратегических целей государства, а также международ-
ной политической обстановки. В качестве критических обла-
стей, нуждающихся в улучшении, названы неадекватность 
нормативно-правового регулирования, бюрократическая 
неэффективность и проблемы прозрачности.
 Анализ западных систем публичного управления демонстри-
рует консенсус в вопросах децентрализации, а также развитии 
социальной политики. В качестве перспектив предлагается 
сокращение роли федерального центра, усиление автономно-
сти субъектов РФ, тем самым, применение лучших мировых 
практик, которые показали высокий результат, что выража-
ется в низком уровне коррупции и социальной политике этих 
стран. Результаты данного исследования имеют значение для 
государственного и муниципального управления. Представ-
ленная работа может быть применима в практической дея-
тельности государственных и муниципальных служащих или 
ученых, изучающих системы публичного управления.

	 Ключевые слова. 
Публичное управление, Российская Федерация, Франция, 
Германия, США, Мексика, управленческая деятельность, ор-
ганы власти.

	 Abstract. 
This article examines the essence and dynamics of public ad-
ministration, as well as its practice in the Russian Federation 
and abroad, namely in such countries as Mexico, Great Britain, 
France, the USA and Germany, in comparison with internation-
al norms against the background of geopolitical contradictions 
and attempts to undermine social cohesion and economic devel-
opment of Russia. The study argues that the state's pubic-per-
sonal governance structure plays a key role in countering con-
temporary geopolitical challenges (SWOT and sanctions), which 
will serve as a foundation for Russia's prosperity.
The research methodology includes conceptual analysis of public 
administration, analytical review of modern public administra-
tion practice and comparative analysis with global examples to 
identify successful administrative solutions, where the objective 
is to provide a comprehensive view of the role of public admin-
istration in improving the standard of living of citizens through 
effective and timely distribution of all available resources at the 
disposal of officials. The results of the study indicate a significant 
and rapid evolution of public administration in Russia, expressed 
in 5 stages (1990-1993, 1993-2000, 2000-2012, 2020 - present), 
which is a reflection of the changing national interests, strategic 
goals of the state, as well as the international political environ-
ment. Inadequate legal regulation, bureaucratic inefficiency and 
transparency problems were identified as critical areas in need 
of improvement.
The analysis of Western public administration systems shows 
consensus on decentralization and social policy development. 
As prospects, it is proposed to reduce the power of the president, 
strengthen the autonomy of the subjects of the Russian Federa-
tion, thereby poaching the best international practices that have 
shown high results, which is expressed in the level of corruption 
and social policy of these countries. The results of this study are 
relevant for state and municipal governance. The presented 
work can be applied in the practical activities of civil servants or 
scholars studying public administration systems. 

	 Keywords. 
Public administration, Russian Federation, France, Germany, 
USA, Mexico, management activity, authorities.
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Введение
Геополитическая напряженность, вы-

званная западными странами с целью 
разрушения и разобщения российско-
го общества, сокращения потенциала и 
развития экономики нашей страны, и, как 
итог, объявления гибридной войны, требу-
ет серьезных политических вмешательств. 
Веками одним из ключевых аспектов, опре-
деляющих прочность страны, в том числе 
от внешнего воздействия, являлась органи-
зационная структура государства. Фор-
мирование и перманентное улучшение 
управленческой деятельности в органах 
власти в этом ключе выступает фундамен-
тальной задачей для недопущения рас-
кола российской государственности со 
всеми ее субъектами, что требует усилий 
всех заинтересованных лиц. Актуальность 
данной работы не может быть поставлена 
под сомнение, потому что эффективные 
методы и инструменты управленческой 
деятельности, оно же публичное управ-
ление, напрямую определят дальнейшую 
судьбу нашей страны.

Цель данного исследования – проана-
лизировать практику публичного управле-
ния в нашей стране и за рубежом с целью 
выявления эффективных методов управ-
ления и последующего формирования 
системы управления в стране.

Основная часть
Публичное управление было изучено 

такими учеными, как Лоренц фон Штейн, 
Отто Майер, Томас Эльвайн, Л.В. Сморгу-
нов и многими другими. Все исследовате-
ли подтверждают, что для эффективного 
управления общественными ресурсами 
важной составляющей выступает институ-
циональный дизайн (законы, нормативные 
акты, организационные структуры и др.).

Публичное управление подразумева-
ет эффективное пользование государ-
ственными ресурсами, когда конечный 
результат – это улучшение качества жизни 
граждан [10]. Оно включает в себя орга-
низационные механизмы, инструменты, 
процессы и практику, используемые го-
сударственными структурами и конкрет-
ными должностными лицами, выполняю-
щими обязательства перед страной и ее 

гражданами, с целью реализации и обе-
спечения соблюдения законов, политики 
и программ, выраженных в законодатель-
стве государства. М.Н. Кобзарь-Фролова 
в своем исследовании, посвященном 
изучению терминов «государственное 
управление» и «публичное управление» 
пришла к выводу, что данные понятия им-
манентны [7].

В публичном управлении важнейши-
ми являются категории объекта, субъекта 
и содержания управления. Первая отно-
сится к сфере общественной жизни или 
конкретному сегменту общественных по-
требностей и интересов (здравоохране-
ние, безопасность, образование, инфра-
структура и др.), которые государство 
стремится организационно удовлетворить 
и улучшить. К субъектам управления от-
носятся граждане, органы государствен-
ной власти, местного самоуправления, 
публичные организации или учреждения, 
наделенные полномочиями и ответствен-
ностью за принятие решений и реализа-
цию политики в рамках государственного 
управления. Содержание так называемо-
го управления отражает основную работу, 
проводимую в публичной сфере, и выра-
жается в политике, решениях и стратегиях, 
принимаемых определенным руковод-
ством для направления организации на 
достижение желаемых результатов.

Основными принципами публичного 
управления являются практики создания 
четкой, оперативной, справедливой, но 
при этом гибкой структуры, обеспечива-
ющей высокий уровень функциониро-
вания и согласованности государствен-
ных структур, отвечающей потребностям 
демократических ценностей, стратеги-
ческой целью которой является защита 
общественных интересов и укрепление 
доверия к власти.

Функции публичного управления игра-
ют главенствующую роль в обеспечении 
динамичной и адаптируемой под совре-
менные нужды общества работы органов 
власти. К таким функциям относятся сле-
дующие.

1.	 Функция постановки целей служит 
основой для стратегического планирова-
ния и приоритетов дальнейшего пути раз-
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вития или определенного вмешательства 
в конкретные процессы государства, что 
определяет его эффективность [5,11].

2.	 Функция контроля включает в себя 
механизмы и процессы, используемые 
для мониторинга, оценки и обеспечения 
соблюдения законов, правил и стандар-
тов, что способствует принципам подот-
четности и прозрачности правительствен-
ных операций.

3.	 Функция арбитража служит по-
средником и предотвращает, а также 
разрешает конфликты между государ-
ственными организациями или между 
другими участниками общественных от-
ношений, тем самым выступая за сохра-
нение режима правового порядка, уста-
новленного законодательством [3].

4.	 Стимулирующая функция направ-
лена на поощрение желаемого пове-
дения, инноваций или экономической 
деятельности с помощью стимулов, суб-
сидий или других средств тех хозяйствую-
щих субъектов, цели которых совпадают с 
приоритетными направлениями развития 
государства.

5.	 Социальная функция отражает 
роль государственного администрирова-
ния в предоставлении жизненно важных 
социальных услуг незащищенным слоям 
населения, обеспечивая их благосостоя-
ние и благополучие.

6.	 Координирующая функция пред-
полагает согласование деятельности раз-
личных государственных органов и секто-
ров для обеспечения целостного подхода 
к реализации принятой политики; нивели-
рование настоящих угроз повышает эф-
фективность и результативность работы 
правительства.

Для российского академического об-
щества и государственного устройства 
публичное управление – достаточно мо-
лодое понятие, но успевшее пройти че-
рез несколько этапов становления и эво-
люции, где прослеживались конкретные 
изменения в его структуре и распределе-
нии государственной власти, что отражает 
динамический социально-политический 
ландшафт страны.

Период 1990-1993 годов характеризует-
ся закладыванием основ российской го-

сударственности после распада СССР, 
когда ключевое внимание уделялось опре-
делению границ исполнительной власти, 
а также разделению полномочий между 
ветвями власти в целом.

Следующей стадией, которая ознаме-
новалась утверждением Конституции РФ, 
обозначившей роль, полномочия и обя-
занности Президента РФ как лидера рос-
сийского государства, а также перерас-
пределившей полномочия между ветвями 
власти в стране, принято считать 1993-2000 
годы.

Период 2000-2012 годов отмечен стро-
гим упорядочиванием публичного управ-
ления, когда было централизовано ад-
министративное управление (создание 
Государственного Совета), сформирова-
ны федеральные округа и реорганизова-
ны полномочия и обязанности между фе-
деральным центром и регионами.

С 2012 года были начаты множествен-
ные административные реформы, с ак-
центом на укрепление президентской 
власти и усиления его контроля над пу-
бличным (государственным) управлени-
ем.

В 2020 году были введены конституци-
онные поправки, что имеет прецедент в 
российской истории, которые обуславли-
ваются еще большим увеличением полно-
мочий Президента РФ. В целом поправки 
предусматривают структурные изменения 
управления, укрепляющие власть Консти-
туционного суда, Государственной Думы 
и Совета Федерации РФ [1].

Фантьянов А.А. отмечает, что «публичная 
власть начала отождествляться с властью 
общества, общественной властью, при 
этом государственная власть как элемент 
публичной, не утратила свое значение, а 
стала поддерживающим, обеспечиваю-
щим потребности общества звеном» [12]. 
В целом система современного публично-
го управления РФ основана на принципах 
федерализма и демократического прав-
ления [4, 6, 9]; С.В. Нарутто считает, что в 
нее входят равноправные органы государ-
ственной власти и муниципалитетов [8].

К проблемам российского публичного 
управления, отмеченным М.Э. Воскано-
вым [2], относятся:
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1.	 Несовершенная нормативная 
база, что указывает на недостатки право-
вых систем, регулирующих государствен-
ное управление.

2.	 Фрагментарный подход к коор-
динации между различными государ-
ственными органами, подчеркивающей 
трудности в достижении поставленных  
задач.

3.	 Чрезмерно бюрократизирован-
ная структура государственных органов, 
демонстрирующая неэффективность и 
очевидные препятствия для эффективного 
публичного управления.

4.	 Отсутствие надежных механизмов 
контроля и надзора за деятельностью Пра-
вительства, что указывает на пробелы в 
обеспечении фундаментальных принци-
пов подотчетности и эффективности.

5.	 Проблемы, связанные с набором и 
удержанием квалифицированных кадров 
на государственных и муниципальных 
должностях.

6.	 Непрозрачность деятельности ор-
ганов управления, что влияет на доверие 
граждан к власти.

7.	 Коррупция как плод непрозрачно-
сти и отсутствия повсеместной подотчет-
ности деятельности властей.

Для преодоления представленных выше 
препятствий, которые мешают проведе-
нию эффективной политики, в современ-
ных условиях видится целесообразным 
обращение к практикам других стран, 
добившихся успехов.

В Мексике органы исполнительной 
власти уделяют первостепенное внима-
ние повышению экономической эффек-
тивности государственного управления; 
основной целью выступает сокращение 
финансовых затрат при одновременном 
повышении удовлетворенности граждан 
государственными услугами. Граждане 
имеют доступ к правительственной ин-
формации. Также среди ключевых стра-
тегий следует отметить социальную под-
держку, защиту прав граждан и поиск 
новых методов борьбы с коррупцией.

Великобритания демонстрирует со-
временный подход к публичному управле-
нию, характеризующемуся несколькими 
отличительными чертами:

-	 участие представителей обще-
ственности, верховенство закона, привер-
женность принципам прозрачности в при-
нятии управленческих решений;

-	 социально-экономическая эф-
фективность, подотчетность и стратегиче-
ское долгосрочное планирование.

Франция сконцентрировалась на де-
централизации, передавая полномочия 
региональным и местным уровням власти, 
распределяя ответственность за принятые 
решения между большим количеством 
государственных служащих. Также стоит 
отметить, что в последнее время Франция 
сосредоточила свои усилия на админи-
стративной реформе и модернизации, 
в частности на инициативе «Цифровая 
Франция 2022», которая направлена на 
перевод государственных услуг в циф-
ровой формат с доступом в режиме он-
лайн.

Публичное управление в США характе-
ризуется децентрализованной структурой, 
когда федеральная система, распреде-
ляющая полномочия между националь-
ным, штатным и местным уровнями, по-
зволяет применять инклюзивные подходы 
в принятии решений. Федеральная кон-
трактная система, характеризующаяся 
подробными процедурами планирования 
(прогнозы закупок, индивидуальные планы 
и др.), обеспечила эффективный кон-
троль расходования бюджетных средств. 
Стоит отметить, что детальные и регламен-
тированные процессы, наблюдаемые в 
Федеральной контрактной системе США, 
нашли отражение в российском подходе 
к планированию государственного заказа 
на закупки.

Система Германии характеризуется 
структурированным федерализмом, вер-
ховенством закона, стремлением к управ-
ленческой эффективности и постоянной 
модернизации, при котором федераль-
ная система распределяет обязанности 
между всеми уровнями власти. Особое 
внимание уделяется социальному обе-
спечению граждан, которое выражается 
в уникальном подходе, предполагающем 
перераспределение налоговых поступле-
ний и выплату различных компенсаций ра-
ботникам.
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Заключение 
В целом подход каждой страны к пу-

бличному управлению представляет кон-
сенсус, выраженный в разделении пол-
номочий и обязанностей между всеми 
уровнями власти. Основными принци-
пами организации системы публичного 
управления выступает стремление к удов-
летворению потребностей, обеспечению 
прав своих граждан с акцентом на соци-
альную направленность, при этом зало-
гом эффективности выступают прозрач-
ность, подотчетность и децентрализация 
– ключевые элементы демократической 
структуры государства. Государственное 
управление в разных странах отличается 
разнообразием практик и целей, на ко-
торые влияет исторический, культурный и 
социально-экономический контекст ка-
ждой страны.

Таким образом, настоящее состояние 
публичного управления в России можно 
оценить как удовлетворительное, что впол-
не является нормой ввиду «молодости» 
представленного направления в нашей 
стране и как науки, и как части совре-
менной российской государственности.

На основе результатов представленно-
го исследования видится эффективным: 

-	 движение к децентрализации;
-	 постепенное ослабление роли 

федерального центра;
-	 предоставление большей само-

стоятельности субъектам РФ, что приве-
дет к равному распределению публичных 
обязательств.

103



	 Список источников:
1.	 Авдеев Д.А. Характеристика публичного управления в России 
на современном этапе государственного строительства (взгляд 
конституционалиста) // Вестник Московского университета. Серия 
21: Управление (государство и общество). 2022. № 2. С. 56-73.
2.	 Восканов М.Э., Байрамукова Ф.А. Особенности публичного 
управления в России // Kant. 2022. № 1(42). С. 17-21.
3.	 Гусарова Е.М., Гойхер О.Л. Анализ факторов влияния на 
инструменты сбалансированного развития инновационных 
структур региона // Муниципальная академия. 2022. № 4. С. 94-
102. 
4.	 Доронин А.Н. Направления и перспективы развития 
публичного управления // Управленческое консультирование. 
2023. № 10(178). С. 113-119.
5.	  Дронов В. Н., Махрова О. Н., Чернявский В. С. Проблемы и 
риски устойчивого развития регионов. Вестник МИРБИС. № 1 (37). 
С. 55-62. 
6.	 Зотов В.Б. Вовлечение институтов гражданского общества в 
решение вопросов местного самоуправления // Муниципальная 
академия. 2023. № 2. С. 13-19. 
7.	 Кобзарь-Фролова М.Н. О терминах «государственное 
управление» и «публичное управление» в научных трудах, 
учебной литературе и законодательстве // Правовая политика и 
правовая жизнь. 2023. № 2. С. 87-103.
8.	 Нарутто С.В. Комментарий к Конституции Российской 
Федерации. М.: КноРус, 2021. 451 с.
9.	 Румянцева З.П., Зотов В.Б. Новые реалии территориального 
управления // Менеджмент в России и за рубежом. 1999. № 2. С. 
46. 
10.	 Серегин А.В., Черкасова М.А., Анохина Ю.М. Городское 
управление и самоуправление в Великорусском (Московском) 
государстве XV-XVII вв. в сравнении с опытом Французского 
королевства// Муниципальная академия. 2022. № 2. С. 106-111. 
11.	 Тимофеев М.А., Гужов С.А. Перспективы формирования 
технологической многополярной финансовой системы основанной 
на цифровых финансовых активах РФ. Вестник МИРБИС. 2023. № 2 
(34). С. 101-105.
12.	 Фатьянов А.А. Публичная власть в Российской Федерации и ее 
разновидности // Образование и право. 2023. № 7. С. 49-52.

	 References:
1.	 Avdeev D.A. Characteristics of public administration in Russia at 
the present stage of state construction (the view of a constitutionalist) 
// Bulletin of the Moscow University. Series 21: Governance (State and 
Society). 2022. No. 2. pp. 56-73. 
2.	 Voskanov M.E., Bayramukova F.A. Features of public administration 
in Russia // Kant. 2022. No. 1(42). pp. 17-21. 
3.	 Gusarova E.M., Goicher O.L. Analysis of factors of influence on the 
instruments of balanced development of innovative structures in the 
region // Municipal Academy. 2022. No. 4. pp. 94-102. 
4.	 Doronin A.N. Directions and prospects for the development of pub-
lic administration // Managerial consulting. 2023. No. 10(178). pp. 113-
119. 
5.	 Dronov V. N., Makhrova O. N., Chernyavsky V. S. Problems and risks 
of sustainable development of regions. Herald of MIRBIS. No. 1 (37). pp. 
55-62. 
6.	 Zotov V.B. Involvement of civil society institutions in solving issues 
of local self-government // Municipal Academy. 2023. No. 2. pp. 13-19. 
7.	 Kobzar-Frolova M.N. On the terms "public administration" and 
"public administration" in scientific works, educational literature and 
legislation // Legal policy and legal life. 2023. No. 2. pp. 87-103. 
8.	 Narutto S.V. Commentary on the Constitution of the Russian Fed-
eration. M.: KnoRus, 2021. 451 p. 
9.	 Rumyantseva Z.P., Zotov V.B. New realities of territorial administra-
tion // Management in Russia and abroad. 1999. No. 2. p. 46. 
10.	 Seregin A.V., Cherkasova M.A., Anokhina Yu.M. Urban governance 
and self-government in the Great Russian (Moscow) state of the XV-
XVII centuries. in comparison with the experience of the French King-
dom// Municipal Academy. 2022. No. 2. pp. 106-111. 
11.	 Timofeev M.A., Guzhov S.A. Prospects for the formation of a tech-
nological multipolar financial system based on digital financial assets 
of the Russian Federation. Bulletin of MIRBIS. 2023. No. 2 (34). pp. 101-
105. 
12.	 Fatyanov A.A. Public power in the Russian Federation and its vari-
eties // Education and law. 2023. No. 7. pp. 49-52.

Статья поступила в редакцию 04.10.2024; принята к публикации 15.11.2024

104

Государственное и муниципальное управление



Развитие инвестиционной 
привлекательности региональных 
мезосистем: методический аспект

Development of innovative 
attractiveness of regional mesosystems: 
methodological aspect

УДК 332.14
DOI: 10.52176/2304831X_2024_04_105
EDN: KATNGK

Роман Евгеньевич Торгашев
ФГБОУ ВО «Российский государственный гуманитарный 
университет», доцент кафедры государственного и 
муниципального управления, кандидат педагогических 
наук, доцент, ORCID: 0000-0001-7075-1916; Web of Science 
Researcher ID: GPG-3155-2022; SPIN-код: 9664-5709; AuthorID: 
522502.
125047, Москва, Миусская площадь, д. 6
e-mail: torgre@mail.ru

Roman E. Torgashev
FSBEI HE «Russian State University for the Humanities», 
Associate Professor of the Department of State and Municipal 
Administration, Candidate of Pedagogical Sciences, Associate 
Professor, ORCID: 0000-0001-7075-1916; Web of Science Researcher 
ID: GPG-3155-2022; SPIN code: 9664-5709; AuthorID: 522502.
6 Miusskaya Square, Moscow, Russia, 125047. 
e-mail: torgre@mail.ru

	 Аннотация.
В статье представлены результаты, проводимого исследова-
ния по методическому обоснованию инвестиционного потен-
циала региональных мезосистем. Исследование посвящено 
организационным основам государственной политики в 
управлении развитием социально-экономических мезоси-
стем.
Автор разработал методический подход к определению свя-
зей, позиций и направлений, способствующих преодолению 
кризиса отсталости регионов и стратегию их выравнивания с 
учетом совершенствования инновационной привлекательно-
сти регионов Российской Федерации.

	 Ключевые слова. 
Развитие, регионы, региональные мезосистемы, методиче-
ский аспект, инвестиционный потенциал.

	 Abstract. 
The article presents the results of an ongoing study on the meth-
odological justification of the investment potential of regional 
mesosystems. The research is devoted to the organizational 
foundations of state policy in managing the development of 
socio-economic mesosystems.
The author has developed a methodological approach to de-
termining the links, positions and directions that contribute to 
overcoming the crisis of regional backwardness and a strategy 
for their alignment, taking into account the improvement of the 
innovative attractiveness of the regions of the Russian Federa-
tion.

	 Keywords. 
Development, regions, regional mesosystems, methodological 
aspect, of investment potential.
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Введение
Актуальность исследования заключает-

ся в том, что активизация инвестиционных 
процессов является основой успешного 
экономического развития государства и 
ее региональных мезосистем. Одной из 
важнейших задач, стоящих перед Росси-
ей в целом и отдельными ее регионами, 
является привлечение инвестиций. Размер 
и динамика инвестиций в развитие регио-
на определяются прежде всего его инве-
стиционной привлекательностью, которая 
предопределяет его конкурентные преи-
мущества по сравнению с другими объ-
ектами инвестирования.

В 2022-24 годах российская экономика 
продемонстрировала высокие адаптаци-
онные способности к неблагоприятным 
изменениям внешнеэкономических усло-
вий. Впоследствии указанное обстоятель-
ство не только изменило вектор направ-
ления движения, но и установило «новые 
правила» для поиска потенциальных путей 
развития регионов, которые в настоящее 
время способствуют поддержанию роста 
ответственности последних, а также соз-
дают повышенную потребность в обеспе-
чении так называемой инвестиционной 
привлекательности. 

Очевидно, что введение санкций в от-
ношении нашей страны обусловило при-
нятие значительного набора мер на фе-
деральном уровне. И в данном случае 
необходимо сделать оговорку, что разви-
тие и поддержка территорий находятся и 
остаются в ведении местных органов вла-
сти.

Успешно реализуемые программы 
в регионах имеют эффективную инве-
стиционную политику, которая с учетом 
разнообразия инструментов и четко соз-
данного механизма реализует основные 
приоритеты развития. Региональные ме-
зосистемы насали активно использовать 
все доступные рычаги для регулирования 
инвестиционных процессов и также осва-
ивает новые возможности их улучшения. 
Инвестиционный климат в региональных 
мезосистемах можно охарактеризовать 
как достаточно привлекательный, несмо-
тря на санкции, существующие в насто-
ящее время, а инвестиционный имиджа 

региональных мезосистем становится 
уже положительным.

Основная часть
Главная цель экономической политики 

государства заключается в обеспечении 
социально-экономического прогресса 
региональных мезосистем, что в итоге 
способствует повышению уровня жизни 
населения. Однако из-за ограниченных 
экономических ресурсов региона, наи-
более эффективным подходом к увели-
чению производства является привлечение 
дополнительных инвестиций. Поэтому важ-
ной задачей становится повышение инве-
стиционной привлекательности субъек-
тов Российской Федерации, но при этом 
можно столкнуться с рядом проблем:

1. Недостаточное развитие социальной 
инфраструктуры. Отсутствие качествен-
ных дорог, аэропортов, железных дорог, 
энергетических сетей и других базовых 
объектов, необходимых для бизнеса, мо-
жет снизить инвестиционную привлека-
тельность региона.

2. Недостаточно квалифицированный 
трудовой потенциал. Недостаток специа-
листов и профессионалов в определен-
ных отраслях может ограничить развитие и 
привлечение инвестиций.

3. Коррупция и непрозрачность. Если 
в регионе широко распространены кор-
рупция, неэффективность и непрозрач-
ность государственного управления, это 
может отпугнуть потенциальных инвесто-
ров.

4. Нестабильность политической си-
туации. Политическая нестабильность и 
возможные конфликты могут снизить до-
верие инвесторов и их интерес к региону.

5. Высокие налоги и дополнительные 
платежи. Если налоговая и инвестицион-
ная политика региона не привлекательны 
для бизнеса, это может оттолкнуть потен-
циальных инвесторов.

6. Отсутствие доступа к финансовым 
ресурсам. Отсутствие кредитования и 
финансовой поддержки для местных 
предпринимателей может снизить инве-
стиционную привлекательность региона.

7. Экологические проблемы. Недоста-
точное внимание к экологическим вопро-
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сам и наличие экологических проблем в 
регионе может повлиять на репутацию и 
привлекательность для инвесторов.

Выявлению основных проблем и на-
правлений повышения инвестиционной 
привлекательности региональных мезоси-
стем и посвящено наше исследование, 
над которым работаем более 10 лет.

Активизация инвестиционных процес-
сов является основой успешного эконо-
мического развития страны и ее регионов. 
Одной из важнейших задач как для Рос-
сии в целом, так и для ее регионов явля-
ется привлечение инвестиций. Размер и 
динамика инвестиций в развитие региона 
определяются его инвестиционной при-
влекательностью, что определяет его кон-
курентные преимущества относительно 
других объектов инвестирования.

Раннее нами было определено, что 
экономические условия 2022-24 годов 
обусловили установление «новых правил 
игры» в части поиска путей для развития 
регионов. Это создает возможности для 
поддержки растущей ответственности по-
следних и возросшей потребности в обе-
спечении инвестиционной привлекатель-
ности региональных мезосистем.

Таким образом, конечной целью эконо-
мической политики государства является 
обеспечение социально-экономического 
развития регионов, которое является осно-
вой экономического развития страны. Это 
способствует улучшению благосостояния 
населения. Учитывая ограниченность эко-
номических ресурсов региона, наиболее 
эффективным методом увеличения про-
изводства является привлечение дополни-
тельных инвестиционных ресурсов. Поэ-
тому проблема оценки инвестиционной 
привлекательности регионов страны ста-
новится актуальной.

Существует ряд факторов, которые, в 
свою очередь, позволяют определить ин-
вестиционную привлекательность реги-
она. На основании материалов научных 
исследований в рассматриваемой сфе-
ре, можно прийти к следующему выводу: 
уровень доступности ресурсов является 
основным показателем инвестиционной 
привлекательности региона. Иными сло-
вами, указанная категория рассматрива-

ется в качестве сравнительной характери-
стики, а критерии сравнения базируются 
на специфике ресурсного обеспечения 
региона.

В общем смысле инвестиционная при-
влекательность региональной мезосисте-
мы является важной составляющей общей 
системы инвестиционного климата стра-
ны. Это форма привлечения, направлен-
ная на интеграцию бизнеса в определен-
ное место [8].

В научной среде существует точка 
зрения, согласно которой под привлека-
тельностью следует понимать наличие ре-
сурсов региона, которыми могут служить 
Экологические (природно-рекреацион-
ные), социальные (образование, культу-
ра, спорт и здравоохранение в рамках 
предоставления услуги), научно-производ-
ственные (промышленность, здравоохра-
нение в рамках технического состояния), 
экономические (предпринимательство, 
межрегиональные и международные свя-
зи и партнерские соглашения) [9; 10].

Факторы, как уровень инвестиционного 
потенциала и степень рисков, иллюстри-
рующие инвестиционную привлекатель-
ность региона, определяют инвестицион-
ную активность в этой сфере [7].

Связь между привлекательностью реги-
она и притоком инвестиций должна стре-
миться к результату.

В настоящее время инвестиционная 
активность в регионах страны, направлен-
ная на достижение стратегических целей 
развития, считается недостаточной. Более 
того, на практике инвестиции в сырьевые 
секторы по-прежнему преобладают, не-
смотря на инвестиции в реальную эконо-
мику. Это делает особенно важным по-
вышение привлекательности российских 
регионов как для отечественных, так и для 
иностранных инвесторов [1].

Рядом исследователей (М.М. Авезо-
ва, В.Б. Зотов, В.И. Голованов, М.И. Иса-
ева, М.А. Насимова, М.Р. Сагдиев, Р.Е. 
Торгашев, А.А. Урнов и др.) в контексте 
рассматриваемой проблемы, инвести-
ционная привлекательность региона ха-
рактеризуется как комплексная оцен-
ка инвестиционного климата в регионе, 
развития региональной инвестиционной 
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инфраструктуры, наличие возможностей 
для привлечения инвестиций в региональ-
ную экономику и прочих факторов, ко-
торые оказывают влияние на отдачу вло-
женных инвестиций в развитие региона и 
вызванных этим рисков [3; 4].

Ряд авторов (А.А. Алешин, М.Ю. Елсуков, 
А.П. Исаев, В.Б. Зотов, Т.В. Миролюбова, 
Т.В. Карлина, Р.С. Николаев, Р.Е. Торгашев, 
И.В. Шалимов) определяют инвестицион-
ную привлекательность региона сквозь 
призму потенциальных рисков инвестиций 
в регион. По их мнению, регион является 
инвестиционно привлекательным в слу-
чае, когда он предоставляет инвесторам 
максимальные возможности для инвести-
ций и минимальные риски, связанные с 
этим [2].

Другим исследователем предложено 
под инвестиционной привлекательностью 
региона подразумевать комплексную 
характеристику созданной в регионе ин-
вестиционной среды, формируемой на 
основе оценки инвестиционного потенци-
ала и инвестиционных рисков [5].

Существует ряд факторов, которые, в 
свою очередь, позволяют определить ин-
вестиционную привлекательность реги-
она. На основании материалов научных 
исследований таких авторов, как М.М. 
Авезова, Л.К. Агаева, А.А. Алешин, В.Ю. 
Анисимова, Л.Г. Ахтариева, О.А. Булавко, 
В.С. Булгакова, Н.Н. Давыденко, О.П. До-
бровольская, М.Ю. Елсуков, В.Б. Зотов, В.И. 
Голованов, О.Н. Изюмова, Т.В. Карлина, К.В. 
Кудринская, В.В. Литвинова, Н.Ф. Мельни-
ченко, Т.В. Миролюбова, М.Р. Сагдиев, Р.Е. 
Торгашев и пр. [6] в рассматриваемой 
сфере, можно прийти к следующему вы-
воду: уровень доступности ресурсов явля-
ется основным показателем инвестици-
онной привлекательности региональных 
мезосистем. Иными словами, указанная 
категория рассматривается в качестве 
сравнительной характеристики, а крите-
рии сравнения базируются на специфике 
ресурсного обеспечения региона.

В общем смысле инвестиционная при-
влекательность региона является важной 
составляющей общей системы инвести-
ционного климата страны.

Создание бренда, привлекающего 

инвестиции, определяет ясные манда-
ты, цели и задачи, которые региональная 
мезосистема стремится достичь, а также 
методы оценки прогресса в достижении 
результатов. Это гарантирует, что усилия 
по генерации поддержки направлены на 
развитие целевых секторов и отраслей с 
высокой добавленной стоимостью.

Бренд, привлекающий инвестиции, 
включает в себя крепкую маркетинговую 
программу, направленную на продвиже-
ние позиции и преимуществ привлека-
тельности инвестиций как на местном, так 
и на национальном и глобальном уровнях.

Следует отметь, что позиционирование 
бренда регионов как важнейших тури-
стических, культурных, научных и др. цен-
тров Российской Федерации позволит не 
только привлечь необходимые инвестиции 
в данные субъекты страны, но также спо-
собствует расширению целевых секто-
ров, облегчает передачу знаний и техно-
логий, а также расширяет базу навыков 
и способствует созданию новых рабочих 
мест, которые приносят дополнительную 
стоимость.

Конкретные маркетинговые и реклам-
ные инициативы должны включать специ-
альный веб-сайт для привлечения инве-
стиций, более активное присутствие в 
социальных сетях для целевых кампаний 
и рекламные видеоролики, подчеркиваю-
щие уникальное преимущество сообще-
ства. 

Создание бренда привлечения инвести-
ций позволит эффективно связать приори-
теты BR+E и общественные организации 
для поддержки роста местного бизнеса 
и обеспечения доступа к рынку. Он рас-
ширяет существующие целевые секторы, 
облегчает передачу знаний и технологий, 
расширяет базу навыков и способствует 
созданию рабочих мест с добавленной 
стоимостью. 

Фокусная поддержка и переход к инду-
стриальным паркам.

Развитие и устойчивость региональных 
мезосистем как конкурентоспособных 
регионов требует фокусной поддерж-
ки существующих предприятий и пре-
образования промышленных парков для 
привлечения новых инвестиций, создания 
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рабочих мест и стимулирования эконо-
мического роста. Осуществление мо-
дернизированного зонирования играет 
важную роль в достижении этих целей. 
Долгосрочное видение развития инвести-
ций и экономики требует сосредоточения 
на своевременном привлечении новых 
инвестиций в определенные регионы.

Текущие и преобладающие тенденции 
в отношении свободных рабочих земель 
и зданий в регионах ставят перед регио-
нальной мезосистемой стратегические 
задачи в его стремлении к привлечению 
инвестиций в бизнес. Недостаток свобод-
ных промышленных зданий и доступных 
площадок для промышленного строитель-
ства ограничивает рост существующих 
пользователей промышленных площадей 
и затрудняет привлечение новых фирм 
на территории. Большинство площадок 
для трудоустройства представляют собой 
старые объекты, которые не соответству-
ют современным промышленным и ком-
мерческим требованиям.

Кроме создания новых площадок, ре-
гиональная мезосистема также должна 
признать и адаптироваться к текущим из-
менениям, которые требуют более дина-
мичных зон занятости и широкий спектр 
дополнительных удобств и возможностей 
использования, дополняющих традицион-
ные промышленные секторы, основанные 
на знаниях и опыте.

Необходимо обеспечить равное от-
ношение ко всем предприятиям, неза-
висимо от их формы собственности. 
Государственная поддержка не долж-
на использоваться для предоставления 
преимуществ в сравнении с частными 
конкурентами. Если товары и услуги го-
сударственных предприятий могут быть 
предоставлены также и другими частными 
конкурентами, то они не должны получать 
какие-либо конкурентные преимущества. 
Поддержка должна быть универсальной 
для всего сектора, за исключением слу-
чаев, когда государственное предприя-
тие обладает четким политическим ман-
датом, требующим отдельного подхода. 
Например, предоставление отсрочки по 
уплате налогов государственным пред-
приятиям в области производства должно 

быть аналогичным для всего сектора. 
Прозрачность имеет важное значение. 

Высокий уровень контроля имеет решаю-
щее значение для обеспечения подотчет-
ности и снижения морального риска. Это 
особенно важно, если поддержка требу-
ет значительных ресурсов, предполагает 
использование различных финансовых 
механизмов и требует быстрого принятия 
решений. 

Последующая оценка поддержки не-
обходима для обеспечения подотчет-
ности. Для мониторинга финансов и 
контроля бюджетных рисков может потре-
боваться специальная структура, особен-
но если до кризиса надзор был слабым. 
Вся поддержка должна быть одобрена и 
полностью отражена в бюджетных и фи-
нансовых отчетах, а также широко рас-
пространена среди общественности.

Выявлению основных проблем и на-
правлений повышения инвестиционной 
привлекательности региональных мезоси-
стем и было посвящено представленное 
исследование.

Заключение
Проведенное исследование не позво-

ляет однозначно определить понятие «ин-
вестиционная привлекательность регио-
на». Однако, обобщая различные подходы 
к этому понятию, можно прийти к выводу, 
что инвестиционная привлекательность 
региона представляет собой комплекс-
ный показатель, зависящий от многих 
факторов, влияющих на объем инвести-
ций в регион и степень риска, связанного 
с этими инвестициями.

В заключением, отметим, что инвести-
ционный потенциал развития региональ-
ных мезосистем является достаточно важ-
ным элементом региональной структуры 
и одновременно объектов управления, ко-
торый позволяет решать различные зада-
чи, связанные социальными, технически-
ми, экономическими и экологическими 
вопросами.

В заключении произведенного исследо-
вания по проблематике в области регио-
нального развития, приходим к седеющим 
выводам: государственная региональная 
политика — это отношения Федерально-
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го центра с субъектами  Российской Фе-
дерации. Государственная региональная 
политика имеет в распоряжении такие 
аспекты как: политический, экономиче-
ский и социальный.

Методический подход к понятию «инве-
стиционная привлекательность региональ-
ных мезосистем», можно прийти к выводу, 
что она представляет собой комплексный 
показатель, зависящий от многих факто-
ров, влияющих на объем инвестиций в ре-
гион и степень риска, связанного с этими 
инвестициями.

Инвестиционный климат в региональ-
ных мезосистемах можно охарактери-
зовать как достаточно привлекательный, 
несмотря на санкции, существующие 
в настоящее время, а инвестиционный 
имиджа региона можно охарактеризо-
вать как позитивный.

Успешно реализуемые программы 
в регионах имеют эффективную инве-
стиционную политику, которая с учетом 
разнообразия инструментов и четко соз-
данного механизма реализует основные 
приоритеты развития.

Региональные мезосистемы активно 
используют все доступные рычаги для ре-
гулирования инвестиционных процессов 
и также осваивает новые возможности 
их улучшения. Инвестиционный климат 
в региональных мезосистемах можно 
охарактеризовать как достаточно при-
влекательный, несмотря на санкции, су-
ществующие в настоящее время, а ин-
вестиционный имиджа региональной 
мезосистемы положительный. Законода-
тельная база в области инвестирования 
практически сформирована. При этом, 
инструменты повышения инвестиционной 
привлекательности региона используют-
ся не в полной мере и требуется их со-
вершенствование. Целесообразно рас-
ширение используемых в региональных 
мезосистемах различных механизмов 
стимулирующих рост инвестиционной 
привлекательности и повышение инвести-
ционного климата регионов.

К стратегическим приоритетам повы-
шения инвестиционной привлекательно-
сти региональных мезосистем можно от-
нести следующее: 

1) создание уникального бренда инве-
стиционной привлекательности региона;

2) фокусная поддержка и переход к 
индустриальным паркам.

Связь между привлекательностью ре-
гиональной мезосистемы и притоком 
инвестиций должны быть направлены на 
результат развития региональной мезоси-
системы.

В настоящее время инвестиционная 
активность в регионах страны, направлен-
ная на достижение стратегических целей 
развития, считается недостаточной. Более 
того, на практике инвестиции в сырьевые 
секторы по-прежнему преобладают, не-
смотря на инвестиции в реальную эконо-
мику.

Создание и продвижение бренда при-
влечения инвестиций позволит эффектив-
но связать приоритеты BR+E и обществен-
ные организации для поддержки роста 
местного бизнеса и обеспечения доступа 
к рынку. Он расширяет существующие 
целевые секторы, облегчает передачу 
знаний и технологий, расширяет базу на-
выков и способствует созданию рабочих 
мест с добавленной стоимостью. 

Создание новых площадок, технопар-
ков, региональная мезосистема также 
должна признать и адаптироваться к те-
кущим изменениям, которые требуют бо-
лее динамичных зон занятости и широкий 
спектр дополнительных удобств и возмож-
ностей использования, дополняющих тра-
диционные промышленные секторы.

Основной целью для обеспечения ста-
бильности экономики региона является 
снижение негативного воздействия огра-
ничений, введенных в последнее время, с 
сохранением рабочих мест, оказанием 
помощи в сложной ситуации людям, а 
также сохранение деятельности предпри-
ятий и созданием условий для импортоза-
мещения с учетом, что государственная 
поддержка не должна использоваться для 
предоставления преимуществ в сравне-
нии с частными конкурентами. Если това-
ры и услуги государственных предприятий 
могут быть предоставлены также и дру-
гими частными конкурентами, то они не 
должны получать какие-либо конкурент-
ные преимущества.
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	 Аннотация.
В статье представлены предварительные результаты, прово-
димого исследования авторами Российского государственно-
го гуманитарного университета. Исследование продолжается 
и конечные результаты будут представлены в следующих 
работах авторов.
Исследование посвящено организационным основам госу-
дарственной политики в управлении развитием социально-э-
кономических мезосистем.
Авторы разработали систематический подход и управленче-
ские решения, направленные на преодоление кризиса в от-
сталости регионов и стратегию их выравнивания. В ходе раз-
работке предложений и внедрение их в практику управления 
политическими органами власти, отмечается существенный 
прогресс пространственного развития территорий.

	 Ключевые слова. 
Регионы, государственная региональная политика, управ-
ление развитием, организация, социально-экономические 
мезосистемы, потенциал.

	 Abstract. 
The article presents the preliminary results of a study conducted 
by the authors of the Russian State University for the Humanities. 
The research is ongoing and the final results will be presented in 
the following works of the authors.
The research is devoted to the organizational foundations of 
state policy in managing the development of socio-economic 
mesosystems.
The authors have developed a systematic approach and manage-
ment solutions aimed at overcoming the crisis in the backward-
ness of the regions and a strategy for their alignment. During the 
development of proposals and their implementation into the 
practice of managing political authorities, significant progress 
in the spatial development of territories is noted.

	 Keywords. 
Regions, state regional policy, development management, or-
ganization, socio-economic mesosystems, potential.

Введение
В перспективах Российская Федерация, 

как процветающее государство, будет 
осуществлять единую политику региональ-
ного развития, с учетом интересов регио-
нов и жителей населяющих их территорию, 
постоянно в них проживающих. Региональ-
ная политика на современном этапе, к со-
жалению, очень редко соответствует хотя 
бы одному из перечисленных критериев. 
Важнейшие миссии региональной поли-
тики России в условиях развития и станов-
ления рыночных отношений заключаются в 
постоянном создании достойного уровня 
жизни населения в каждом субъекте Рос-
сийской Федерации. 

Существенная миссия государствен-
ной региональной политики заключается в 
сохранении целостности и единства Рос-
сии, а также воспрепятствование ее рас-
паду на суверенные территории [1]. 

На актуальность темы исследования 
указал Президент Российской Федера-
ции на заседании президиума Госсовета. 
Острота проблемы была отмечена и на 
уровне исполнительной власти. Еще в кон-
це 2017 года председатель Правительства 
Российской Федерации Д.А. Медведев 
встретился с руководителями российских 
регионов, где потребовал найти опреде-
ленные «точки роста» для каждого россий-
ского региона.

В конце апреля 2018 года, на встрече Пу-
тина с Советом законодателей, поднима-
лась проблема региональной политики, на 
актуальность проблемы указала в своем 
выступлении председатель Совета Феде-
рации ФС РФ В.И. Матвиенко. Объектом 
региональной политики выдвигается соци-
ально-экономическая система региона и 
субъекты хозяйствования в реализации кон-
курентных преимуществ территорий.

Основная часть
Существующие в государстве меры 

вполне смогут осуществить государствен-
ную поддержку определенным регионам, 
а также снабдить мотивирование активно-
сти в экономическом секторе, и организо-
вать независимость субъектов Российской 
Федерации. Но в ходе исследования было 
выявлено, что имеющиеся механизмы ре-
ализации региональной политики необхо-
димо улучшать, и создавать более эффек-
тивные для продуктивного взаимодействия 
федеральных органов власти с субъек-
тами Российской Федерации в разноо-
бразных сферах, особенно социально-э-
кономической. Необходимо на различных 
уровнях Российской Федерации вырабо-
тать реализацию программ национально-
го развития.

Имеют место быть вопросы с особен-
но существенными направлениями: это 
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укрепление целостного экономического 
пространства, справедливое разделение 
труда, создание эффективных и конкурен-
тоспособных направлений. 

С нарастающей ролью в исполнении 
стратегических интересов в России, в со-
ответствии с геополитическими реалиями, 
которые сложились в настоящий период 
времени, важное место занимает вопрос 
государственной поддержки регионов с 
экономической возможностью [3].

Подъем экономических возможностей 
региона показывается важным моментом. 
Закрепления позиций на мировых рынках 
можно достичь путем развития экспортных 
взаимоотношений, а также поддержива-
нием заинтересованности отечественных 
экспортёров на внешнем рынке.

Хотелось бы также отметить потенциал 
регионов. Потенциал региона — это не 
только достигнутый регионом экономиче-
ский и социальный уровень, но и те резер-
вы, которые имеются на той или иной тер-
ритории, собственно, с целями раскрытия 
существующих запасов нужно исследова-
ние в области социально-экономического 
потенциала, что будет являться эффектив-
ным снабжением воспроизводственно-
го процесса [2]. Системный потенциал в 
общеэкономическом смысле представ-
ляет собой совокупность существующих 
средств, потенциалов в определенной об-
ласти. В зависимости от того, о каких сред-
ствах и возможностях идет речь данное 
соображение о потенциале может быть 
применено к разнообразным сферам 
жизнедеятельности общества, в частности, 
научной, образовательной [5], предприни-
мательской, экологической.

Связующим звеном развития социаль-
но-экономических мезосистем служит ин-
вестиционный потенциал. 

Инвестиционная деятельность напрямую 
зависит от богатства региона. Эти предпо-
сылки также учитывают эффективность 
использования и распределения потенци-
алов регионов [4]. Инвестиционный потен-
циал развития региональных мезосистем 
является достаточно важным элементом 
региональной структуры и одновременно 
объектов управления, который позволяет 
решать различные задачи, связанные соци-

альными, техническими, экономическими 
и экологическими вопросами.

Инвестиционный потенциал региона, 
подобным образом, обнаруживается 
сводным индикатором инвестиционных 
потенциалов регионального социально-э-
кономического развития, полагающим 
присутствие в регионе не только опреде-
лённых условий для притягивания инвести-
ций, но и личных базовых групп инвести-
ционных ресурсов, к данным ресурсам 
относится внебюджетные финансовые ре-
сурсы т.д.

Предлагаем с учетом введения эконо-
мическмих и геополитических санкций в 
отношении России недружественными 
государствами и ограничением россия-
нами посещения стран в качестве тури-
стов, акцентировать внимание на развитие 
потенциала внутреннего (отечественного) 
туризма, вкладывать инвестиции и привле-
кать инвестиции в отечественный турист-
ский продукт во внутренние территории 
регионов, в частности, Республики Крым, 
Краснодарский край, Ставропольский 
край, Забайкальский край, Краснояр-
ский край, Республики Алтай, Алтайский 
край, Камчатский край, Калининградская 
область. Среди перечисленных регионов 
трудно отыскать регионы-доноры, поэтому 
помимо налогогового режима за курорт-
ный сбор с посетителей данных регионов, 
который определен за суточное пребыва-
ние в размере 100 рублей на 1 человека, 
следует развивать объекты социальной ин-
фраструктуры данных регионов.

Приведем результаты нашего иссле-
дования по инвестиционному потенциалу 
Республики Крым. Наиболее острые про-
блемы:

- плохое состояние дорог и транспорта 
также ограничивает возможности увеличе-
ния туристических потоков.

-  ограниченное предложение услуг, в 
частности проживания и питания, для групп 
покупателей со средним достатком при-
водит к снижению спроса. Сезонность ра-
боты в туристической отрасли также нега-
тивно влияет на ее развитие.

- несоответствие международным и на-
циональным стандартам обслуживания ту-
ристов.
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Вышеуказанные проблемы сдерживают 
развитие туристической отрасли в регионе 
и снижают его инвестиционную привлека-
тельность. 

Также следует подчеркнуть недостаточ-
ность имеющейся гостиничной базы в ре-
гионе, что позволяет сделать вывод о необ-
ходимости ее развития.

В Республике Крым наблюдается боль-
шое количество частных домовладений, 
предоставляющих услуги по размещению 
туристов при их посещении полуострова. 
В рекламных сообщениях множество раз-
нообразных объявлений о сдаче квартиры 
в посуточную аренду на платной основе. 
При этом, осуществить контроль за дан-
ной деятельностью и правильностью на-
числения налогов на получаемые доходы 
от данной деятельности практически не-
возможно.  Не редко сдаваемое жилье не 
в полной мере соответствует стандартам, 
что также снижает уровень инвестици-
онной привлекательности региона и его 
имидж. 

Здесь следует подчеркнуть, что разви-
тие гостиничного хозяйства является важ-
нейшим факторов развития туризма в ре-
гионе, так как именно оно обеспечивает 
комфортное проживание туристов. От ка-
чества данных услуг в большинстве случа-
ев зависит имидж гостиницы в целом. При 
этом инвестиции в развитие гостиничного 
бизнеса отличаются высокой степень оку-
паемости и достаточно менее рискован-
ны, что в целом привлекает инвесторов. В 
свою очередь развитие гостиничного биз-
неса способствует повышению социаль-
но-экономического развития региональ-
ной мезосистемы.

Руководству Республики Крым и его ту-
ристической отрасли следует обратить 
большое внимание на приведение име-
ющихся гостиничных предприятий в соот-
ветствие стандартам качества, что позво-
лит привлечь туристов в данный регион не 
только из России, но и зарубежных стра-
ны. Повышение конкурентоспособности 
туристической отрасли региона позволит 
зарубежных гостей познакомить с культу-
рой и историческим наследием страны 
в целом, позволит повысить имидж Респу-
блики и России в целом.

Значительное влияние на гостиничный 
бизнес региона оказало присоединение 
к Российской Федерации. Данное собы-
тие привело к санкционному давлению 
на страну и привело к повышению попу-
лярности внутреннего туризма страны. 
В связи с запретом ряда зарубежных ку-
рортов большинство россиян обратились 
к путешествиям по внутренним регионам 
страны и одним из популярнейших на-
правлений в этом плане стала Республи-
ка Крым. Это вызвало рост туристического 
потока в регион в целом и в Севастополь, 
в частности.

Исходя из увеличивающегося потока 
туристов в регион здесь необходимо со-
здать не менее 45 тыс. дополнительных 
гостиничных мест, что позволит привлечь 
около 1 млн. туристов в регион. При этом, 
большое количество имеющихся гостиниц 
в регионе не отвечают требованиям суще-
ствующих международных стандартов, 
также отсутствует современная инфра-
структура пляжного отдыха, что в целом 
существенно сдерживает развитие тури-
стической отрасли Республики и снижает 
поток туристов на полуостров.

Над решением указанной проблемы 
органы управления республики безуслов-
но работают, что привело к разработке 
новых законопроектов, способствующих 
развития отрасли в перспективном буду-
щем. 

На наш взгляд, перспективными на-
правлениями развития туристической от-
расли в регионе могут стать:

1) организация и развитие турист-
ско-рекреационных центров в регионе;

2) разработка и продвижение высоко-
качественных туристских услуг, которым 
не характерна сезонность;

3) дальнейшее развитие туристическо-
го комплекса в Крыму с использованием 
ГЧП и привлечение средств частных пред-
приятий;

4) разработка и продвижение бренда 
Республики Крым;

5) формирование новых туристических 
маршрутов в регионе;

6) организация масштабной реклам-
ной кампании, как внутри страны, так и за 
ее пределами;
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7) содействие развития туристического 
сектора региона путем привлечения инве-
стиционных средств частных инвесторов 
при оказании соответствующей поддерж-
ки государства.

Следует отметить, что в 2020-2023 гг. в 
России реализовывалась Программа ту-
ристического кешбэка. Данная Програм-
ма пользовалась популярностью у тури-
стов и позволила увеличить продажи туров 
в периоды, когда проводились распрода-
жи. В 2024 г. финансирование программы 
не было предусмотрено. При этом, ее ре-
ализация позволила бы привлечь больше 
туристов на крымский полуостров. Могут 
быть реализованы региональные меры 
поддержки развития внутреннего туризма 
для отдельных категорий граждан с невы-
соким уровнем доходов.

В Республике Крым целесообразно 
реализовать несколько вариантов тури-
стического кешбэка, представленные на 
рисунке 1.

 Для использования кешбэка необхо-
димо зарегистрировать он-лайн на сайте 
региональных госууслуг Крыма и восполь-
зоваться им при покупке у партнеров Про-
граммы лояльности.

Наконец, для успешного развития туриз-
ма необходимо повышать осведомлен-
ность о крымском туристическом продук-
те на национальном и международном 
рынках. Это поможет привлечь больше 
туристов, увеличить поток посетителей и 
укрепить позиции Крыма в туристической 
отрасли.

Таким образом, к основным возможно-
стям развития туризма в Республике Крым 
можно отнести привлечение инвесторов, 
расширение зрелищности пляжного ту-
ризма.

К стратегическим приоритетам повы-
шения инвестиционной привлекательно-
сти Республики Крым можно отнести сле-
дующее: 

1) совершенствование информацион-
ного обеспечения инвестиционной при-
влекательности Республики;

2) фокусная поддержка и переход к 
индустриальным паркам. 

Для повышения инвестиционного имид-
жа Республики Крым рекомендовано: 

-  создание условий для привлечения 
иностранных инвесторов; 

-  формирование и организация рабо-
ты технопарков; 

Рисунок 1. Варианты туристического кешбэка для привлечения туристов в Республику 
Крым

*Источник: составлено авторами
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- организация в Крыму международных 
инвестиционных форумов и выставок; 

-  совершенствование и модернизация 
туристической инфраструктуры в Респу-
блике; 

-  повышение инвестиционной репута-
ции деловых объектов в республике;

-  повышение уровня образования и на-
уки в регионе.

В качестве перспективных направлении 
развития туристической отрасли в регионе 
предложено:

1) организация и развитие турист-
ско-рекреационных центров в регионе;

2) разработка и продвижение высоко-
качественных туристских услуг, которым 
не характерна сезонность;

3) дальнейшее развитие туристическо-
го комплекса в Крыму с использованием 
ГЧП и привлечение средств частных пред-
приятий;

4)  разработка и продвижение бренда 
Республики Крым;

5)  формирование новых туристиче-
ских маршрутов в регионе;

6) организация масштабной реклам-
ной кампании, как внутри страны, так и за 
ее пределами;

7) реализация региональной програм-
мы кешбэка для привлечения туристов;

8) содействие развития туристического 
сектора региона путем привлечения инве-
стиционных средств частных инвесторов 
при оказании соответствующей поддерж-
ки государства.

Отсюда вытекает следующее, что госу-
дарственная региональная политика об-
хватывает абсолютно все области эволю-
ции субъектов Российской Федерации.

Региональная политика Российской Фе-
дерации с учетом требований современ-
ного времени, вырабатывается как политика 
государства с федеративным устройством.

Итак, региональная политика, воплоща-
ется в жизнь как субъектами Федерации, 
так и самим Правительством Российской 
Федерации. На данный момент ни для 
кого не является секретом, что существен-
ная часть прибыли в Российской Федера-
ции, основывается на добывающих отрас-
лях, а именно в топливно-энергетических 
отраслях.

Совершенно все субъекты Российской 
Федерации в использовании таких инстру-
ментов как: монетарная, финансовая, а 
также политика в области торговли, долж-
ны иметь абсолютно равные права. На 
данный момент существенными правами 
имеют в распоряжении республики, зна-
чительно меньшими области и края. Не 
разумная передача субъектам Россий-
ской Федерации определенных прав в 
области торговой и монетарной политики 
мешает формированию единого рынка, 
а также единого экономического про-
странства в стране.

Осуществление управления регио-
нального развития должно истекать из та-
ких принципов как [6; 7]:

1) создание определенных условий для 
сохранности и рационального употребле-
ния ресурсов любого региона и страны в 
целом;

2) установления приоритетных направ-
лений, которые вызывают значительные ка-
питальные вложения.

Заключение
Подводя итоги проведённого исследо-

вания можно сделать следующий вывод, 
что в региональных мезосистемах особо 
важное место занимают регионы, которые 
стратегически важны для Российской Фе-
дерации. Еще одной целью государствен-
ной региональной политики является пре-
доставление государственного содействия 
регионам, и определенным  территориям 
с особенными природно-географически-
ми территориями. 

И, в-третьих, органы, которые обеспечи-
вают реализацию полномочий в области 
регионального политического управления.

В региональных мезосистемах необ-
ходимо осуществлять отбор инноваци-
онных проектов, которые могут получить 
государственную поддержку, на конкурс-
ной основе. Решения, принятые по госу-
дарственной поддержке инновационных 
проектов, дадут возможность обосновать 
проектную основу региональных иннова-
ционных программ и рационально ис-
пользовать финансовые ресурсы, включая 
средства бюджета субъекта Российской  
Федерации.
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В заключением, отметим, что инвести-
ционный потенциал развития региональ-
ных мезосистем является достаточно важ-
ным элементом региональной структуры 
и одновременно объектов управления, ко-
торый позволяет решать различные зада-
чи, связанные социальными, технически-
ми, экономическими и экологическими 
вопросами.

В заключении произведенного исследо-
вания по проблематике в области регио-
нального развития, приходим к седеющим 
выводам: государственная региональная 
политика — это отношения Федерально-
го центра с субъектами  Российской Фе-
дерации. Государственная региональная 
политика имеет в распоряжении такие 
аспекты как: политический, экономиче-
ский и социальный. Связующим звеном 
развития социально-экономических ме-
зосистем служит инвестиционный по-
тенциал. Инвестиционная деятельность 
напрямую зависит не только от богатства 
региона, но и от управленцев, которые 
способны воплотить механизмы с учётом 
эффективности использования и распре-
деления потенциалов регионов. Инвести-
ционный потенциал региона, подобным 
образом, обнаруживается сводным ин-
дикатором инвестиционных потенциалов 
регионального социально-экономическо-
го развития, полагающим присутствие в 
регионе не только определённых условий 
для притягивания инвестиций, но и личных 
базовых групп инвестиционных ресурсов, 
к данным ресурсам относится внебюд-
жетные финансовые ресурсы т.д.
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	 Аннотация.
В современном обществе все больше задумываются об эко-
логической ответственности и заботе об окружающей среде. 
Одним из драйверов, способствующих улучшению экологи-
ческой обстановки, является переход от автомобилей с дви-
гателями внутреннего сгорания к более «чистым» электро-
мобилям. Авторы исследования проанализировали вопрос 
экономической привлекательности эксплуатации электромо-
билей в России в разрезе стоимости электрической энергии, 
по сравнению со стоимостью топлива для автомобилей с 
двигателем внутреннего сгорания. И по итогу исследования 
выявили, что стоимость 1 км пробега электромобиля может 
быть выгодней от 1,5 до 10 раз в сравнение с аналогичным 
автомобилем с двигателем внутреннего сгорания, в зависи-
мости от выбранного способа заряда электромобиля.

	 Ключевые слова. 
Электромобили, электротранспорт, зарядная инфраструкту-
ра, ЭЗС, спрос на электромобили, кВтч, кВтч/100 КМ, расход 
электрической энергии, Втч/км.

	 Abstract. 
In modern society, people are thinking more and more about 
environmental responsibility and care for the environment. One 
of the drivers contributing to the improvement of the environ-
mental situation is the transition from cars with internal com-
bustion engines to more "clean" electric vehicles. The authors of 
the study analyzed the issue of the economic attractiveness of 
the operation of electric vehicles in Russia in terms of the cost of 
electric energy, compared with the cost of fuel for cars with an 
internal combustion engine. And according to the results of the 
study, it was found that the cost of 1 km of electric vehicle mile-
age can be more profitable from 1.5 to 10 times compared with 
a similar car with an internal combustion engine, depending on 
the chosen method of charging the electric vehicle.

	 Keywords. 
Electric vehicles, electric transport, charging infrastructure, EHS, 
demand for electric vehicles, kWh, kWh/100 KM, electric energy 
consumption, Wh/km.
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Введение
В современном мире, где обеспокоен-

ность экологическими проблемами реги-
онов растет наравне с экономическими 
аспектами, все больше стран активно раз-
вивают политику перехода на альтернатив-
ные источники электрической энергии [5]. 
Одним из наиболее персептивных направ-
лений в данном переходе, принято считать 
развитие электромобилей (ЭМ), которые 
способны заменить традиционные авто-
мобили с двигателем внутреннего сгора-
ния (ДВС) [2].

Одним из ключевых факторов, влияю-
щих на выбор между автомобилем с ДВС 
и ЭМ, при этом является стоимость топли-
ва или электроэнергии для зарядки, так как 
конечный потребитель будет учитывать не 
только его экологические преимущества, 
но и экономические аспекты эксплуата-
ции. Поэтому целью данного исследова-
ния является проведение сравнительного 
анализа стоимости топлива и электроэ-
нергии для зарядки ЭМ, с целью дать автов-
ладельцам возможность принять более 
взвешенное рациональное решение при 
выборе типа автомобиля.

Большой объем научных работ, рас-
сматривающих экономическую привле-
кательность эксплуатацию электромо-
билей, подкрепляют актуальность данной 
тематики. В своих работах авторы чаще 
всего затрагивают такие аспекты про-
блемы, как, например, анализ электро-
зарядных станций (ЭЗС) и их технических 
параметров, но не касаются прямого 
сравнения стоимости километра пути на 
классических автомобилях и на ЭМ [11; 
13]. Также часто рассматривают опыт за-
рубежных стран по расширению сети 
ЭЗС и выявляют ключевые направления 
развития различных отраслей промыш-
ленности, необходимых для популяриза-
ции электромобилей [7; 6]. 

Основная часть
При рассмотрении вопроса экономи-

ческой привлекательности эксплуатации 
ЭМ необходимо учитывать, что на автов-
ладельца воздействует не только аспект 
использования ЭМ, но и зарядная инфра-
структура с внештатными ситуациями [3].

Зарядной инфраструктуре авторами 
было посвящено исследование, в кото-
ром выявлены инновационные тенденции 
развития ЭЗС в части создания мобильных 
моделей [4]. 

При этом для анализа экономической 
эффективности эксплуатации ЭМ стоит 
учитывать весь перечень экономических 
аспектов, влияющих на стоимость прой-
денного ЭМ пути. К ним относят следую-
щие группы расходов [14]:

- техобслуживание (ТО) – основное 
внимание уделяется подвеске и замене 
масла в редукторе, при этом стоимость 
обслуживания отдельных агрегатов проще 
или сопоставима с автомобилями на базе 
ДВС. Однако, необходимо понимать, что 
большинство ЭМ разработаны не так дав-
но, в связи с чем возможны рекламации и 
отзывные компании;

- шины / тормозные колодки – за счет 
большей массы, обусловленной тяжестью 
батареи, износ шин происходит быстрее 
(по сравнению с эквивалентными автомо-
билями с ДВС), при этом износ тормозных 
колодок происходит медленнее за счет 
функции рекуперативного торможения 
ЭМ;

- КАСКО / ОСАГО – стоимость ОСАГО 
немного снижена, так как мощность ЭМ 
в паспорте технического средства указы-
вается для 30 минутной мощности, что до 
2 раза меньше от пиковой мощности ЭМ. 
Стоимость КАСКО эквивалентна автомоби-
лям сопоставимого класса на базе ДВС;

- транспортный налог – до 01.01.2025. Во 
многих крупных городах и областях дей-
ствует освобождение от налогообложения, 
есть области где действует освобождение 
от налога с привязкой к максимальной 
мощности ЭМ, а также области где дей-
ствует скидка на уплату налога [12];

- топливо / электричество – вопрос по-
требления, который производители ЭМ иг-
норируют или преподносят не совсем объ-
ективно, является одним из основных при 
расчете экономической эффективности 
эксплуатации.

Согласно опросу Автостат, 4,5% опро-
шенных владельцев таксопарков (в выбор-
ку вошли 110 человек) не готовы переходить 
на ЭМ именно из-за того, что опасаются 
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«высокой стоимости электричества» для за-
рядки ЭМ. На основании результатов опро-
са, можно сделать вывод, что оставшейся 
95,5% уверены в «низкой стоимости элек-
тричества» для зарядки ЭМ [4].

Наиболее показательным, по мнению 
авторов исследования, является финан-
совое сравнение только по потреблению 
топлива автомобилями с двигателем вну-
треннего сгорания и потреблению элек-
троэнергии ЭМ для определения эконо-

мической целесообразности создания 
мобильных ЭЗС.

Для проведения сравнительно анализа 
стоимости топлива для автомобилей с ДВС 
и электроэнергии для ЭМ, были собраны 
данные о потреблении на 1 километр для 
разных классов авто, расположенных на 
торговой площадке auto.ru [8]. 

Данные по наиболее часто продавае-
мым автомобилям B - E класса с бензино-
вым типом двигателя приведены в табл. 1.

Таблица 1
Данные по автомобилям с бензиновым типом двигателя [8]

Класс Модели Объем, л. Мощность, 
л.с.

Расход топлива 
(смешанный) на 100 км, л.

B

Nissan Micra III 1,2 65 6,2
Skoda Fabia II 1,2 70 5,5
Mini Hatch II 1,4 95 9,0
Ford Fiesta Mk6 1,6 105 5,9
Nissan Terrano III 2,0 143 8,7

C

Mercedes-Benz A-Класс III 1,6 156 5,7
Nissan Qashqai II 2,0 144 7,3
Subaru XV II 2,0 150 7,1
OMODA C5 1,5 147 7,1
Ford Focus IV 1,5 150 6,1

D

Ford Mondeo V 2,0 240 8,0
BMW X3 III 2,0 252 9,8
Skoda Kodiaq 1,4 150 7,1
Audi A4 V 2,0 190 4,8
Mazda 6 III 2,0 165 6,2

E

BMW 5 серии VI 2,0 184 5,2
Mercedes-Benz GLE II (V167) 2,9 330 7,5
Volkswagen Touareg II 3,0 240 7,2
Audi A6 IV (C7) 2,0 136 4,9
Mercedes-Benz E-Класс IV 2,1 163 6,4

Данные по наиболее часто продаваемым автомобилям C - E класса с дизельным 
типом двигателя приведены в табл. 2.

Таблица 2
Данные по автомобилям с дизельным типом двигателя [8]

Класс Модели Объем, л. Мощность, л.с.
Расход топлива  

(смешанный) на 100 
км, л.

C

Kia Sportage IV 1,6 136 5,2
Hyundai Tucson IV 2,0 186 6,3
Volvo V40 II 2,0 120 3,2
Ford Kuga II 2,0 140 6,2
Volkswagen Tiguan I 2,0 140 7,1
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D

Volvo XC70 II 2,4 163 6,4
Hyundai Santa Fe IV 2,2 200 7,5
Kia Sorento III Prime 2,0 186 7,2
Volkswagen Passat B6 2,0 140 5,8
BMW 3 серии VII 2,0 190 4,5

E

BMW 5 серии VI 2,0 184 5,2
Mercedes-Benz GLE II ( 2,9 330 7,5
Volkswagen Touareg II 3,0 240 7,2
Audi A6 IV 2,0 136 4,9
Mercedes-Benz E-Класс IV 2,1 163 6,4

По итогу были собраны данные о 20 автомобилях бензинового типа и 15 автомобилях 
дизельного типа, включая их модель, класс и такие характеристики как: объем и мощ-
ность двигателя, а также расход топлива в смешанном формате. При этом в качестве 
основных характеристик автомобилей были выбраны версии наиболее продаваемых 
моделей.

На основании представленных данных были рассчитаны усредненные значения рас-
хода топлива в смешенном формате по классам автомобилей, которые приведены в 
табл. 3.

Таблица 3 
Данные по среднему расходу топлива на 100 км

Типы двигателя Класс Средний расход топлива (в 
смешанном типе), л.

Бензиновый

B 7,06
C 6,66
D 7,18
E 7,90

Дизельный
С 5,60
D 6,28
E 6,24

* Источник: составлено авторами на основе табл. 1 и 2
С помощью сервиса для просмотра актуальных цен на бензин и дизель продающий-

ся в России на автомобильных заправочных станциях (АЗС) «driff.ru» [9], были получены 
средние значения цен в городах России (на 26 августа 2024 года). На их основе рассчи-
таны средние цены на рассматриваемые виды топлива, на примере следующих горо-
дов: Москва, Санкт-Петербург, Красноярск, Новосибирск, Екатеринбург и Южно-Саха-
линск (табл. 4). Представленные города были выбраны по принципу наиболее крупных в 
рассмотренных Федеральных округах России, кроме Южно-Сахалинска, который был 
выбран из-за высокой степени развитости электро-зарядной инфраструктуры в Дальне-
восточном Федеральном округе.

Таблица 4
Средние цены на топливо, продающиеся на АЗС в городах России [9]

Города Аи 92, 
руб.

Аи 95, 
руб.

Аи 98, 
руб.

ДТ, 
руб.

Москва 53,66 59,88 77,96 66,08
Санкт-Петербург 53,90 58,78 75,88 66,92
Красноярск 53,72 59,83 82,18 71,65
Новосибирск 51,77 55,66 74,12 69,53
Екатеринбург 52,26 56,44 75,37 66,35
Южно-Сахалинск 65,00 69,07 86,17 86,71
Средняя стоимость по 
городам 55,32 59,97 77,90 71,12
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При этом, рассматривались исключительно основные вида топлива, не учитывая то-
пливо премиум качества, т.к. оно не стандартизовано и его влияние на пробег автомо-
биля сложно учесть.

На основе данных табл. 3 - 4, была рассчитана стоимость топлива для автомобилей с 
ДВС в разных городах, в расчёте на 1 км пробега, табл. 5. 

Таблица 5
Стоимость бензинового и дизельного топлива на 1 км для разных классов авто

Города A 
(АИ-92)

B
(АИ-95)

C
(АИ-98 / ДТ)

D
(АИ-98 / ДТ)

E
(АИ-98 / ДТ)

Москва 2,53 4,23 5,19 / 3,70 5,60 / 4,15 6,16 / 4,12
Санкт-Петербург 2,54 4,15 5,05 / 3,75 5,45 / 4,20 5,99 / 4,18
Красноярск 2,54 4,22 5,47 / 4,01 5,47 / 4,50 6,49 / 4,47

Новосибирск 2,44 3,93 4,94 / 3,89 5,32 / 4,37 5,86 / 4,34

Екатеринбург 2,47 3,98 5,02 / 3,72 5,41 / 4,17 5,95 / 4,14

Южно-Сахалинск 3,07 4,88 5,74 / 4,86 6,19 / 5,45 6,81 / 5,41
Средняя стоимость по 
городам 2,61 4,23 5,19 / 3,98 5,59 / 4,47 6,15 / 4,44

*Источник: составлено авторами на основе табл. 3 и 4
Данные по наиболее популярным электромобилям B - E класса с электрическим ти-

пом двигателя, табл. 6.
Таблица 6

Данные по электромобилям [8]

Класс Модели Ёмкость 
батареи кВт*ч

Мощность, 
л.с.

Расход электроэнергии 
(смешанный) на 100 КМ, 

кВтч

B

MINI Countryman E 64,6 204 15,6
Nissan LEAF 24 204 14,8
Peugeot e-208 50 136 16,4
Evolute i-PRO 54,6 163 14,6
Renault Zoe 52 108 18,6

C

Evolute i-JOY 53 150 14,1
Evolute i-SKY 85,9 204 18,8
Volkswagen ID.3 58 204 15,3
Volvo EX40 82 442 15,4
Москвич 3е 65,7 193 18,0

D

Jaguar I-Pace 90 400 21,4
Mercedes EQC 85 408 18,0
Tesla Model 3 85 258 17,1
Evolute i-JET 80 585 18,6
Tesla Model Y Long 
Range I 90 450 20,0

E

BMW iX 111,5 500 20,8
HiPhi Z 120 672 18,3
Audi E-tron 86,5 408 22,2
Voyah Passion 82,1 510 15,9
Tesla Model X 110 670 21,4

На основании данных о 20 электромобилях различных классов (B-E), произведены 
расчёты значений о среднем расходе электроэнергии на 1 км пробега с разбиением 
по классам, табл. 7.
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Таблица 7
Средний расход электроэнергии у электромобилей различных классов

Класс Средний расход 1 КМ/
кВт*ч

B 0,16

C 0,16

D 0,19

E 0,20

*Источник: составлено авторами на основе табл. 6 

Для расчёта стоимости 1 км пробега на электромобиле была собрана информация 
о стоимости зарядки 1 кВт*ч из приложения «2charges» для медленных и быстрых ЭЗС, 
а также стоимость электроэнергии для городского и сельского населения в ранее вы-
бранных городах России [1]. А также информация о стоимости электроэнергии для 
частного потребления в городской и сельской местности [10].  На основании средней 
стоимости 1 кВт*ч в представленных городах также выведена общая стоимость зарядки в 
России, рассчитанная по средней арифметической, табл. 8.

Таблица 8 
Стоимость зарядки 1 кВт*ч в России [1; 10]

Города
Быстрые 
ЭЗС, руб.

(средняя)

Медленные 
ЭЗС, руб.

(средняя)

Зарядка от 
домашней сети 

(1), руб.

Зарядка от 
домашней сети 

(2), руб.
Дневной 

т.
Ночной 

т.
Дневной 

т.
Ночной 

т.

Москва 19,00 16,17 7,45 3,02 6,78 2,74

Санкт-Петербург 18,38 18,37 4,88 2,67 7,07 3,68

Красноярск 5,00 9,41 4,08 2,12 2,86 1,48

Новосибирск 18,00 13,24 4,21 2,82 3,36 2,26

Екатеринбург 19,63 15,79 6,57 3,18 4,60 2,23

Южно-Сахалинск 15,50 13,97 5,75 3,33 5,75 3,33
Средняя стоимость по горо-
дам 15,92 14,49 5,49 2,86 5,07 2,62

1 – городское население
2 – сельское население
По полученным данным, средняя стоимость зарядки на коммерческих ЭЗС на терри-

тории РФ разнится от 13,97 до 19,63 рублей за 1 кВт*ч энергии. Данный диапазон объясня-
ется различием, как стоимости самой электроэнергии в городе, так и мощности заряд-
ки. При этом стоимость заряда в Красноярске на порядок ниже за счет, более развитой 
энергетической инфраструктуры и доступным ресурсам электроэнергии. В свою оче-
редь в Москве есть сеть бесплатных электрических зарядных станций «Энергия Москвы», 
спонсируемых Правительством Москвы. Для дальнейших расчётов будет использована 
средняя расчетная стоимость по России. 

На основе данных табл. 7 - 8, была рассчитана стоимость электроэнергии для ЭМ в 
разных городах, в расчёте на 1 км пробега, табл. 9. 
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Таблица 9
Стоимость электроэнергии на 1 км для электромобилей B - E класса

Города
Быстрые ЭЗС, 

руб.

(средняя)

Медленные 
ЭЗС, руб.

(средняя)

Зарядка от 
домашней сети 

(1), руб.

Зарядка от 
домашней сети (2), 

руб.
Дневной 

т.
Ночной 

т.
Дневной 

т. Ночной т.

B класс
Москва 3,04 2,59 1,19 0,48 1,09 0,44
Санкт-Петербург 2,94 2,94 0,78 0,43 1,13 0,59
Красноярск 0,80 1,51 0,65 0,34 0,46 0,24
Новосибирск 2,88 2,12 0,67 0,45 0,54 0,36
Екатеринбург 3,14 2,53 1,05 0,51 0,74 0,36
Южно-Сахалинск 2,48 2,24 0,92 0,53 0,92 0,53
Средняя по городам 2,55 2,32 0,88 0,46 0,81 0,42

C класс
Москва 3,10 2,64 1,22 0,49 1,11 0,45
Санкт-Петербург 3,00 3,00 0,80 0,44 1,15 0,60
Красноярск 0,82 1,54 0,67 0,35 0,47 0,24
Новосибирск 2,94 2,16 0,69 0,46 0,55 0,37
Екатеринбург 3,20 2,58 1,07 0,52 0,75 0,36
Южно-Сахалинск 2,53 2,28 0,94 0,54 0,94 0,54
Средняя по городам 2,60 2,36 0,90 0,47 0,83 0,43

D класс
Москва 3,61 3,08 1,42 0,57 1,29 0,52
Санкт-Петербург 3,50 3,50 0,93 0,51 1,35 0,70
Красноярск 0,95 1,79 0,78 0,40 0,54 0,28
Новосибирск 3,42 2,52 0,80 0,54 0,64 0,43
Екатеринбург 3,73 3,00 1,25 0,61 0,88 0,42
Южно-Сахалинск 2,95 2,66 1,09 0,63 1,09 0,63
Средняя по городам 3,03 2,76 1,04 0,54 0,96 0,50

E класс
Москва 3,75 3,19 1,47 0,60 1,34 0,54
Санкт-Петербург 3,62 3,62 0,96 0,53 1,39 0,73
Красноярск 0,99 1,86 0,80 0,42 0,56 0,29
Новосибирск 3,55 2,61 0,83 0,56 0,66 0,45
Екатеринбург 3,87 3,11 1,30 0,63 0,91 0,44
Южно-Сахалинск 3,06 2,76 1,13 0,66 1,13 0,66
Средняя по городам 3,14 2,86 1,08 0,56 1,00 0,52

*Источник: составлено авторами на основе табл. 7 и 8
1 – городское население
2 – сельское население

Для наглядности средние данные по городам для автомобилей с ДВС и ЭМ консоли-
дированы графическим путем, разбиты по классам автомобилей и представлены на 
рис. 1. При этом для медленных ЭЗС был учтён поправочный коэффициент 1,07, так как 
в среднем их КПД равен 0,93%, то есть из потреблённых 100Вт до электромобиля «дойдет» 
93Вт.
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Рисунок 1. Средняя стоимость 1 КМ пробега у разных типов авто
*Источник: составлено авторами на основе табл. 5 и 9

Заключение
На основе вышеизложенного очевидно, 

что при зарядке от домашней сети стои-
мость одного пройденного километра на 
ЭМ до 5 раз выгодней аналогичного авто-
мобиля с ДВС, а при использовании ночно-
го тарифа эта разница может достигать 10 
раз. Зарядка на общедоступных медлен-
ных ЭЗС делает электромобиль до 2 раз 
выгодней, а на быстрых ЭЗС — до 1,5 раз 
выгодней по сравнению с автомобилем 
с ДВС. Это подчеркивает экономическую 
привлекательность ЭМ, особенно при ис-
пользовании домашней зарядки и ночного 
тарифа, что делает их более доступными 
и экологически чистыми альтернативами 
традиционным автомобилям.

Приведенные цифры актуальны для ЭМ 
до 3 лет и учитывают типовое потребление, 
указанное заводом-изготовителем. Важно 
отметить, что при сравнении автомобилей 
старше 3 лет разница в стоимости одного 
пройденного километра может оказаться 
значительно большей, в силу повышенной 
стоимости обслуживания и ремонта, что 

делает ЭМ еще более экономически при-
влекательными. На потребление топлива 
или заряда батареи ЭМ также значительно 
влияет ряд факторов, такие как постоянные 
ускорения или замедления, максимальная 
скорость движения, погодные условия, ре-
льеф местности и т.д. Поэтому приведен-
ные в статье данные могут иметь погреш-
ность.
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Введение 
Начиная со времен перестройки СССР 

по настоящее время в Российской Феде-
рации происходят социально-экономи-
ческие изменения, требующие осмысле-
ния. Изучая работы отечественных ученых, 
можно обратить внимание, что, говоря про 
экономические преобразования, термины 
«экономическая модернизация» и «эконо-
мическая трансформация» используются 
по смыслу как синонимы. Однако одной 
из актуальных задач для проведения науч-
ных исследований, связанных с изучением 
происходящих в регионах процессов, явля-
ется уточнение, систематизация и развитие 
понятийной и терминологической сферы, 
а также подходов, связанных с определе-
нием методики подсчета различных пока-
зателей, характеризующих социальные и 
экономические процессы в контексте изу-
чаемого региона.

Методы
В процессе исследование использова-

лись общенаучные методы: сравнитель-
ный, структурный и системный анализы, 
предметом которых являлось исследова-
ние подходов, связанных с пониманием и 
трактованием терминов «трансформа-
ция» и «модернизация» в контексте соци-
ально-экономического развития террито-
рий и их отношением между собой.

Результаты исследования и их обсуж-
дение 

Для обеспечения стабильности терми-
нологии, а также фиксирования значений, 
придаваемых слову как части речи (в том 
числе в контексте истории развития слов, 
связи между собой, передаче накоплен-
ных знаний, отражения изменений в по-
нятийном аппарате используемом в на-
уке), применяются словари [30] поэтому 
рассмотрим возможные значения слов 
«Трансформация» и «Модернизация» за-
фиксированные в словарях русского и 
иностранного языков.

Рассмотрев толкования значений дан-
ных слов в толковом словаре Ожегова 
[6] (слово «Модернизация» представле-
но как существительное от глагола «Мо-
дернизировать», а «Трансформация» как 

существительное от глагола «Трансфор-
мировать»), большом толковом словаре 
русского языка С.А.Кузнецова [3] («Мо-
дернизация» по смыслу созвучно с поня-
тием из словаря Ожегова, но расширяет 
его в сфере применения в сторону пе-
рехода к новым укладам (производства, 
идеологии, социальной структуре, быта), 
а «Трансформация» рассматривается 
со стороны воздействия физических яв-
лений (Звук, Свет, Влажность, Температу-
ра), современном словаре иностранных 
слов Л.П.Крысина [5] (толкование сходится 
со словарем Ожегова, но автор уточняет, 
что слово «Модернизация» произошло от 
французского и применяется в сфере 
промышленности, слово «Трансформа-
ция» в современном словаре иностран-
ных слов отсутствует), большом толковом 
словаре русских существительных под 
редакцией Л.Г.Бабенко [2] (отсутству-
ет значение слова «Трансформация», а 
слово «Модернизация» трактуется при-
менительно к изменению с целью улуч-
шения в сторону современных требова-
ний различных параметров технических 
устройств), большом универсальном сло-
варе русского языка В. В. Морковкин, Г.Ф.
Богачева, Н.М.Луцкая [1] (слова «Модерни-
зация» и «Трансформация» отсутствуют), 
а также словаре методических терминов 
под редакцией Э.Г.Азимова и А.Н.Щуки-
на [4] (значение слова «Модернизация» 
не содержит, а происхождение слова 
«Трансформация» объясняют латинским 
transformatio – преобразование, превра-
щение и используют его в контексте изме-
нений в формальной структуре или в на-
полнении предложений, в результате чего 
появляются новые, но синонимично исход-
ному предложения), автором данной ста-
тьи предлагается использовать указанную 
ниже трактовку терминов «Модернизация» 
и «Трансформация» дополнив их смысло-
вое значения также сферами возможного 
применения и отнеся их к определенной 
принадлежности, характеризующей со-
держащиеся в них подходы:

Процессуальный – термин, содержа-
щий в себе обозначение действий пред-
метов или явлений, характерных или свой-
ственных процессу;
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Методический – термин, в себе обо-
значение подходов, либо совокупность 
способов целесообразного проведения 
какой-либо деятельности;

Процессуально – методический – тер-
мин, содержащий в себе обозначение 
как действий, так и подходов.

В таблице 1 представлено смысловое 
значение рассмотренных выше терминов 
«Модернизация» и «Трансформация» учи-
тывающее подходы к их трактованию, из-
ложенные в указанных выше словарях.

Разобравшись с зафиксированным в 
словарях значением данных слов, попы-
тается ответить на вопросы: является ли 
трансформация экономики частью эко-
номической модернизация или наоборот 
экономическая модернизация — это часть 
экономической трансформации? Какие 
социальной-экономические преобразо-
вания считать трансформацией, а какие 
модернизацией? Какими признаками и 
характеристиками обладает экономиче-
ская трансформация и экономическая 
модернизация? Всегда ли экономическая 
трансформация приносит положитель-
ные результаты? 

Несмотря на междисциплинарность в 
изучении модернизационных переходов, в 
общем виде, модернизацию определяют 
как переход от традиционного к совре-
менному, а также неразрывно связывают 

ее с трансформационными процесса-
ми. Исследование проблем и подходов 
к модернизации является междисципли-
нарной попыткой освещения проблем 
развития [26]. 

Рассмотрим классические подходы, 
связанные с развитием подходов к модер-
низации и подходов к трансформации.

Развитие теории и подходов к 
модернизации.

Существует мнение, что предпосыл-
ки возникновения теории модернизации 
были заложены в 19 веке (1857 г.) Г.Спенсе-
ром выражавшиеся в идее существования 
закона прогресса (перехода простого в 
сложное путем ряда дифференцирова-
ний). Спенсер считал, что данный закон 
применим к любой сфере развития [31].

Также к предпосылкам возникновения 
теории модернизации относят работы 
Э.Дюркгейма рассматривающего раз-
личия в трудовых отношениях общества с 
традициями и европейским обществом 
[17], и О. Конта, выделившего 3 стадии ин-
теллектуальной эволюции человека [21].

Непосредственно теория модерниза-
ции появилась в XX веке в Соединенных 
Штатах Америки. 

М.Вебер в одной из своих работ, ставит 
знак равенства между прогрессивностью 
(современностью) и капиталистической 
модулю западного общества, транслируя 

Таблица 1
Сводное смысловое значение рассматриваемых терминов

Термин Смысловое значение Сферы 
применения

Принадлежность 
термина

Модернизация [от фр. modernisation и лат. 
modernus новый, современный] 
Процесс введения изменений, 
улучшений или усовершенство-
ваний параметров чего-либо в 
соответствии с современными 
требованиями (вкусами)

Экономическая, 
Политическая, 
Социальная, 
Духовная

Процессуальный

Трансформация [от лат. transformatio – преобра-
зование, превращение] 
Произведение изменений в 
формальной структуре или в 
содержании объекта/предмета, 
ведущее к его преобразова-
нию/превращению

Экономическая, 
Политическая, 
Социальная, 
Духовная

Процессуально- 
методический

*Источник: составлено автором
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таким образом идею что «догоняющие 
страны» должны стремиться к развитию по 
данному вектору [11].

При изучении проблем модернизации, 
представители различных наук акцентиру-
ют внимание на объектах данного процес-
са в соответствии с собственным научным 
интересом, поэтому можно отметить вы-
деление различных школ, основывающих-
ся на различных теоретико-методологиче-
ских подходах к изучаемому вопросу. 

Важно отметить, что в исследованиях 
того времени стали выделять экономику 
как ключевой фактор, связывающий мо-
дернизацию с развитием промышленно-
сти и капитализма.

В 1966 С. Блэком подмечена не пол-
ная разработанность проблемы модер-
низации и наличие различных подходов, и 
определений понятия модернизации [8].

Д. Белл в 1973 г., выдвинул собственную 
теорию постиндустриального общества 
(к данной теории позднее вернутся китай-
ский исследователи) [7].

Т. Парсонс считал, что модернизация – 
явление мировое. Также Парсонс выделил 
индустриальную фазу модернизации и 
активно использовал термины характери-
зующие стадии развития общества «тра-
диционное/современное» [29].

Говоря о более современных отече-
ственных подходах, В.И.Пантин и В.В.Лап-
кин [28] в 1998 году изучая результаты совер-
шившихся переходов от «традиционного» 
общества к «современному» отмечают 

неоднозначность сложившихся порядков и 
соглашаются с теорией А.Турена (1980-е) 
[32] о возможности существования анти и 
контреморнизации. Авторы также декла-
рируют идею что модернизация не может 
быть в тоталитарном обществе.

Опираясь на научные разработки Д.
Белла [7], китайские исследователи, от-
вечая на вопрос «Какие процессы проис-
ходят после завершения модернизации?» 
выдвинули идею о существовании про-
цесса перехода от модернизированно-
го (современного) общества к обществу 
постмодернизированному (суперсовре-
менному) (Обзорный доклад о модерни-
зации в мире и Китае (2001—2010).  

С учетом изложенного выше, автором 
статьи предлагается рассматривать мо-
дернизационные процессы в следующем 
схематическом представлении, рис.1:

Таким образом, при рассмотрении 
эволюции подходов к модернизации мож-
но выделить 3 значимых периода: 

В 1950-х – 1960-х сформировался под-
ход, связанный с копированием ценно-
стей западного современного общества 
(вестернизацией), идея которого в том, что 
развитие происходит однолинейно в кон-
цепции наличия передовых и отстающих 
стран. Задача отстающих - догонять пере-
довые.

В 1970-е 1990-е произошла пере-
стройка принципов, в рамках которой 
модернизация стала рассматривается 
как часть развития, а не как его условие. 

Рисунок 1. Процессы процесса перехода от модернизированного (современного) 
общества к обществу постмодернизированному (суперсовременному)

*Источник: составлено автором по данным обзорного доклада о модернизации в 
мире и Китае (2001-2010) [23]
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Произошел частичный отказ от вестерни-
зации, при анализе модернизационных 
процессов стали учитывать исторические 
и национальные особенности присущие 
регионам.

Современные подходы (1990-е по н.в.) – 
учитывают и разделяют модернизацию на 
первичную (спонтанную модернизацию) и 
вторичную (догоняющую модернизацию), 
каждая из которых имеет свойственные 
им признаки и характеристики.

Отвечая на вопрос, связанный с суще-
ствованием единого подхода определяю-
щего пути перехода от традиционных об-
ществ к современным, можно отметить 
различные по мнению ученых варианты:

1) через индустриализацию (У.Мур) 
[27];

2) через реформирование городского 
хозяйства (К.Гриффин) [16];

3) через Урбанизацию (Б.Хиггинс) [33];
4) с помощью развитых стран (М.Леви) 

[24];
5) через развитие институтов (С.Эйзен-

штадт) [35];
Кроме того, существует мнение что мо-

дернизация может проходить в нескольких 
направлениях: либеральное (Р.Даль, Г.Ал-
монд, Л.Пай) [18] или консервативное (С.
Хантингтон, Дж.Нельсон, Х.Линц) [18] на-
правление.

Развитие концепций трансформации 
в экономике

В Западной экономике концепцию 
трансформации рассматривают в дина-
мике 2-х периодов: с 1945 года по 1960 год 
(Послевоенный период) и с 1960 по насто-
ящее время (Современный период) [12].

Трансформация послевоенного пе-
риода рассматривается в парадигме 
поиска капиталистических моделей или 
моделей, направленных на укрепление 
жизнеспособности капиталистического 
подхода.

Некоторые ученые считали, что капи-
тализм не вечен и общество неизбежно 
ожидает эволюционный переход институ-
циональной структуре (Й.Шумпетер) [34]. 

К.Кларк и Ж.Фурастье выдвинули кон-
цепцию «третичного сектора» связываю-
щую рост производства с ростом рынка 
услуг, что в свою очередь ведет к развитию 

частного предпринимательства и улуч-
шению социально-экономических пока-
зателей стран и регионов. В тоже время, 
слабым местом данной концепции явля-
ется невозможность раскрытия законо-
мерности развития сил производства и 
отсутствие корреляционных показателей, 
связанных с развитием уровня промыш-
ленности и сферы услуг.

Современные (появившиеся с 1960 го-
дов по настоящее время) плюроалисти-
ческие и асистемные концепции транс-
формации ставят перед собой задачу 
определения и поиска «высших» форм 
капитализма с ориентацией на учет мак-
симально-возможного не всегда связан-
ного между собой количества автоном-
ных факторов.

В таблице 2 представлены подходы и 
позиции различных авторов, связанных с 
развитием современных трансформаци-
онных концепции

Рассмотрим отношение трансфор-
мационных и модернизационных процес-
сов в экономике.

Изучая механизм модернизации тех-
нологических процессов, Л.М.Борщ, 
С.В.Герасимова и А.С.Тюлин указывают 
на постоянный процесс экономической 
трансформации и формирование новой 
экономической реальности, без которой 
невозможно рассматривать вопрос со-
вершения технологического прорыва [10], 
модернизация же является этапом раз-
вития социально-экономических систем, 
основанных предыдущим этапом эконо-
мической трансформации (В.В.Коврыж-
ко) [20].  

Считается, что «основным целевым 
ориентиром экономической трансфор-
мации является переход из одной эконо-
мической системы в другую», в то время 
как экономическая модернизация ставит 
перед собой задачу повысить конкуренто-
способность экономики.

Учитывая изложенные выше подходы 
можно предоставить и визуализировать 
модель описывающую систему взаимо-
отношений трансформационных и мо-
дернизационных процессов в экономике, 
которая будет выглядеть следующим об-
разом, рис.2:
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Рисунок 2. Модель взаимоотношений трансформационных и модернизационных 
процессов в экономике

*Источник: составлено автором по работам Л.М.Борщ, С.В.Герасимова, А.С.Тюлин 
[10] и В.В.Коврыжко [20]

Таблица 2
Развитие современных трансформационных концепции (позиции и подходы)
Автор Позиция Подход

У.Ростоу Отмечает самостоятельную роль 
общественных потребностей и воз-
можность их влияния на производ-
ственные силы и экономические по-
казатели. 

Придерживается социально-телеологиче-
ского подхода, при котором новые соци-
альные цели рассматриваются как фак-
торы системных изменений 

Р.Арон Считает, что национализация пред-
приятий является необходимым эле-
ментом экономической трансфор-
мации 

Приверженец теории индустриализма

Дж.К.Гэлбрейт Рассматривает социальную транс-
формацию современного хозяйства 
с позиции воздействия друг на друга 
технического и политического бази-
са как самостоятельных структур

Приверженец теории индустриализма

А.А.Богданов Связывает возникающие трансфор-
мационные процессы с явлением 
кризиса [9].

Аналогия в качестве метода научного по-
знания

И.И.Лукинов Развил идею А.А.Богданова, считая, 
что экономическая трансформация 
– это неизбежный процесс, сопрово-
ждающий эволюцию экономических 
систем [3]. 

Приверженец цикличности трансформа-
ционных процессов. Рассматривает их 
как череду меняющих друг друга кризи-
сов, направленных на обновление систе-
мы и повышения ее жизнеспособности.

*Источник: составлено автором

135



На представленной схеме видим, что 
экономическая трансформация и эконо-
мическая модернизация является беско-
нечно чередующимися циклами вложен-
ных изменений и переходов.

Кроме того, на указанные процессы 
оказывают влияние внешнеполитические и 
внутриполитические события, а также фак-
торы, представленные культурной состав-
ляющей и географическим расположени-
ем.

Для ответа на вопросы «Какие соци-
ально-экономические преобразования 
считать трансформацией, а какие мо-
дернизацией?» и «Какими признаками об-
ладает экономическая трансформация 
и экономическая модернизация?» необ-
ходимо определить характеристики, кото-
рыми обладают трансформационные и 
модернизационные экономические про-
цессы.

Изучая труды и подходы таких ученых как: 
С.Ю.Глазьев [14], Горин И.Н. [15], Д.С.Львов 
[25], Е.Г.Ясин [36], В.А.Красильщиков  [22], 
В.Л.Иноземцев  [19], В.Гельман [13] выде-
ляются определённые, присущие всем 
трансформационным и модернизацион-
ным процессам характеристики:

1)	 революционная направленность 
(отказ от ставших уже традиционными и 
принятие вместо них новых принципов);

2)	 комплексность (вовлечение в про-
цессы изменения множества сфер и 
агентов);

3) взаимосистемность (влияние измене-
ний в одних направлениях на деятельность 
других); 

4) направленность к глобализации и го-
могенности (модернизация в одних стра-
нах/сферах подталкивают другие страны/
сферы к изменениям, направленным в 
сторону унификации);

5) продолжительность (процесс являет-
ся «этапным», а не «одномоментным», из-
менения и улучшения могут происходить 
годами и десятилетиями);

6) дифференцированность по проте-
канию (различные процессы протекания и 
итоговые результаты);

7) необратимость (невозможность воз-
врата к исходной форме).

Стоит также отметить, что модерниза-

ция как правило — это вынужденная мера, 
представляющая собой мобилизацию 
ресурсов и изменение подходов с целью 
повышения конкурентоспособности, ре-
зультатом которой, станет переход в новый 
виток трансформационного процесса. 

Заключение
Несмотря на наличие преемственности 

и определенной эволюции концепций свя-
занных в трактованием и изучением транс-
формационных и модернизационных 
процессов в экономике, в настоящий мо-
мент утверждение единой общепринятой 
теории модернизации и единого утверж-
денного подхода к изучению и толкова-
нию данного понятия среди исследовате-
лей невозможно. С учетом многообразия 
моделей социально-экономического 
устройства различных стан, а также при-
сутствующей в мире политической и эко-
номической турбулентности, изучение 
вопросов, связанных с развитием и проте-
канием трансформационных и модерни-
зационных процессов в экономике, оста-
ется актуальным и по сей день.
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	 Аннотация.
В статье проведен подробный анализ форм и методов осу-
ществления корпоративной социальной ответственности в 
Тульской области. Выявлены особенности и инструментов ее 
реализации, как крупными корпоративными объединения-
ми, так и средними и мелкими бизнес-субъектами. Авторами 
систематизированы ключевые сферы общественного и ин-
фраструктурного развития в Тульской области. Доказано, что 
основной формой осуществления социальных инвестиций в 
Тульской области является государственно-частное партнер-
ство. Определены основные площадки для реализации КСО.
В завершении исследования определены направления разви-
тия социально-ответственного бизнеса в регионе с учетом ин-
тересов всех уровней заинтересованных аудиторий. Доказано, 
что формирование эффективной системы корпоративной 
социальной ответственности в Тульской области позволит по-
высить инвестиционную привлекательность региона и в итоге 
позволит выйти на новый уровень устойчивого развития на 
основе использования комплексного потенциала.

	 Ключевые слова. 
Корпоративная социальная ответственность, регион, стейк-
холдеры, государственно-частное партнерство, инвестиции, 
проекты, экология, благотворительность, инфраструктура, 
развитие, конкурентоспособность, инвестиционная привле-
кательность.

	 Abstract. 
The article provides a detailed analysis of the forms and meth-
ods of corporate social responsibility in the Tula region. Features 
and tools for its implementation were identified by both large 
corporate associations and medium and small business entities. 
The authors systematized the key areas of public and infrastruc-
ture development in the Tula region. It has been proven that the 
main form of social investment in the Tula region is public-pri-
vate partnership. The main sites for the implementation of CSR 
have been identified.
At the end of the study, the directions for the development of 
socially responsible business in the region were determined, tak-
ing into account the interests of all levels of stakeholders. It has 
been proven that the formation of an effective system of corpo-
rate social responsibility in the Tula region will increase the in-
vestment attractiveness of the region and, as a result, will allow 
reaching a new level of sustainable development based on the 
use of integrated potential.

	 Keywords. 
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Введение
Корпоративная социальная ответствен-

ность (CSR) — это не только благотворитель-
ность или современный маркетинговый 
инструмент. Это эффективный способ, ко-
торый позволяет определённой территории 
увеличить устойчивость и конкурентоспо-
собность при этом речь идет о всей регио-
нальной экономической системе. Давайте 
разберем, как именно CSR может способ-
ствовать устойчивому развитию региона [1].

Один из ключевых аспектов влияния кор-
поративной социальной ответственности 
на региональное развитие заключается в 
стимулировании экономического роста. 
Компании, которые интегрируют принци-
пы CSR в свою деятельность, способствуют 
созданию благоприятной инвестиционной 
среды и положительного имиджа региона, 
привлекая новые инвестиции и способствуя 
развитию делового сообщества.

Поддержка социальных программ, ин-
вестиции в образование, здравоохранение, 
экологию и другие сферы жизни региона 
помогают улучшить качество жизни мест-
ных жителей. Это в свою очередь приводит 
к уменьшению социальных проблем, сни-

жению уровня безработицы, значительно-
му улучшению качества жизни и, как след-
ствие, увеличению налоговых поступлений  
в бюджет.

Компании, осуществляющие CSR, актив-
но вкладывают средства в развитие инфра-
структуры региона: строят дороги, обновля-
ют коммуникации, улучшают транспортную 
доступность. Это не только способствует 
экономическому росту, но и повышает ка-
чество жизни жителей региона [6].

Корпоративная социальная ответствен-
ность играет важную роль в устойчивом 
развитии регионов. Инвестиции компаний 
в социальные программы помогают не 
только улучшить условия жизни людей, но 
и создать благоприятную экономическую 
среду, способствующую процветанию ре-
гиона в целом. Развитие CSR — это не про-
сто мода, это стратегическое вложение в 
будущее, которое приносит пользу как биз-
несу, так и обществу.

Основная часть
Корпоративная социальная ответствен-

ность (КСО) – это не просто концепция 
ведения бизнеса, а ключевой элемент его 
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деятельности, способствующий укрепле-
нию стабильности и конкурентоспособ-
ности как компании, так и региональной 
экономической системы. Поддержка КСО 
способствует экспоненциальному эконо-
мическому росту региона, укреплению 
бюджета, росту инвестиционной привлека-
тельности и формированию положитель-
ного имиджа субъекта федерации [4].

Уровень развития потенциала корпора-
тивной социальной ответственности реги-
она определяется внутренними и внешни-
ми факторами, влияющими на регион как 
социально-экономическую систему и на 
каждое предприятие в отдельности. Они 
формируют стратегические направления 
влияния властей на региональный бизнес 
и формируют трёхмерную систему вза-
имодействия между властью, бизнесом и 
обществом.

Исследования показывают, что стратеги-
ческое партнерство способствует укрепле-
нию устойчивости регионального развития 
путем обеспечения стабильного финанси-
рования увеличения доходной части бюд-
жета, улучшения экологической ситуации, 
сохранению эко систем и природных ре-
сурсов, а также выступает своеобразным 
катализатором качества жизни населения 
на территории присутствия. 

Процесс формирования социальной 
ответственности компании (КСО) начинает-
ся на уровне региональных властей и затем 
распространяется на отдельные предпри-
ятия. В этом случае, компании реагируют 
на сигналы, полученные от органов власти, 
и корректируют свою финансовую и хозяй-
ственную деятельность.

Конкурентоспособность региона явля-
ется результатом создания новой среды и 
реализации совместных управленческих 
решений и проектов между властями и 
корпорациями [8].

Алгоритм взаимодействия между 
ними был разработан на основе новых 
принципов сотрудничества, учитывающих 
интересы всех участников общественно-
го развития. 

Реализация этого алгоритма позволя-
ет повысить эффективность управления и 
улучшить качество жизни населения, эколо-
гическую обстановку.

Интеграция корпоративной социальной 
ответственности в практическую деятель-
ность хозяйствующих субъектов радикаль-
но изменила функции корпораций: теперь 
бизнес не просто является основным дви-
гателем экономического прогресса, но 
также выступает в качестве ведущего участ-
ника в поддержании социальной стабиль-
ности в регионе.

Ожидания общественности относитель-
но социальной ответственности компаний 
ведущих бизнес на определённой террито-
рии, значительно возросли, что требует по-
стоянного подтверждения положительной 
репутации компаний, сохраняя при этом 
их конкурентоспособность и экономиче-
скую эффективность.

Авторами определено, что реализация 
основных принципов корпоративной со-
циальной ответственности в деятельности 
хозяйствующих субъектов может выражать-
ся в различных формах: начиная от благо-
творительных мероприятий и применения 
методов социально ориентированного 
маркетинга и заканчивая осуществлением 
комплексных стратегических программ, 
направленных на развитие территорий, где 
компании ведут свою деятельность [2].

Компания может оказывать благотво-
рительную поддержку в виде целевых по-
жертвований, которые направляются на 
реализацию социальных проектов. Такие 
проекты могут выполняться как непосред-
ственно компанией, так и совместно с 
государственными органами, некоммер-
ческими организациями и фондами, зани-
мающимися благотворительностью.

Особое внимание заслуживает меха-
низм совместного финансирования, при 
котором компания предоставляет финан-
совую помощь в партнёрстве с государ-
ственными и негосударственными учреж-
дениями.

Также набирает популярность соци-
ально значимый маркетинг: компании 
выделяют определённую долю доходов от 
продажи отдельных товаров или услуг для 
поддержки выбранных социальных ини-
циатив.

Внедрение в практическую деятельность 
крупных хозяйствующих субъектов системы 
корпоративной социальной ответственно-
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сти (КСО) может быть реализовано множе-
ством различных способов. 

Корпорации могут проводить благотво-
рительные акции, использовать инструмен-
ты социально значимого маркетинга, а так-
же разрабатывать и внедрять масштабные 
стратегии для устойчивого развития своих 
регионов присутствия [10]. 

Еще одной распространенной формой 
благотворительности является социально 
значимый маркетинг, суть которого заклю-
чается в том, что часть доходов от продажи 
товаров или услуг субъекта хозяйствования 
идет на социальные программы. 

Также компании могут разрабатывать 
сложные, комплексные программы раз-
вития территорий своего присутствия, при-
влекая к этой работе профессионалов из 
различных областей и сфер деятельности.

Формирование такой комплексной мо-
дели или программы решает специфи-
ческие задачи развития различных сфер 
жизнедеятельности территории, включая, 
в первую очередь, социальную сферу. 
Управленческие решения в рамках этих 
программ согласованы между собой, так-
же как и применяемые инструменты, их 
реализации. Для успешной реализации 
подобных проектов обычно привлекает-
ся достаточно широкий круг партнёров, в 
том числе организации различных сфер 
и форм собственности, участвующие в их 
финансировании [3].

Если рассматривать непосредствен-
но формы осуществления КСО в Туль-
ском регионе, то необходимо сделать 
акцент на достаточно сильной неравно-
мерности и фрагментарности практики 
их реализации. 

Есть много достаточно небольших ком-
паний, которые используют практику соци-
альных инвестиций, благотворительности и 
внедрение принципов устойчивого развития 
и большое количество крупных корпора-
ций, которые вообще не реализуют прин-
ципы КСО.

Следует отметить широкий охват КСО 
различных сфер общественного разви-
тия: в Тульской области мы можем уви-
деть проекты развития инфраструктуры 
коммунального хозяйства, культурные, 
образовательные проекты, комплекс-

ные программы развития социальной  
инфраструктуры.

В том числе подобная специфика раз-
вития КСО в рассматриваемом регионе 
связана с высокими темпами развития про-
мышленности в Тульской области, которая 
в настоящее время является одной из наи-
более привлекательных площадок для ин-
вестиций в промышленность в ЦФО [5].

Социальные инвестиции в Тульской об-
ласти осуществляются на основе принци-
пов государственно-частного партнерства.

Наиболее значимой площадкой в реги-
оне является ОЭЗ ППТ «Узловая», которая в 
сочетании с индустриальным парком «Уз-
ловая» формирует единый промышленный 
кластер.

Управляющая компания, отвечающая 
за взаимодействие с резидентами ОЭЗ в 
рамках проектов частного государствен-
ного партнёрства, — это акционерное об-
щество «Региональная корпорация разви-
тия и поддержки Тульской области» (далее 
— АО «КРТО»).

В индустриальном парке «Узловая» для 
резидентов действуют различные префе-
ренции, среди которых:

-	 ставка налога на имущество со-
ставляет 0% в течение первых четырех лет 
эксплуатации объекта;

-	 ставка налога на прибыль в разме-
ре 12,5% до 1 января 2025 года [3].

Объем социальных и инфраструктурных 
инвестиций от частного партнёра в рамках 
проекта ГЧП в индустриальном парке «Узло-
вая» должен составлять не менее 100 млн. 
рублей для получения указанных префе-
ренций. 

Среди наиболее значимых инвестици-
онных проектов, реализуемых на террито-
рии ИП «Узловая», можно выделить:

1.	 Строительство гидрометаллурги-
ческого завода по производству литиевых 
соединений на базе ОЭЗ ППТ «Узловая» 
Тульской области. Нацелен на удовлетво-
рение растущего спроса на аккумулятор-
ные батареи и системы хранения энергии 
высокой плотности, что усиливает глобаль-
ную зависимость промышленных отраслей 
от лития, включенного в перечень стратеги-
ческих металлов. Объем инвестиций рези-
дента - 3,65 млрд. рублей.
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2.	 Проект производства металличе-
ской мебели, реализуемый ООО «Промет 
СЭЗ», с общим объемом инвестиций 740 
млн. руб.

3.	 Строительство завода горячего цин-
кования ООО «Гальватех» с общим объе-
мом инвестиций 1159 млн. руб.

4.	 Строительство комплекса по про-
изводству автохимии ООО «Интерпласт» с 
общий объем инвестиций 323,2 млн. руб.

На территории Тульской области функ-
ционируют шесть территорий опережаю-
щего социально-экономического развития 
(ТОР), в частности в таких моногородах, как 
Алексин, Ефремов, Первомайский, Белев, 
Суворов и Кимовск. В 2023 году на террито-
риях опережающего социально-экономи-
ческого развития (ТОР) в Тульской области 
было создано свыше 2300 рабочих мест, не 
связанных с деятельностью основных градо-
образующих предприятий. Общий объем 
привлеченных инвестиций в эти зоны соста-
вил более 17 млрд рублей.

К числу самых значительных проектов 
Тульской области относятся зоны опережа-
ющего социально-экономического разви-
тия, такие как ТОР «Алексин» и ТОР «Ефре-
мов».

Преференции резидентов территорий 
опережающего социально-экономиче-
ского развития представлены на рисунке 1.

Каждый инвестиционный проект реали-
зуется в формате государственно-частного 

партнерства (ГЧП), что позволяет поддержи-
вать устойчивые взаимоотношения между 
бизнесом и государством. Так, например, 
проект в этих зонах предусматривает со-
здание новых, как минимум 10 постоянных 
рабочих мест.

В ТОР «Алексин» 9 резидентов, реализу-
ют крупные проекты, основывающиеся на 
государственно-частном партнерстве. Эти 
инициативы способствуют созданию новых 
рабочих мест и привлечению инвестиций в 
регион.

ТОР «Ефремов» ориентирован на со-
здание биотехнологического кластера, в 
рамках этой инициативы был реализован 
проект по улучшению транспортной ин-
фраструктуры с целью поддержки логисти-
ческих нужд новых производств, что стало 
возможным благодаря выделению из фон-
да развития моногородов 160 млн. рублей. 
За счет данных средств была построена 
автомобильная дорога длиной более 3 ки-
лометров. Уже к октябрю 2023 года было за-
регистрировано 13 компаний-резидентов, 
что  в очередной раз подчеркивает дина-
мичное развитие территории, с привлече-
нием крупных корпоративных инвестиции 

Особенно следует выделить здесь инду-
стриальный комплекс  «Каргилл», который 
ведет в данной ТОР сразу нескольких круп-
ных инвестиционных проектов. 

Как уже было сказано ранее, резиден-
ты ТОР получают ряд льгот, направленных 

Рисунок 1. Преференции резидентов территорий опережающего социально-
экономического развития Тульской области [9]

144

Региональная и отраслевая экономика



на снижение начальных затрат и стимули-
рование вложений в экономику региона. 
Для получения упомянутых преференций 
минимальный объем инвестиций состав-
ляет 25 млн. рублей. Однако, для проектов 
в сферах образования, здравоохранения, 
спорта, развлечений и отдыха установлен 
сниженный порог инвестиций в 5 млн. ру-
блей, что создает дополнительные стимулы 
для ведения бизнеса.

ТОР «Алексин» и ТОР «Ефремов» способ-
ствуют устойчивому развитию региона, при-
влекая инвесторов из различных отраслей. 
В таблице 1 представлены основные проек-
ты, реализуемые на данных территориях.

До конца 2024 года планируется созда-
ние дополнительных 400 рабочих мест и 
привлечение еще около 5 миллиардов ру-
блей инвестиций. 

В частности, будут проведены дорож-
ные работы, благоустройство дворов и 
реализован до конца проект "Сердце Еф-
ремова", основной целью которого являет-
ся восстановление исторического центра 
города. 

Также уже принято решение о выделе-
нии 43 миллиона рублей на масштабную 
реконструкции водонапорной системы в 
селе Шилово. В Алексине тоже будет реа-
лизован ряд инфраструктурных проектов. 
В частности, запланированы дорожные 
работы, полное благоустройство 28 дво-
ровых территорий, а также начато строи-
тельство детского сада на 60 мест. 

Более масштабные проекты в рамках 
КСО связаны с реализацией комплексных 
программ по развитию территорий при-
сутствия.

ООО «Полипласт».
На заводе Полипласт в рамках про-

граммы устойчивого развития компании и 
в связи с вступлением в силу новых норма-
тивно-правовых актов в области экологиче-
ской безопасности внедряется програм-
ма, направленная на снижения уровня 
выбросов различных вредных веществ в 
атмосферу. Так в ноябре 2018 года были 
установлены батарейные циклоны на 
новый сушильно-складской комплекс, 
которые выступают в качестве дополни-

Таблица 1
Вложение в развитие территорий опережающего социально-экономического 

развития Тульской области

ТОР Проект Компания Описание проекта Объем ин-
вестиций

А
ле

кс
ин

Складской терми-
нал Wildberries

Строительство терминала 
для обработки и хранения 
товаров на 15 тысяч рабочих 
мест за 2021–2025 годы

24 млн. 
руб.

Завод металлопро-
филей

ООО «АЗСК 
ВинПроф»

Производство гнутых про-
филей для большепролет-
ных конструкций зданий и 
сооружений

576 млн. 
руб.

Туристско-рекреа-
ционный кластер ООО «ЦСТ» Создание рекреационной 

зоны для туризма
312 млн. 

руб.
Завод лифтового 

оборудования
ООО «Тульский лиф-

товый завод»
Производство и поставка 
лифтов

960 млн. 
руб.

Еф
ре

м
ов

Биотехнологический 
комплекс

ООО «БВК Техно-
групп»

Производство белково-ви-
таминных концентратов, 
проект на 50 рабочих мест

150 млн. 
руб.

Промышленное про-
изводство

ООО «Промбиотен-
нологии»

Производство биотехноло-
гической продукции, проект 
на 173 рабочих мест

2,9 млрд 
руб.

Биохимический 
завод

ООО «Ефремовский 
биохимический 

завод»

Производство и логистика 
для сельского хозяйства и 
кормовой продукции, про-
ект  на 34 рабочих места

30 млн. 
руб.

*Источник: составлено авторами
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тельного способа очистки атмосферы  
от пыли. 

Благодаря этому, удалось уменьшить 
выбросы пыли в атмосферу практически 
на 20%. В 2020-2021 годах была проведена 
полная модернизация реакционного отде-
ления, что позволило уменьшить выбросы 
органических веществ в атмосферу на 
30%. Помимо этого, до начала 2025 года 
запланирована установка полностью авто-
матической системы контроля за выброса-
ми в атмосферу. 

Также компания «Полипласт» систем-
но помогает развивать в Тульской области 
профессиональный и любительский хок-
кей. Являясь социальным партнером ре-
гиональной Федерации хоккея. Компания 
«Полипласт» также активно поддерживает 
развитие дворового хоккея в Тульской обла-
сти. В ноябре 2018 года создана академия 
хоккея им. Б. П. Михайлова, легендарного 
хоккеиста и тренера. Президентом ее стал 
гендиректор компании «Полипласт» Ново-
московск Александр Ковалёв. Основной 
задачей академии стала подготовка про-
фессиональных хоккеистов. Сейчас в Ака-
демии 560 воспитанников, 16 возрастных 
групп, работает единственное в регионе 
отделение «хоккейные ясли», отделение по 
следж-хоккею, студенческая и молодеж-
ные команды. Компания продолжает стро-
ительство спортивного центра для подготов-
ки хоккеистов, создавая дополнительные 
возможности для спортивного развития мо-
лодёжи.

В настоящее время компания ведет 
строительство спортивного центра для под-
готовки хоккеистов в г. Новомосковск ООО 
«P&G - Новомосковск»

Компания P&G на протяжении своего 
присутствия в Новомосковске реализова-
ла широкий спектр социальных инициатив, 
вложив более 6 миллионов долларов США. 
В числе значимых проектов компании – ре-
конструкция инфекционного отделения 
городской больницы и установка совре-
менного рентгеновского оборудования, а 
также модернизация системы водоснаб-
жения города [7].

Компания активно развивает спортивное 
направление в городе, выделяя средства на 
создание современных спортивных объек-

тов, таких как серия комплексных физкуль-
турных центров «Олимп», что способствует 
общему социальному прогрессу и улуч-
шению качества жизни.

Кроме этого, значительная часть усилий 
корпорации направлена на регулярную 
помощь местным учреждениям, оказыва-
ющим социальную помощь отдельным ка-
тегориям граждан, в том числе домам для 
пожилых людей и детским творческим цен-
трам. Сотрудники компании в Новомосков-
ске активно участвуют в программе добро-
вольных пожертвований «Им нужна Ваша 
помощь». Эта инициатива направлена на 
сбор средств, которые затем направляются 
на поддержку нуждающихся детей, воспи-
танников Новомосковского дома ребенка, 
специальной школы-интерната для сирот.

С 2023 года P&G запустила новые ини-
циативы, направленные на поддержку об-
разовательных и культурных программ в 
Новомосковске, включая помощь в модер-
низации оборудования в местных школах и 
проведение мероприятий для повышения 
экологической осведомлённости школь-
ников.

АО НАК «Азот».
С помощью ЕвроХима в Новомосков-

ске был запущен образовательно-про-
изводственный кластер. В рамках феде-
рального проекта "Профессионалитет" 
химический кластер был создан на базе 
Новомосковского политехнического кол-
леджа. Соглашение о создании кластера 
было подписано в 2022 году между пра-
вительством региона и предприятиями 
компании НАК «Азот», Новомосковск-Рем-
стройсервисом и Новомосковским Хло-
ром. Этот проект направлен на разви-
тие кадрового потенциала и подготовку 
специалистов для химической отрасли, 
распространение лучших практик на-
ставничества и обучения на предприяти-
ях, модернизацию и обновление мате-
риально-технической базы. Предприятие 
минерально-химической компании Евро-
Хим НАК «Азот», расположенное в городе 
Новомосковск Тульской области, с 2022 
года реализует климатический проект 
по созданию установки для производства 
сжиженной углекислоты производитель-
ностью 4 тонны в час. Углекислота будет 
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получаться путем улавливания и утилиза-
ции CO2 от производства аммиака. Это 
позволит существенно снизить количество 
выбросов парниковых газов в пределах 
проекта и их сокращение по сравнению 
с количеством выбросов, которые могли 
бы иметь место без реализации данного 
проекта.  Компания НАК «Азот» активно пе-
рераспределяет часть своих финансовых 
ресурсов на поддержку ключевых соци-
альных объектов, таких как поликлиника, 
образовательные учреждения, включая 
библиотеку и другие важные социальные 
инфраструктуры. В дополнение к этому, 
работникам предлагаются компенсации 
за транспортные расходы, а также специ-
альные условия для получения оздорови-
тельных путевок как для них самих, так и 
для их детей.

НАК «Азот» активно поддерживает со-
циальные инициативы города, выделяя 
средства на различные проекты устой-
чивого развития. Компания оказывает по-
мощь образовательным учреждениям, 
медицинским и социальным организаци-
ям, а также поддерживает экипаж атом-
ного подводного ракетоносца «Новомо-
сковск». Она также участвует в нескольких 
благотворительных и социальных проек-
тах, таких как программы, направленные 
на сохранение и развитие локального на-
следия Новомосковска, включая работу с 
историей, местной айдентикой, музеями, 
ремеслами, а также развитие культурного 
и промышленного туризма и брендинга. 
Корпорация проявляет инициативы в на-
учно-техническом воспитании молодежи, 
организации международных олимпиад 
в области химии, экологии. К числу этих 
проектов относятся, такие как «Сохраняем 
наследие», «Чистые реки», «Спорт для бу-
дущих чемпионов» и другие [9].

В рамках экологической ответственно-
сти в Новомосковске НАК «Азот» реализует 
проект по восстановлению и озеленению 
городской среды, включая создание зеле-
ных зон на территории производственных 
объектов. В 2023 году компания начала 
инициировать дополнительные меропри-
ятия по снижению уровня шума и пыли от 
производства, что улучшило условия жизни 
жителей прилегающих районов.

Кроме того, компания активно участву-
ет в волонтерских акциях, направленных 
на помощь многодетным семьям и пен-
сионерам в Новомосковске. Компания 
организовывает благотворительные ме-
роприятия, включая сбор средств и необ-
ходимых вещей для нуждающихся. Работ-
ники НАК «Азот» становятся частью этих 
инициатив, что не только укрепляет корпо-
ративный дух, но и демонстрирует соци-
альную ответственность компании перед 
обществом.

Заключение
Особенностью системы корпоратив-

ной социальной ответственности Тульской 
области является то, что в формировании 
устойчивого развития региона принимают 
участие не только крупные корпорации, 
но и малые и средние предприятия рас-
сматриваемого региона.

Масштабные проекты регион реали-
зует при поддержке крупного бизнеса, а 
средние и небольшие с помощью малого 
бизнеса и микропредприятий. В то же вре-
мя большинство ГЧП проектов реализуется 
именно с малым бизнесом [11].

В настоящее время для Тульской обла-
сти актуальна разработка общих подхо-
дов к стратегическому управлению соци-
ально-ответственного бизнеса с учетом 
интересов муниципального и региональ-
ного сообщества, посредством выделе-
ния внешнего и внутреннего уровня корпо-
ративной ответственности.

Формирование корпоративно ответ-
ственных хозяйствующих субъектов позво-
ляет повысить конкурентоспособность ре-
гиона и их устойчивое развитие на основе 
использования комплексного потенциала. 
Систематизирована степень значимости 
признаков социально ответственного по-
ведения хозяйствующих субъектов для со-
циального климата региона.

Результаты проведенного исследова-
ния могут быть использованы на практике 
для разработки адаптивных региональных 
моделей сотрудничества муниципальных 
и региональных органов власти и соци-
ально ответственных корпораций с це-
лью разработки эффективной стратегии 
устойчивого развития региона.
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	 Аннотация.
Молодежь, включая подростков – особая социальная груп-
па, нуждающаяся в отведенных под ее интересы специали-
зированных городских локациях в системе общественных 
пространств городов. Формирование указанных локаций и 
кластеров способствуют развитию физической активности 
подростков, повышению качества и количества коммуника-
ции среди молодых людей, их социальной адаптации, сниже-
нию подросткового вандализма и криминализации.

	 Ключевые слова. 
Городская среда, подростки, общественные пространства, 
детские игровые пространства, спортивные площадки, ме-
ста встречи, уличная культура, скейтпарки.

	 Abstract. 
Young people, including teenagers, are a special social group that 
needs specialized urban locations in the system of public spaces 
of cities allocated for their interests. The formation of these lo-
cations and clusters contributes to the development of physical 
activity of teenagers, an increase in the quality and quantity of 
communication among young people, their social adaptation, 
and a decrease in teenage vandalism and criminalization.

	 Keywords. 
Urban environment, teenagers, public spaces, children's play 
areas, sports grounds, meeting places, street culture, skate parks.

Введение
В последние годы при широкой орга-

низационной и информационной под-
держки органов государственной и муни-
ципальной власти, среди жителей активно 
формируется общественный запрос на 
создание современной рекреационной 
инфраструктуры как важнейшего неотъ-
емлемого элемента городской среды [7].

Именно состояние городской среды, в 
том числе и адаптация ее общественных 
пространств под различные социальные, 
спортивные и рекреационные нужды на-
селения, непосредственно формирует 
имидж муниципальных властей и города в 
целом [15].

Необходимо  отметить и бесспор-
ное   влияния состояние городской среды 
на  миграционную активности молодежи, 
в основе которой часто лежит не только 
фактическая экономическая и социаль-
ная дискриминация большинства малых 
и средних городов, но и часто угнетенное 
состояние общественных городских про-
странств, минимализм соответствующей 

городской  инфраструктуры, отсутствие 
ее социальной направленности на нужды 
молодых жителей города, ее негативное 
восприятие молодежью и подростками [8].

В то же время до настоящего времени, 
несмотря на принятие ряда национальных 
проектов [3], которые определяют факти-
ческую революцию в подходах к форми-
рованию городской среды малых и сред-
них городов с выделением значительных 
целевых бюджетных  средств,    при благо-
устройстве общественных пространств в 
большинстве случаев используются наибо-
лее распространённые типовые   проект-
ные решения: как то замощение плиткой 
прогулочных дорожек, установка скамеек 
и  освещения, обустройство детских игро-
вых площадок с довольно элементарным  
наполнением  и  с основной ориентацией 
на дошкольный и младший школьный воз-
раст, практически  без учета интересов и 
нужд более старших подростковых  групп, 
что приводит к  негативным последствиям   
для социализации подростков  и вовлече-
ния их в жизнь городов.
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Основная часть
В настоящее время отечественные го-

рода фактически находятся в состоянии 
жесткой конкурентной борьбы не только 
за материальные, бюджетные, инвестици-
онные, кредитные и другие финансовые 
ресурсы, но и, главным образом,  за на-
селение, образующее трудовой потен-
циал территории, а точнее, за наиболее 
активную, мобильную, креативную и пер-
спективную его часть – молодежь, включая 
подростков. 

В городах именно эта социальная груп-
па жителей является   будущим драйвером 
развития территории, непосредственно 
определяющим дальнейшие  перспекти-
вы и возможности городского поселения 
[6], но реализацию их потребностей необ-
ходимо учитывать при создании специа-
лизированных подростковых локаций (кла-
стеров) в общественных пространствах 
городов уже сейчас.

Необходимо отметить, что если ка-
тегория «молодежь» как социально-до-
мографическая группа населения од-
нозначно закреплена в отечественном 
законодательстве и объединяет граждан 
нашей страны в   возрасте от 14 до 35 лет 
включительно [1; 2], то понятие подростков, 
как особой  возрастной  группы  со спец-
ифическими интересам, ценностями, 
представлениями и императивами пове-
дения, вследствие  социально-возрастных 
особенностей развития личности, доволь-
но расплывчато и не имеет четких  норма-
тивных возрастных  границ. 

В отечественных нормативно - правовых 
актах наиболее часто встречается термин 
«дети подросткового возраста», которые, 
в основном, относится к возрастному ди-
апазону от десяти до восемнадцати лет, 
включая ранний (до 14 лет) и поздний под-
ростковый возраста (с 15-ти до 18-ти) со-
ответственно, со свойственными каждому 
из них своими возрастными специфиче-
скими психологическими и социальными 
проблемами [5]. 

Так, специалисты по детской психологии 
(например, [5]) подчеркивают, что именно 
подростковый возраст характеризуется 
сменой поведенческих и социальных уста-
новок: родители и  учителя становятся го-

раздо менее авторитетны, чем сверстники, 
мнение и общение с которыми находятся 
в приоритете, резко повышается склон-
ность к рискованному поведению как к 
поиску острых ощущений  как способ  са-
моутверждения и повышения авторитета 
(«круто», «здорово», «прикольно» и т.п.), так 
и к некоторым  асоциальным негативным 
действиям (чаще всего к проявление ван-
дализма) , что создает предпосылки для 
повышения вероятности  их вовлечения в 
криминальную деятельность.

Становление правильной социализа-
ции подростков, в том числе группы риска, 
осложняется фактическим отсутствием, 
особенно в малых городах, специализи-
рованных общественных пространств или 
отдельных городских локаций, рассчи-
танных непосредственно на потребности 
подрастающих поколений.

До сих пор типичный проект благо-
устройства городских общественных 
пространств предполагает, согласно за-
ключенному муниципальному контракту, 
выполнение работ по замене покрытий 
дорожно-тропиночной сети, установке 
скамеек и урн, обустройство освещения, 
и, в лучшем случае, строительство типовых 
игровых комплексов, рассчитанных, в ос-
новном на детей дошкольного и младше-
го школьного возраста [13].

Главным критерием при этом является 
объем бюджетных средств, которые надо 
освоить в течении срока контракта и, соот-
ветственно, определяет количество игро-
вых объектов согласно смете.

Результатом такого подхода становят-
ся малоинтересные для жителей, а тем 
более для подростков, игровые и спор-
тивные локации с крайне ограниченным 
жизненным циклом, быстро приходящие 
в негодность вследствие некачественного 
исполнения, нецелевого  использования 
асоциальными элементами, вандализма 
детей и подростков, отсутствия реально-
го контроля и заботы за их состоянием со 
стороны как балансодержателей – муни-
ципальных структур, так  негативного от-
ношения к ним пользователей – жителей 
города [10].

Необходимо отметить, что функцио-
нальное наполнение даже современных 
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детских игровых площадок (ДИПов), кро-
ме лимитированной стоимости оборудо-
вания, жестко ограничено действующими 
нормативно-законодательными актами и 
строгими требованиями к оборудованию, 
что так же  влияет на упрощение состава 
и оформления ДИПов, без выделения от-
дельных зон и локаций для подростков с 
соответствующим оборудованием.

Поэтому подростки часто проводят сво-
бодное время в непредназначенных для 
нормального времяпровождения и обще-
ния  городских локациях; так как детские 
площадки уже не подходят для их потреб-
ностей, то остаются   лавочки в парках 
и дворах, гаражи, лестницы, переулки, 
стройки, заброшенные здания и аналогич-
ные маргинальные пространства, скры-
тые от посторонних глаз и именно  этим 
они часто оказываются привлекательны  
для досуга  молодежи  города.

Таким образом, на практике лишен-
ные объектной легальной городской ин-
фраструктуры для времяпровождения, 
подростки часто испытывают дефицит со-
временных уличных локаций для общения 
со сверстниками восполняя его альтерна-
тивными вариантами. 

Очевидным   решением проблем эф-
фективной организации подросткового 
досуга является  создание и развитие в го-
родах систем современных  подростко-
вых пространств или локаций в уже суще-
ствующих рекреатационных территрий, 
которые   должны соответствовать  потреб-
ностям этого возраста, предоставлять воз-
можности самореализации, социальной 
интеграции  и, отличаясь от типового на-
полнения существующих ДИПов, включать  
отдельные обособленные площадки с 
различном специализированным   инте-
рактивным или кинетическим спортивным 
оборудованием, ,соответствующим воз-
растным потребностям, например для 
занятий  воркаутом, полосы препятствий 
для паркура, памп-треки, площадки для 
стритбола, роллердромы  и  скейтпарки,  
и другим, которые  становятся важным 
фактором социализации подрастающе-
го поколения  и формируют вокруг себя 
устойчивое комьюнити пользователей, что 
особенно важно для подростков — скей-

теры, паркурщики, роллеры и т.п. сооб-
щества.

Из всего разнообразия возможных со-
временных спортивных и развлекательных 
городских подростковых локации на прак-
тике наиболее распространены скейт-
парки.

Скейтпарки — реально приближенное 
к духу неформальной молодежной куль-
туры локальное городское пространство, 
подразумевающее своей главной функ-
цией спорт, развитие выносливости и са-
модисциплины у подростков [11]. 

Скейтпарки, как уникальные подрост-
ковые локации и объекты, объединяют в 
себе уличную культуру скейтбординга 
и современные модные молодежные 
тенденции с физической активностью и 
спортивными соревнованиями и являются 
не только местом для тренировок и раз-
влечений, но своеобразным социальным 
центром для встреч и общения подрост-
ков, а также помогают городским властям 
предотвращать стихийные места сборов 
катающихся, часто опасные для пешехо-
дов, водителей и самих участников. 

Скейтпарк представляет собой специ-
ально оборудованную площадку для ката-
ния на скейтбордах, агрессивных роликах, 
велосипедах BMX, самокатах, роликах 
и т.п. и в зависимости от конфигурации, 
площади, функционального наполнения п 
предоставляемых возможностей для тре-
нировок различаются по следующим ти-
пам [14]:

- Скейт-бассейны - боулы (от англ. – 
чаша) представляют собой своеобразные 
бассейны, площадью от 150 до несколь-
ких тысяч кв.м. и глубиной в среднем  от 
1 до 3,5 метров являются достаточно доро-
гостоящими и сложными инженерными 
объектами, требуют высокого профес-
сионализма строителей, так как любой 
неправильно спроектированный и реали-
зованный элемент может  испортить все 
катание. 

Преимущество такой скейт площад-
ки в том, что предоставляет возможность 
комбинации широкого набора различных 
элементов (включая такие как рампы, ра-
диусные вылеты и стейлы, грани, «вулканы», 
«трансферы»,  разгонки, коупинги, бэнки, 

152

Региональная и отраслевая экономика



и трансферы (перемещение из одной 
чаши для катания в другую и так далее), 
которые позволяют не только  кататься, но  
и выполнять  множество трюков и  других 
упражнений (с 2020 года  входят в олим-
пийскую программу в дисциплине «Скей-
тбординг парк»), но высокая стоимость и 
сложность строительства  обуславливают 
их малое распространение в городских 
пространствах.

- Стрит скейт-плазы – это  более  рас-
пространенный многофункциональный 
объект для катания в стиле «Стрит» (от англ. 
улица), оборудование которого   имити-
рует уличные препятствия, такие как лест-
ницы, парапеты, перила, скаты, кочки, 
клумбы и тому подобные уличные «споты» 
(англ. spot – точка, место для катания), чем 
объясняется его популярность среди под-
ростков - райдеров.

 Для организации скейт-плазы даже с 
минимальным наполнением требуется 
площадь не менее 200 кв.м.  

Как правило, современные скейт-плазы 
с соответствующим оформлением поми-
мо функциональной нагрузки объекта для 
катания, становятся местной достоприме-
чательностью и примером экстрим-парка 
как локального общественного простран-
ства для молодежи и подростков.

-  Флоу-парки (Flow skateparks) пред-
ставляет собой комбинацию боула и 
скейт-плазы, и, на сегодняшний день, это 
один из самых популярных типов скейт-
парков. Ведь если в экстрим-парке при-
сутствуют сразу несколько объектов для 
катания (или типов скейтпарков), то это 
сразу придает ему функциональность, 
популярность и востребованность. Это не 
удивительно, поскольку в таком парке мо-
гут тренироваться райдеры таких направ-
лений как: «BMX-парк фристайл», «Скей-
тбординг парк», «Скейтбординг Стрит», 
самокат и ролики.

Такие скейтпарки являют собой прак-
тически идеальный образец современ-
ного и востребованного специализиро-
ванного общественного пространства 
для молодежи. Но следует учесть, что для 
их создания и минимального наполнения 
требуется минимальная площадь не ме-
нее  400 кв.м. 

- Кочко-образные скейтпарки – новый, 
набирающий популярность мировой 
тренд строительства скейт пространств 
в виде кочек и мини-боулов. Такой парк 
крайне сложен в исполнении, поскольку 
каждая кочка и волна должны чем-то отли-
чаться друг от друга, чтобы райдеры име-
ли возможность научиться кататься в раз-
ных плоскостях.

- Мини-рампы являются самым бюджет-
ным и, соответственно, наиболее распро-
страненным вариантом скейтпарка, кото-
рый предоставляет возможность кататься 
практически всем желающим подрост-
кам и может включать в себя такие фигу-
ры, как рампы (half pipes), (quarter pipes), 
перила (hand rails), фанбоксы (trick boxes), 
пирамиды (pyramids), ступеньки (stairs) и 
другие фигуры для выполнения трюков.

Средняя высота мини-рампы, как прави-
ло, колеблется от 1 до 2,5 метров. Большин-
ство конструкций такой высоты подходят 
как для новичков, так и для райдеров раз-
ного уровня катания. Радиусы конструкции 
позволяют более опытным спортсменам 
делать динамичные трюки, а начинающие 
могут пробовать научиться выполнять новые 
трюки не рискуя упасть с большой высоты. 
Средняя площадь для классических мини 
рамп составляет от 40 до 100 кв.м.

Таким образом, даже из минималь-
ного обзора разнообразия современных 
скейтпарков можно выбрать оптималь-
ные варианты для бюджетных и других воз-
можностей местных администрации, на-
пример и использованием механизмаи 
возможностей социального предприни-
мательства [12].

Тем более необходимо отметить, что в 
последние годы заметно повышение вни-
мания со стороны городских  властей  к  
организации скейтпарков  и площадок  
как к практически обязательному элемен-
ту общественных пространств и к культуре 
скейтбординга в целом, тем более, что 
группам скейтеров характерен высокий 
уровень социальной общности и ком-
муникаций, а также большая огласка в 
социальных сетях, что непосредственно 
влияет на формирование имиджа как го-
сударственных [15], так и местных органов 
управления. 
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Скейтпарку должны быть присущи ша-
говая доступность в качестве социаль-
но-сдерживающего аспекта (простран-
ство занимает подростков интересным 
делом и ограждает от негативных увле-
чений) и функциональность, желательно 
уникальность и выразительность, органич-
ная включенность в городскую среду [14]. 

 При этом скейтпарк должен соответ-
ствовать ряду критериев, включая:

- требования законодательства, а имен-
но ГОСТ Р 54415-2011 [4];

- лояльность к любому уровню катаю-
щегося;

- парк должен иметь возрастное огра-
ничение и предупреждающие знаки;

- скейтпарк должен содержать разноо-
бразные фигуры для катающихся, разно-
родную структуру, яркий облик и акценты;

- к скейтпарку должен быть органи-
зован свободный подъезд служб ско-
рой помощи в случае опасных для жиз-
ни ситуаций, но при этом необходимо 
организация скейтпарка на достаточ-
ном расстоянии от проезжей части и, 
особенно, жилых домов, вследствие 
повышенного шумового эффекта  
от катания;

- при расположении скейтпарка внутри 
лесопарка или лесополосы необходима 
организация ежедневной уборки покры-
тия от природного мусора во избежание 
травматичных ситуаций, особенно акту-
ально при близком расположении к спор-
тивным и игровым площадкам с покрыти-
ем из щепы и гальки;

- скейт-комплекс необходимо грамот-
но включить в прилегающее городское 
пространство желательно с озеленением;

- скейтпарку желательно включать в 
себя элементы уличного изобразительно-
го искусства, а также современные урба-
нистические элементы;

- рядом необходимы зоны для отдыха ка-
тающихся с защитой от солнечных лучшей;

- комплекс необходимо оборудовать 
системой водоотвода и исключить про-
блему влажного покрытия;

- комплекс необходимо оснастить ка-
чественным повсеместным освещением 
и средствами безопасности с видеона-
блюдением и при необходимости при-

влечением сотрудников охраны во избе-
жание актов вандализма;

- общественная территория скейтпар-
ка должен быть оснащена санузлом, же-
лательно питьевым фонтанчиком (либо 
магазином в шаговой доступности) и ап-
текой. 

Основой успешности функциониро-
вания любого скейтпарка является его по-
крытие, к которому предъявляются особо 
жесткие требования по нагрузки, износо-
стойкости, долговечности и ряду других 
факторов. Качество покрытия напрямую 
влияет на безопасность катания.

В настоящее время в практике созда-
ния скейтпарков используются следую-
щие виды покрытия [4]:

- ламинированная фанера;
- асфальтированное покрытие + дере-

вянные конструкции;
- бетонное покрытие + деревянные кон-

струкции;
- бетонное покрытие и конструкции. 
Первые два вида покрытия являются 

наиболее дешевыми, но и наихудшими 
вариантами исполнения современного 
скейт-комплекса в связи со своей недол-
говечностью и деформацией от осадков, 
солнечного света и перепада темпера-
тур. Ламинированная фанера от нагру-
зок трескается и расходится. Фигуры из 
фанеры чаще всего полые внутри, в свя-
зи с чем прогибаются под катающимся и 
уменьшают скорость и качество исполне-
ния трюковых элементов. В среднем, срок 
службы оборудование такого парка не 
более трех лет. 

 Асфальт и деревянные конструкции 
служат несколько дольше, но несмотря 
на современные технологии производ-
ства даже качественного асфальта его 
изнашивание будет неизбежным и ско-
ротечным. 

Катающиеся используют жесткие ко-
леса, при этом изначальная стойкость 
асфальта для скейт-кластеров довольно 
низкая: в скором времени из-за чувстви-
тельности к перепаду температур на ас-
фальте появляются ямы и трещины.

 Помимо своей непрочности у асфаль-
тового покрытия есть свойство замедлять 
скольжение спортсмена, что является 
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опасной ситуацией, так как для выполне-
ния трюковых элементов требуется раз-
гонная динамика, и для этого катающийся 
должен затрачивать больше усилий.

 Структура асфальта при изнашивании 
выходит наружу мелкими камнями, что от-
ражается на скольжении и портит спор-
тивное оборудование   скейтплощадки и 
так же повышает риск опасного и крайне   
болезненного падения. 

Несмотря на относительную дешевиз-
ну, что является относительно важным кри-
терием для дефицитных муниципальных 
бюджетов, и обуславливает их популяр-
ность среди малых городов страны, по-
степенно  в России отказываются от этой 
идеи исполнения скейт парков, а в Москве  
с 2020 года введение в эксплуатацию та-
ких парков замечено не было.

Все чаще как в Москве, так и в других 
городах страны открываются полностью 
бетонные скейтпарки, которые содер-
жат в себе маршруты для любого уровня 
сложности и подготовленности катающе-
гося. Часто они имеют кольцевую форму, 
что позволяет не тратить время на разво-
роты и повтор элемента, а продолжить 
катание для удовольствия. Специально 
подготовленное покрытие из гидротехни-
ческого бетона с выполнением радиус-
ных поверхностей по технологии набрызга 
бетона под давлением исключает обра-
зование воздушных пузырей и прекрасно 
переносит любые нагрузки и является оп-
тимальным вариантом для современных 
скейтпарков. Бетон очень медленно изна-
шивается, а воздействие осадков идет на 
пользу его прочности. Бетонное покрытие 
дает большое разнообразие для создания 
фигур для катания. 

Главное преимущество бетонных скейт 
площадок, это практически нулевой уро-
вень шума при эксплуатации, что позво-
ляет размещать их в непосредственной 
близости от жилых зон, образовательных 
учреждений и прочих объектов   городской 
инфраструктуры. 

Такое покрытие не замедляет катаю-
щегося в связи со своей скользящей для 
спортивного снаряда поверхностью. Бе-
тон гладкий и смягчает падения. Покрытие 
способствует увеличению импульса при 

выполнении трюков и наносит минималь-
ный урон спортивному оборудованию. 

Современные скейтпарки становятся 
своеобразными точками притяжения мо-
лодежи и подростков в районах г. Москвы, 
что является составным элементом реа-
лизации концепции Правительства города 
по борьбе с территориальной дискрими-
нацией. 

К настоящему времени в столице 
успешно создается инфраструктура мо-
лодежно-подростковых локаций, в том чис-
ле и на основе скейтпарков, как крупных, 
например, в  Черкизово, ЦСКА, на улице 
Академика Янгеля, где с  2022 года функ-
ционирует скейт-парка больше 2,6 ква-
дратных километров, один из  крупнейших  
в Москве, разделением  на зоны в зависи-
мости от уровня подготовки спортсменов,  
так и небольших локациях в парковых зо-
нах (15 скейт-площадок в 2024 году) и ре-
креационных пространствах  районного 
уровня или отдельных жилых массивов.

Так, например, очень удачный, на наш 
взгляд, спортивно-развлекательный ком-
плекс для молодых жителей на основе 
скейтплощадок организован в ЖК «Квар-
талы 2119» вблизи   станции метро «Стаха-
новская».

Такая молодежная спортивно-развле-
кательная локация привлекает большое 
количество посетителей, что способствует 
выполнению главной задаче для молодеж-
ного кластера: налаживание социальных 
связей среди жителей, так называемое 
«добрососедство», что также отвечает 
потребности молодых людей в коммуни-
кации. Кластер содержит большое ко-
личество спортивного оборудования для 
молодежи. Воркаут-зона оснащена ка-
чественными тренажерами и полосами 
препятствий, присутствует необходимое 
нескользящее безопасное покрытие.

 На территории данной молодежной 
локации представлен скейтпарк средних 
размеров с отличающимися фигурами 
для катающихся по уровню сложности: ка-
таться здесь будет интересно как начина-
ющему, так и продвинутому спортсмену. 

Скейтпарк отделен от пешей зоны и 
зоны велодорожек живой изгородью, а 
также окружен деревьями с небольшим 
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лужайками для отдыха, имеет бетонное 
покрытие, являющееся оптимальным ва-
риантом для катания.  Вход на территорию 
свободный, но присутствуют сотрудники 
охраны, что контролирует поведение от-
дыхающих и оберегает оборудование от 
вандализма. 

Другим успешным примером созда-
ние современной подростково- моло-
дежной локации в системе общественных 
пространств является скейтпарк в составе 
рекреационного центра «Зеленый Буль-
вар» на станции метро «Улица Академика 
Янгеля» (Ясеневская аллея). Оценка скейт-
парка в Яндекс Картах стабильно держит-
ся на отметке 5.0. из-за высокого качества 
его исполнения.  Покрытие скейт зоны 
оптимальное — бетонное, имеет замкну-
тую форму, а также уникальные элемен-
ты (например, трамплин). Территория 
скейт-пространства включена в парковую 
зону и имеет качественные подъездные 
дорожки, предусматривает использова-
ние молодых людей разной степени под-
готовленности и владения спортивным 
снарядом.

Например, зоны спусков для продви-
нутых катающихся характерно окрашены 
бордовым цветом. 

Помимо скейтпарка в локациях «Зе-
леного Бульвара» представлена система 
разноуровневых велодорожек, памп-трек, 
другие спортивные и игровые комплексы, 
а также рекреационные зоны. 

И аналогичных примеров создания мо-
лодежных локаций разного уровня и мас-
штаба для города Москвы можно приве-
сти достаточно много, опыт строительства 
которых возможно и необходимо распро-
странять и в других городских поселениях 
страны.

Заключение 
В заключение стоит отметить, что со-

здание условий для успешной социализа-
ции и развития подростково-молодежного 
контингента жителей городов необходимо 
начинать не только с  семьи, школы и дру-
гих общественных институтов, но и с орга-
низации спортивно-досуговой городской 
инфраструктуры, в том числе  на основе 
современных городских локаций в обще-

ственных пространствах,   ориентирован-
ных, прежде всего  на потребности моло-
дых горожан, например  на основе скейт 
парков как одной самых интересных для 
подростков и наиболее востребованных, 
как показывает опыт Москвы, форм про-
ведения свободного времени подростка-
ми.

Очевидно, что, учитывая совершенно 
разные финансовые, организационные, 
ресурсные и другие возможности столи-
цы, часто просто несопоставимые с боль-
шинством городов нашей страны, меха-
нический перенос опыта нашей столицы 
на условия малых городов при растущем 
дефиците местных бюджетов не пред-
ставляется возможным.

 Тем не менее, на основе изучения 
передового опыта формирования моло-
дежных пространств, отдельных вариантов 
и  рекомендаций  не только Москвы, но и 
других городов страны, для остальных го-
родских поселений, особенно малых, воз-
можно разработка  своих индивидуальных 
проектов спортивно-рекреационных про-
странств и отдельных подростково-мо-
лодежных локаций  с учетом особого 
контекста  конкретной городской среды, 
особенностей расположения, уникально-
сти   и исторического наследия  города 
или района, даже при жестких финансо-
вых бюджетных ограничениях.
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	 Аннотация.
Сегодня современные города особенно остро нуждаются в но-
вых подходах в управлении общественными пространствами. 
В эпоху внедрения цифровых технологий в систему  городских 
территорий, постоянной миграции населения из одних горо-
дов в другие, плотной застройки, ухудшения экологической 
обстановки и др. дискуссии по вопросам развития обществен-
ных пространств, а также их логичного встраивания в сфор-
мированную городскую среду продолжают оставаться одним 
из ключевых направлений, обязанностей  и ответственности 
органов местного самоуправления [1]. В статье автор выде-
лил свое видение и разработал ряд мер по совершенствова-
нию деятельности органов местного самоуправления по фор-
мированию системы общественных пространств в городском 
округе Раменское Московской области.

	 Ключевые слова. 
Органы местного самоуправления, общественные про-
странства, городская среда .

	 Abstract. 
Today, modern cities particularly need new approaches to 
manage public spaces. In an era of increasing privatization 
and commercialization of urban areas, constant migration of 
the population from one city to another, dense buildings, envi-
ronmental degradation, etc., discussion of the development of 
public spaces, as well as their design remains one of the most 
important responsibilities of the municipality [1]. In the article, 
the authors identified the types and importance of public spaces 
and developed a number of measures to improve the activities 
of local governments to form a system of public spaces in the 
Ramenskoye urban district of the Moscow region.

	 Keywords. 
Local governments, public spaces, urban environment.

Введение
Чем больше город [2], тем слабее связи 

между органами местного самоуправле-
ния и его жителями. Объединить горожан, 
помочь им осознать свою причастность к 
жизни мегаполиса помогают обществен-
ные пространства. Современные мега-
полисы — места, где человек чувствует 
«одиночество в толпе». Напряженный ритм 
жизни, постоянная погоня за успехом, ко-
лоссальная миграционная нагрузка, кото-
рая не дает сформироваться городской 
идентичности — все это способствует 
распаду связей между людьми, разруша-
ет привычку к взаимопомощи, ощущение 
причастности общему делу [7].

Общественные пространства становят-
ся точками пересечения для горожан из 
разных социальных слоев, они стимули-
руют гражданскую активность населения, 
вовлекают его в развитие и тем самым 
препятствуют распаду городского сооб-
щества на отдельные, зачастую недруже-
ственные друг другу социальные группы 
или замкнутые этнические сообщества. 
Участие в общих мероприятиях и со-
вместный досуг во много раз размывают 
границы между ними, создают причины и 
условия для общения, что в конечном итоге 
приведёт к снижению вероятности возник-
новения конфликтов [8]. 

Города и страны всегда конкуриро-
вали между собой за самый важный для 

них человеческий ресурс, именно поэто-
му актуальность развития общественных 
пространств на протяжении всей истории 
была всегда, но только в последнее время 
человек начал рассматриваться как центр 
городской жизни [12]. 

Если посмотреть на топ рейтинга самых 
благоприятных для жизни городов мира, 
то Копенгаген, Хельсинки, Стокгольм, 
Осло, Амстердам уже несколько десяти-
летий развиваются как совокупность об-
щественных пространств. И причина во 
многом связана с пониманием структуры 
общественных пространств и её развития. 
Рассмотрим некоторые примеры миро-
вого опыта исследуемого явления.

Дания - это страна, которая одна из 
первых с 1962 года стала создавать об-
щественные зоны, которые были пропа-
гандировали граждан отказываться от ав-
томобилей. Данный эксперимент решили 
начать с главной улицы города Копенгаге-
на, Строгет. Только за первый год на улице 
Строгет количество пешеходов увеличи-
лось более чем на 35%, что позволило ей 
стать самой привлекательной локацией 
в городе. Таким образом, произошло по-
степенное избавление города от автомо-
билей, повысился спрос на передвиже-
ние по городу на велосипедах и пешком. 
Итоги этих мероприятий в течении 30 лет 
показали, что городу Копенгагену удалось 
открыть новые общественные простран-
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ства с параллельным закрытием 18 парко-
вок. В настоящее время в данном городе 
приоритетное место занимают именно 
пешеходное и велосипедное движения, и 
по мнению урбанистов это составляет по-
рядка 80% и 65% соответственно.

Одним из самых популярных трендов в 
области общественных пространств зани-
мает Хай-Лайн в Нью-Йорке. Инициатива 
по строительству парка принадлежала 
местным жителям. Последние позицио-
нируя, себя как «Друзья Хай-лайна» при-
влекли ряд некоммерческих организаций 
и организовали исследования, которые 
выявили «точки роста» данного место пре-
тендующего стать общественным про-
странством. В этих исследованиях были 
представлены как дизайнера-эстетиче-
ские, так и экономические планы дан-
ной территорией. Как результат, органы 
публичной власти города Нью-Йорк под-
держали данный инициативный проект, 
выдвинутый активными жителями района 
Хай-Лайн. Таким образом, парк стал не 
просто точкой притяжения горожан и тури-
стов, но и общественным пространством, 
которое изменила архитектуру всего рай-
она повлияв на стоимость недвижимости 
прилегающих районов, организовала на 
базе этого общественного пространства 
ряд других проектов.         

С начала 2000-х годов в  Лондоне с 
целью создания комфортной городской 
среды и развития традиционной культу-
ры была реализована программа «100 
общественных пространств». Програм-
ма представляла из себя реконструкцию 
существующих и создание новых площа-
дей, парков, преобразование улиц в ме-
ста, привлекающие людей для прогулок и 
отдыха.

Россия только в настоящее время пе-
реживает опыт развития общественных 
пространств в соответствии с современ-
ными трендами [4]. По мнению большин-
ства экспертов, в области развития обще-
ственных пространств в России ранее не 
существовало логичной системы в грани-
цах большинства муниципальных образо-
ваний и было это связано прежде всего с 
отсутствием единых подходов и методик 
их проектирования.       

Однако в последние несколько лет, 
ориентируясь на европейские тенденции 
формирования комфортной городской 
среды, и наша страна стала обращать 
внимание на проблемы общественных 
пространств. Пионером формирования 
новых объектов для повышения комфорта 
городской среды в нашей стране стала, 
конечно же, Москва. Развитие обществен-
ных пространств — один из главных мо-
сковских проектов последних лет, через 
которое  отчасти преодолевается  разоб-
щенность москвичей и гостей столицы.

Основная часть
Одной из основных причин неэф-

фективного подхода к общественным 
пространствам современных россий-
ских городов является отсутствие по-
нятия «общественное пространство» в 
федеральных законах и ряда других нор-
мативно-правовых актах [3]. На наш взгляд, 
относительно муниципального регули-
рования общественных пространств, то 
в рамках муниципального образования 
оно может найти отражение в следующих 
документах, рис.1.

Например, стратегия социально-эко-
номического развития является основой 
будущего развития муниципального обра-
зования, она содержит в себе основные 
направления и сценарии дальнейшего 
существования города. Одним из основ-
ных аспектов стратегии является простран-
ственное развитие города, именно его ос-
новные направления должны определять 
основу и приоритеты разрабатываемых 
документов территориального планиро-
вания, а также выделять общественные 
пространства как приоритетное направ-
ление повышения качества городской 
среды, обозначать важность их главного 
признака — системности [11].

В свою очередь в генеральном плане си-
стема общественных пространств города 
может быть представлена в качестве выде-
ления их в отдельный вид функциональной 
зоны наравне с существующими рекре-
ационными зонами. Установление опре-
деленных ограничений использования 
территорий общественных пространств и 
особых требований в градостроительных 
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регламентах может оградить эти террито-
рии от посягательств частных лиц, а также 
обозначить требования создания и бла-
гоустройства новых общественных про-
странств на земельных участках, которые 
находятся не в собственности муниципа-
литета.

Муниципальные программы могут 
иметь своей целью развитие конкретных 
общественных пространств, разработку 
концепций, проектов и мероприятий, на-
правленных на формирование нового 
или усовершенствование существующе-
го пространства [9].

Другие нормативно-правовые акты ор-
ганов местного самоуправления могут 
регулировать отдельные вопросы развития 
системы общественных пространств му-
ниципальных образований.

Эффективно функционирующее об-
щественное пространство предполагает 
наличие заинтересованных в его развитии 
«операторов»: городских властей, деве-
лоперов и бизнесменов, общественных, 
профессиональных и научных организа-
ций, граждан. Очень важно установить тех, 
от кого будет зависеть эффективность 
работы пространства, и установить пер-
спективу их участия в работе и развития 
пространств.

Так как все жители города имеют рав-
ные права, значит, они все без исключения 
должны иметь равное право пользования 
городскими пространствами. Именно по-

этому очень важно привлекать к участию в 
развитии общественных пространств всех 
жителей. И из-за того, что множество их них 
склонны к самореализации и объедине-
нию усилий для улучшения городской сре-
ды их города, то необходимо проводить 
дополнительную работу с ними, вовлекать 
в процесс проектирования территории.

Городской округ Раменское Москов-
ской области — перспективно-развиваю-
щий городской округ Московской области 
[5].  Ему жизненно необходимы обще-
ственные пространства, которые способ-
ствовали бы эстетически-комфортному 
проживанию населения. Общественные 
пространства должны подчеркивать осо-
бенность и уникальность городского окру-
га. У Раменского великолепный потенци-
ал, богатая история, красивый ландшафт, 
особый стиль жизни. Это самобытный 
город с богатым архитектурным насле-
дием, включая как дореволюционные зда-
ния, так и застройку советского периода. 
В то же время Раменское современный 
городской округ, ориентированный на бу-
дущее развитие, которое может быть ста-
бильным и успешным только с помощью 
создания общественных пространств.

Таблица 1 содержит основные позиции 
по развитию системы общественных про-
странств Раменского городского округа в 
советский период, в настоящее время, а 
также планируемый (перспективный) пе-
риод до 2025 года.

Рисунок 1. Система нормативно-правовых актов регулирующие развитие 
общественных пространств на территории муниципального образования

*Источник: составлено автором
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Таблица 1 
Развитие системы общественных пространств в Раменском городском округе: 

ретроспективный анализ 
Периоды Характеристика

Советский 
период 

Управление осуществлялось нормативно: по конкретным показа-
телям определялось количество площади территории города, отда-
ваемое под озеленение, вопрос распределения площади решали 
архитекторы чаще всего новые площади и скверы замещали сне-
сенные культовые здания

Современное 
состояние 

В период с 90-х годов до середины 2000-х годов управление осу-
ществлялось «хаотично». Не создавались системные общественные 
пространства. В большинстве случаев инвестиции были направле-
ны в коммерческую и жилую недвижимость, следствием чего стала 
деградация общественных пространств. В тот период были утраче-
ны общественные пространства, которые были учтены и заложены 
в генплан при проектировании города в СССР. В настоящее время 
создаются новые пространства и реконструируются существующие, 
новые общественные пространства имеют природу историческую, 
возвращения к досоветскому облику Раменского и восстановления 
объектов культурного наследия. В то же время существуют не реали-
зованные проекты (например, четыре проекта скверов, не выполне-
ны запланированные мероприятия программы по развитию конкрет-
ных общественных пространств)

Перспективные 
направления 

Планируются и осуществляются новые общественные пространства, 
разрабатываются цельные и логичные концепции крупных зеленых 
территорий города. Существует комплексное видение дальнейшего 
развития общественных пространств городского округа Раменское 
Московской области

 
*Источник: составлено автором 

Основным документом территориаль-
ного планирования Раменского городско-
го округа является генеральный план Ра-
менского городского округа.

Генеральный план выполнен в целях 
создания условий для устойчивого разви-
тия Раменского городского округа, плани-
рования развития территории. Генераль-
ным планом предлагается сохранение 
и развитие исторически сложившейся 
структуры города, развитие компонентов 
планировочной структуры на основе ур-
банизированного и природного каркасов 
города.

Именно в Генеральном плане муни-
ципального образования должна была 
быть обозначена существующая система 
общественных пространств городского 
округа, а также перспективы ее разви-
тия. В генеральном плане как документе 
территориального планирования не ис-

пользуется категория «общественные про-
странства». 

И вся эта тенденция развития обще-
ственных пространств в Раменском го-
родском округе понятна, являясь частью 
Московской области, невозможно оста-
ваться в стороне и не развиваться вместе 
с ней. Процессы преобразования Мо-
сковской области идут уже чуть более 10 
лет, но, к сожалению, в области развития 
общественных пространств данные про-
цессы начались позже и происходят мед-
леннее. 

Но сказать, что развитие остановилось 
невозможно, наоборот, программа по 
формированию комфортной городской 
среды в Подмосковье с 2017 года начала 
набирать обороты. За 6 лет в Московской 
области преобразили 420 общественных 
территорий, а на текущий год запланиро-
вано преобразить ещё 55 территорий.
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И всё это благодаря Государственной 
программе Московской области «Фор-
мирование комфортной городской сре-
ды» и новой, пришедшей на смену пре-
дыдущей, Государственной программе 
Московской области «Формирование со-
временной комфортной городской сре-
ды» на 2023-2027 годы.

Рассмотрим последнюю, целью дан-
ной программы является повышение ка-
чества и комфорта городской среды на 
территории Московской области к 2027 
году на 18%. В программе термин «обще-
ственное пространство» не встречается, 
но используется термин «городская сре-
да», применительно к территориям горо-
дов, посёлков городского типа, сельским 
населённым пунктам, иным землям насе-
лённых пунктов, прилегающим к ним зем-
лям общего пользования, землям рекреа-
ционного назначения, землям для развития 
городских округов Московской области.

Исходя из данных можно сказать, что 
пока в Раменском городском округе нет 
комплексного подхода к созданию обще-
ственных пространств. Вся деятельность 
органов власти здесь упирается в систему 
благоустройства, рис.2. 

Имеющиеся данные о показателях 
благоустройства Раменского городско-
го округа из данных отчетов главы корре-
спондируют общероссийскую практику 
в отношении исследуемой проблемы, 
табл.2.

Органы местного самоуправления и 
должностные лица привыкли измерять ре-
зультаты своей работы количественно, а 
также по отдельным элементам благоу-
стройства города: из года в год мы можем 
увидеть, что количество элементов благоу-
стройства с каждым годом увеличивается, 
но в итоге от нас ускользает общая кар-
тина и совокупный эффект, которые эти 
элементы привносят в городскую среду, 

Рисунок 2. Деятельность органов местного самоуправления по развитию 
общественных пространств в настоящее время

*Источник: составлено автором

Таблица 2 
Показатели благоустройства территории Раменского городского округа [6]

Показатели 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021г. 2022 г. 2023 г.
Детские и спортивные 

площадки (шт.) 126 126 252 252 362 362

Посаженые деревья и 
кустарники (шт.) +78 н.д. +169 +873 +212 +2087

Количество скамеек (шт.) +135 +119 +68 н.д. +20 +130
Количество урн (шт.) +138 +122 +85 н.д. н.д. +137

163



мы не видим общей картины текущего 
состояния общественных пространств по 
тем показателям, по которым отчитывают-
ся органы местного самоуправления.

Рассмотрим выделяемые на благоу-
стройство денежные средства из бюдже-
та муниципалитета, так как именно они в 
большей степени расходуются на фор-
мирование общественных пространств 
города. Ниже представлен график изме-
нения объема потраченных средств в пе-
риод с 2020 по 2023 годы, рис. 3.

Стоит отметить, что наблюдается со-
кращение объёма финансирования, 
выделяемого на благоустройство, что не 
может положительно сказаться на город-
ской среде и состояния общественных 
пространств.

Вышеприведенная диаграмма показы-
вает проценты созданных и реконструи-

рованных пространств за счет бюджетных 
и внебюджетных средств в общем количе-
стве пространств за рассматриваемый 
период времени, рис. 4. 

Мы видим, что большая доля потра-
ченных средств была выделена именно 
из муниципального бюджета, что только 
подтверждает важность роли городской 
администрации в формировании обще-
ственных пространств Раменского город-
ского округа [10].

Проанализировав деятельность орга-
нов местного самоуправления Раменско-
го городского округа, мы делаем вывод 
о том, что на настоящий момент мери-
лом деятельности администрации Ра-
менского городского округа не являются 
общественные пространства. Сейчас не 
осуществляется планирование развития 
общественных пространств, внимание 

Рисунок 3. Расходы на благоустройство территории Раменского городского округа, 
руб. [6]

Рисунок 4. Источники финансирования создания и реконструкции общественных 
пространств [6]

164

Региональная и отраслевая экономика



уделяется только благоустройству терри-
тории города, тем самым упускается из 
виду одно из главных свойств обществен-
ных пространств — то, что ими пользуются 
жители города, что они являются центрами 
генерации общественной жизни.

Существующий механизм управления 
отдельными элементами общественных 
пространств видится нам неэффектив-
ным. Ведя статистику высаженных де-
ревьев, установленных лавочек и благо-
устроенных тротуаров власти упускают  
главное — как все эти фрагменты «паззла» 
работают вместе для формирования бла-
гоприятной городской среды и активного 
гражданского общества. Для значительно-
го улучшения качества городской среды 
Раменского нужно развивать и формиро-
вать общественные пространства как ос-
новной каркас города, как комплексную 
систему, влияющую на привлекательность 
муниципального образования во многих 
аспектах.

На наш взгляд, создание городских 
общественных пространств не должно 
сводиться к благоустройству, что сейчас 
является распространенной практикой в 
Раменском: для муниципалитета важно 
количество посаженных деревьев, уста-
новленных лавочек, урн, заасфальтиро-
ванных пешеходных дорожек. Рассма-
тривая все эти элементы по отдельности, 
нежелание свести их в упорядоченную 
систему и порождает многочисленные 
проблемы общественных пространств 
города. Муниципальные программы со-
держат в себе набор мероприятий, целе-
выми показателями которых являются как 
раз базовые элементы благоустройства 
территории, перечисленные выше. При 
таком подходе сложно ожидать реально-
го эффекта повышения качества город-
ской среды.

В случае формирования и развития об-
щественных пространств муниципальным 
властям необходимо постепенно отходить 
от программного подхода. Социальную 
эффективность в данном случае может 
дать только проектный подход — ком-
плексное рассмотрение общественно-
го пространства, его анализ и концепция 
развития и совершенствования [11].

Заключение
В связи с тем, что общественные про-

странства не рассматриваются как важ-
ный аспект городской среды, в адми-
нистрации Раменского не существует 
структурного подразделения, занима-
ющегося проблемой формирования 
общественных пространств. А для того, 
чтобы общественное пространство функ-
ционировало, важно выстроить систему 
управления. Исходя из приоритетного 
проектного подхода, мы рекомендуем 
обратиться к новому методу управления, 
который используют власти Москвы. Они 
пытаются уйти от комитетского принци-
па и вводят совсем другой формат ра-
боты. Они формулируют задачу и для её 
решения приглашают людей из разных 
комитетов за стол переговоров. На наш 
взгляд, нужно сформировать постоянно 
действующую межкомитетную группу по 
развитию общественных пространств при 
администрации Раменского с привлече-
нием внешних экспертов, представите-
лей населения и ТОСов. Задачей межко-
митетной группы будет являться развитие 
системы общественных пространств в 
городском округе Раменское. Основные 
функции межкомитетной комиссии вы-
ражаться будут в следующем:

а) обеспечение согласованного взаи-
модействия разных подразделений адми-
нистрации и населения для комплексного 
развития общественных пространств го-
рода;

б) разработка Схемы развития обще-
ственных пространств Раменского город-
ского округа; 

в) разработка мероприятий по со-
вершенствованию существующих и раз-
работка проектов по развитию новых 
общественных локаций, в том числе при-
влечением в данный процесс представи-
телей института гражданского общества;  

г) планирование и организация город-
ских мероприятий с учетом активного 
включения в событийные действия обще-
ственные локации городского округа Ра-
менское Московской области;    

д) систематический мониторинг исполь-
зования общественных пространств в рам-
ках решения вопросов местного значения.
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	 Аннотация.
В условиях роста экономики обеспечение доступа к каче-
ственному медицинскому обслуживанию приобретает пер-
востепенное значение для результатов общественного здра-
воохранения, роста качества и продолжительности жизни. 
Россия сталкивается с проблемами в поддержании стандартов 
здравоохранения. В настоящей статье представлена ком-
плексная стратегия разработки механизмов, направленных 
на увеличение уровня доступности и качества медицинской 
помощи. Представлены аргументы актуальности данной темы 
на современном этапе развития, примеры политики государ-
ства в части доступности медицинской помощи гражданам. 
Выделены перспективные направления развития сферы здра-
воохранения. Представлен перечень предлагаемых измене-
ний, который позволит улучшить текущую ситуацию в сфере 
здравоохранения с учетом опыта зарубежных государств, это 
позволит уже сегодня создать задел на долгосрочную перспек-
тиву по увеличению продолжительности жизни человека. 

	 Ключевые слова. 
Здоровая нация, качество услуг, доступность медицины, ин-
вестиции, телемедицина.

	 Abstract. 
In the context of economic growth, ensuring access to quality 
medical care becomes crucial for public health, quality of life, 
and life expectancy. Russia faces challenges such as outdated in-
frastructure and a shortage of medical professionals. This article 
presents a comprehensive strategy for developing mechanisms 
aimed at increasing the accessibility and quality of medical care. 
The relevance of this topic at the current stage of development is 
discussed, with examples of state policies on medical care acces-
sibility. Prospective directions for healthcare sector development 
are highlighted. A list of proposed changes, inspired by the ex-
perience of foreign countries, is presented to improve the current 
situation. These changes aim to create a long-term foundation 
for increasing human life expectancy.

	 Keywords. 
Healthy nation, quality services, accessibility of medicine, in-
vestments, telemedicine.

Введение
Здоровая нация – показатель уровня 

жизни и социально-экономического раз-
вития государства. В конституции напи-
сано, что здоровье является – охраняемой 
ценностью.

Результатом работы всей системы 
здравоохранения является увеличение 
ожидаемой продолжительности жизни и 
укрепление здоровья населения.

Для достижения данной цели необходи-
мо на всех уровнях обеспечить не только 
контроль качества оказания медицинской 
помощи, но и обновление клинических 
рекомендаций.

Прогресс в здравоохранении не смог 
полностью решить проблему доступа к 
медицинским услугам для всех граждан, 
особенно в регионах. Система здраво-
охранения принимает на себя все новые 
вызовы.

Государство стремится улучшить здо-
ровье населения, увеличить доступность 
медицинских услуг, увеличить продолжи-
тельность жизни и повысить эффектив-
ность работы медицинских организаций.

Государство делает акцент на про-
блему материнства и детства, разви-

тие профилактических мер, так же 
оно выступает за развитие спортивной 
инфраструктуры и активно внедряет 
спорт в жизнь людей. По данным ВОЗ, 
низкая физическая активность стоит 
на 4-ом месте среди факторов риска  
смертности.

Минздрав РФ поддерживает усилия ре-
гионов по созданию условий для ведения 
здорового образа жизни. Сегодня доля 
граждан, ведущих здоровый образ жизни 
увеличивается. Под здоровым образом 
жизни здесь понимается правильное пи-
тание, регулярная физическая активности, 
победа над вредными привычками.

Кроме того, активно развивается систе-
ма менеджмента качества. Эта система 
предусматривает оказание медицинской 
помощи во всех организациях через един-
ство подходов в организации медицин-
ской деятельности.

Основная часть
Финансирование здравоохранения яв-

ляется важнейшим аспектом для дости-
жения указанных выше целей. Сегодня 
финансирование в рамках программы 
ОМС позволяет проводить химиотерапию, 
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лучевую терапию, сложные диагностиче-
ские исследования.

Однако многие регионы испытывают 
трудности в финансировании своих си-
стем здравоохранения. Существует недо-
статок в кадровом составе, лекарствен-
ном обеспечении и оборудовании.

Российская система здравоохране-
ния в основном финансируется госу-
дарством за счет средств Федерально-
го фонда обязательного медицинского 
страхования. Сюда входит неотложная 
помощь, первичная помощь и различного 
рода лечение, рис.1.

Первичная помощь в городах представ-
лена в виде поликлиник, в сельской мест-
ности в виде ФАПов, передвижных ком-
плектов и врачебных амбулаторий.

Первичное звено – это базис системы 
здравоохранения. Это то место, где че-
ловек впервые контактирует с системой 
здравоохранения. Задачи по повышению 
качества, условий и доступности медицин-
ской помощи в первичном звене решают-
ся в рамках проекта «Здравоохранение».

Программой данного проекта охва-
чен каждый 6-й объект первичного звена 
здравоохранения, к концу 2025 года будет 
задействован уже каждый 3-й объект, а к 
концу 2030 года – каждый 2-й [10].

98-99 % услуг получены в первичном зве-
не. Поэтому удовлетворенность населе-
ния услугами, полученными в первичном 
звене, имеет важное значение.

ФФОМС совместно со страховыми 
организациями проводят мониторинг ка-
чества оказания медицинской помощи. 
Программы госгарантий ежегодно увели-
чиваются, увеличиваются и объемы оказа-

ния медицинских услуг. В последние годы 
правительство в системе госгарантий де-
лало упор на первичное звено, на увели-
чение профилактических мероприятий, 
диспансеризацию, увеличение объемов 
по стационарным видам помощи, еже-
годный ввод новых направления оказания 
медицинской помощи.

В 2024 году в ОМС войдут новые виды 
медицинской помощи, т.е. произойдет 
расширение спектра услуг.

Диспансеризация попала в топ – 10 са-
мых узнаваемых мероприятий в рамках 
всех нацпроектов.

В целом на реализацию националь-
ных проектов в 2024 году предусмотрено 3 
008,4 млрд. рублей [3].

В России прилагаются значительные 
усилия по смещению парадигмы здра-
воохранения от лечения заболеваний к 
их предотвращению. Развивается про-
грамма диспансеризации, повышается 
доступность профилактических осмо-
тров, растет популярность технологий об-
щественного здоровья. Тем не менее для 
достижения уровня ожидаемой продол-
жительности полноценной жизни, равного 
80 годам, необходимо прилагать допол-
нительные профилактические усилия и 
внедрять здоровьесберегающие техноло-
гии, способствующие уменьшению риска 
возникновения болезней, снижению пока-
зателей преждевременной смертности и 
в целом улучшения качества жизни людей.

Без развития цифрового контура не-
возможно развитие первичной помощи. 
Электронная история болезни является 
ключевой составляющей в верном веде-
нии пациента.

 
Рисунок 1. Виды медицинской помощи в РФ

*Источник: составлено авторами
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На рисунке 2 представлена модель 
«скорая помощь – стационар – поликли-
ника».

 Одним из инструментов решения во-
просов с финансированием являются це-
левые программы и проекты. 

Так, например, в рамках националь-
ного проекта «Здравоохранение» были 
определены критерии «Новой модели ме-
дицинской организации». В основе дости-
жения целей нацпроекта лежит работа 
с поликлиникой. Выделены девять блоков, 
которые отражают основные направления 
деятельности поликлиник. Один из них – 
доступность медицинской помощи. Дан-
ное направление включает: эффект по-
вышения уровня здоровья прикрепленных 
людей, рост охвата профилактики и дис-
пансерного наблюдения [10]. 

В процессе строительства и рекон-
струкции поликлиник была реализова-

на концепция максимальной функцио-
нальности. Она заключается в том, чтобы 
подключить поликлинику к информаци-
онно-телекоммуникационной сети "Ин-
тернет" и снабдить ее специальным меди-
цинским оборудованием с цифровыми 
каналами передачи данных. 

В результате чего будут сформиро-
ваны цифровые медицинские пункты с 
расширенными   возможностями функ-
ционала [4].

Еще один немаловажный блок – это 
качество медицинской помощи. Это на-
правление включает: повышение качества 
оказываемой услуги через исполнения 
стандартов и увеличения средств на мате-
риальное стимулирование медицинского 
персонала. 

Ограниченная доступность медицин-
ских ресурсов является еще одним барье-
ром, который может уменьшить доступ к 

Рисунок 2. Модель «скорая помощь – стационар – поликлиника»
*Источник: составлено авторами

Таблица 1
Доступность медицинской помощи

Период Доля выездов 
бригад СМП 

со временем 
доезда до па-
циента менее 
20 минут с мо-
мента вызова, 

%

Уровень 
госпитали-
зации па-

циентов (на 
100 человек 
населения)

Число посе-
щений вра-

чей, млн.

Число боль-
ничных коек, 

тыс. коек

Число опе-
раций, про-
веденных в 

стационаре, 
всего опера-

ций, тыс.

2019 г. 89,5 20 1231,6 1173,6 10080,2
2022 г. 91 18,8 1146,6 1141,9 9445,5

Отклоне-
ние в %

0,5 -6,0 -6,9 -2,7 -6,3

*Источник: составлено авторами по данным [7]
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медицинским услугам и увеличить риск 
роста хронических заболеваний. Напри-
мер, нехватка врачей может привести к 
тому, что пациенты будут ожидать более 
длительное время и откладывать лечение. 

Статистические данные по доступности 
медицинской помощи, представленные в 
таб. 1, указывают на уменьшение показа-
телей 2022 г. по отношению к показателям 
3-х летней давности [7].

Поддержка медицинских работников 
является важнейшим аспектом нацпро-
екта, которая включает в себя реализа-
цию программ «Земский доктор» и «Зем-
ский фельдшер», цель которых привлечь 
и удержать медицинских работников в 
сельской местности [5].

Профессия врача находится в топе са-
мых престижных специальностей в Рос-
сии. 

Российские регионы в рамках «Про-
грамм развития кадров здравоохранения» 
до 2024 года нашли финансовые ресур-
сы для решения социальных вопросов мо-
лодых специалистов, с целью устранения 
дефицита медицинских работников и 
остановки оттока кадров из системы здра-
воохранения:

- единовременные или месячные вы-
платы молодым специалистам, которые 
трудоустраиваются в областные госу-
дарственные учреждения муниципальных 
районов и городских округов области, а 
также выплаты медицинским работникам 
дефицитных специальностей (Липецкая, 
Московская, Новосибирская области); 

- предоставление внеочередной ме-
дицинской помощи и обследование во 
всех учреждениях здравоохранения, в том 
числе и после выхода на пенсию (Москов-
ская область) [11].

Приоритетными направлениями для 
мотивации сотрудников к развитию их на-
выков, а также по разработке процесса 
мотивации персонала к овладению новы-
ми компетенциями являются:

- оценка неудовлетворенных профес-
сиональных и личных потребностей каж-
дого сотрудника;

- формулирование цели, необходи-
мой для нужд сотрудников, с учетом инте-
ресов компании;

- поиск способов для удовлетворения 
потребностей сотрудников [8].

Еще одним важным примером поли-
тики государства выступает Федеральный 
Закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах 
охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации» [1], где упор сделан на сле-
дующие меры по доступности медицины:

1) предоставление медицинской по-
мощи на дому или в местах проживания 
пациентов;

2) обеспечение поликлиник необходи-
мым количеством сотрудников;

3) достаточная квалификации работни-
ков; 

4) наличие потенциальной возможно-
сти самостоятельного выбора специали-
ста и поликлиники;

5) государственные гарантий в части 
бесплатного оказания гражданам меди-
цинской помощи;

6) доступность лечебных учреждений 
для пациентов, с ограниченными возмож-
ностями здоровья, использующих транс-
портные средства;

Здесь важно отметить, что рядом с поли-
клиниками должны быть размещены оста-
новки общественного транспорта и госу-
дарство работает в этом направлении.

7) обеспечение медицинских органи-
заций необходимым оборудованием; до-
ступность планшетов при посещении па-
циентов на дому;

8) телемедицина [1].
Производители в РФ успешно создают 

аппараты и ПО, позволяющие удаленно 
проводить консультации и мониторинг со-
стояния пациентов.

9) лекарственное обеспечение. 
Российские производители выпускают 

2/3 от общего объема фармпрепаратов 
в стране. Производители успешно заме-
щают импортную продукцию за счет цены 
и объемов производства. Необходимо 
продолжать открывать аптеки в поликли-
никах, что позволит улучшить доступность 
лекарств населению.

На текущий момент этот закон регули-
рует практически все вопросы в области 
здравоохранения. 

Тенденция последних лет показывает, 
что граждане чаще обращаются за лече-
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нием в частные клиники, такие как, напри-
мер, ООО «Медси» либо за рубеж. В ка-
честве основных причин можно выделить: 
постановку неправильного диагноза, без-
успешное лечение, сложившиеся стерео-
типы, неполучение необходимой помощи.

Статистика показывает, что объем плат-
ных медицинских услуг в 2022 г. составил 
1,2 трлн. руб., что на 8% больше чем в 2021 
г. Люди потратили в 2022 г. около 8 тыс. 
руб. на платные услуги медицины. 

Минздрав отчитался, что регионы в 2022 
г. освоили 2,461 трлн. руб. на оказание ус-
луг по ОМС, в 2021 году данный показатель 
составлял 2,225 трлн руб. [12].

Медицинские организации при заклю-
чении договора платных услуг обязаны 
разъяснять пациентам возможности полу-
чения такой медпомощи по ОМС. А также 
уведомить пациента о предельных сроках 
ожидания медпомощи при получении ее 
бесплатно.

Данное требование закреплено поста-
новлением Правительства РФ и действует 
с 2012 года.

Сегодня крупные корпорации ор-
ганизовывают на рабочих местах про-
филактические осмотры, что позво-
ляет отслеживать и контролировать 
здоровье сотрудников. В текущей про-
грамме госгарантий впервые появилось 
диспансерное наблюдение на рабочих 
местах выездными бригадами медицин-
ских организаций, что оплачивается за 
счет средств ФОМС. Еще одна важная 
задача – минимизация рисков профес-
сиональных заболеваний на тех рабочих 
местах, где есть риск их развития. К со-
жалению, пока это не активно внедряется 
на рабочих местах. 

COVID-19, а также специальная воен-
ная операция показали, что сферу здра-
воохранения необходимо продолжать 
развивать. 

Для улучшения ситуации нужны мас-
штабные изменения: использование ин-
новаций для диагностики и лечения забо-
леваний, обучение кадрового состава, 
наличие высокотехнологичных информа-
ционных систем. 

Важно отметить, что ключевой задачей 
обучения медицинского специалиста 

должна быть практико-ориентирован-
ность. В вузах необходимо внедрять со-
временные подходы в учебный процесс: 
обучать работе с клиническими рекомен-
дациями; изучать новый порядок оказания 
медицинской помощи; использовать со-
временные цифровые технологии.

Модернизация системы здравоохра-
нения не может идти без подготовки и пе-
реподготовки кадров для работы в новых 
условиях, поскольку новое оборудование, 
новые технологии, в том числе цифрови-
зация, требуют высокой квалификации.

В современном мире возникает по-
требность в создании новых дистанцион-
ных методов лечения и внедрения персо-
нифицированных принципов медицины. 

Можно выделить следующие перспек-
тивные направления развития данных ме-
тодов:

- персонифицированная медицинская 
помощь, которая должна улучшить лече-
ние посредством использования генети-
ческих тестов и анализа больших данных 
для разработки индивидуальных планов 
лечения;

-  малотравматичная диагностика;
-  своевременное оказание помощи в 

сложных ситуациях;
-  уход за пожилыми больными;
-  дальнейшее развитие телемедицины;
- разработка и реализация электрон-

ных решений для мобильных устройств, 
включая единую систему электронных ме-
дицинских карт, для улучшения качества 
медицинской помощи.

Данные мероприятия могут оказать 
помощь в дальнейшем развитии здраво-
охранения страны. Они так же должны в 
свою очередь снизить смертность от сер-
дечно-сосудистых заболеваний и онколо-
гии. Интересный факт говорит о том, что 
59% из всех злокачественных новообразо-
ваний выявляют на I, II стадии, то есть,  ког-
да болезнь еще возможно излечить.

Кроме того, мерами по улучшению ка-
чества обслуживания и доступности услуг 
в медицине для россиян могут выступать:

-  привлечение инвестиций в отрасль по-
средством выделения достаточного объе-
ма средств из государственного бюджета 
и стимулирование частных инвестиций в 
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медицину через налоговые льготы и дру-
гие меры поддержки;

- диспансеризация населения через 
образовательные программы и повыше-
ние осведомленности;

-  популяризация услуг с использовани-
ем электронных гаджетов;

-  стимулирование медперсонала;
-  развитие санаторно-курортного лече-

ния;
- компенсация стоимости лекарств; 

разработка программ субсидирования 
стоимости лекарств для малоимущих 
слоев населения;

- развитие единого информационного 
поля субъектов системы здравоохранения 
и ОМС, задачей которого является инте-
грация его в информационное простран-
ство системы здравоохранения РФ;

- образование населения: проведение 
информационных кампаний о профи-
лактике заболеваний, здоровом образе 
жизни и раннем выявлении болезней (это 
позволит не допускать серьезных ослож-
нений);

- повышение осведомленности насе-
ления.  Разработка обучающих материа-
лов таких как: подготовка образовательных 
видеороликов, брошюр и приложений для 
смартфонов, чтобы повысить уровень зна-
ний о здоровье среди населения;

- использование искусственного интел-
лекта для диагностики и прогнозирования 
заболеваний;

- повышение доступности лекарств и 
медицинского оборудования: увеличение 
государственных закупок лекарственных 
препаратов и медицинской техники по 
конкурентоспособным ценам;

- привлечение молодых специалистов в 
регионы;

- создание высокопотоковых центров 
диагностики и лечения, что позволит со-
кратить время ожидания пациентов и по-
высить эффективность работы врачей;

- профилактика – это самая доступная 
мера, которая позволит избежать серьез-
ных проблем со здоровьем в будущем;

- внедрение инноваций в хирургии: 
проведение операций с использованием 
роботов, что снижает риск осложнений, 
а также применение устройств, имитиру-

ющих функции утраченных органов (им-
планты).  Именно инновационная меди-
цина задает высокие стандарты оказания 
медицинской помощи.

В 2025 году начнут свою реализацию 
новые нацпроекты: «Продолжительная и 
активная жизнь» (низкая физическая актив-
ность по данным ВОЗ на 4-ом месте сре-
ди факторов риска смертности), «Кадры», 
«Здоровье для каждого», «Семья» (он рас-
ширит сеть женских консультаций в малых 
городах и селах, продолжит применение 
мер по снижению числа абортов), «Новые 
технологии здоровьесбережения». 

Накопленный опыт помощи пожилым 
пациентам будет направлен на форми-
рование нового нацпроекта. Помощь 
данным пациентам должна включать в 
себя систему долговременного ухода и 
поддержки. 

Федеральный проект «Борьба с онколо-
гическими заболеваниями» с 2025 г. будет 
продолжен и развитие ядерной медицины 
станет в нем отдельным направлением.

Формат новых национальных проектов 
– закономерное продолжение заверша-
ющихся нацпроектов «Здравоохранение» 
и «Демография».

Минздрав РФ активно участвует в фе-
деральном проекте «Государство для лю-
дей», который начался в 2021 году. Цель 
– повышение качества жизни человека и 
уровня доверия граждан к государству.

Сегодня оснащенность новых поликли-
ник отечественным оборудованием со-
ставляет до 90%.

Хотелось бы выделить положительные 
тенденции в развитии системы скорой 
медицинской помощи:

- количество вызовов уменьшилось с 47 
млн. в 2004 г. и 45 млн. в 2014 г., до 41 млн. 
на настоящий момент с учетом новых ре-
гионов;

- профилактика, диспансеризация, ме-
дикаментозное сопровождение, диспан-
серное наблюдение дают ощутимый вклад 
в снижение числа экстренных вызовов.

- осталось меньше 30% автомобилей 
скорой помощи старше 5 лет, приведены 
в порядок станции и подстанции.

В регионах важной задачей является 
маршрутизация пациента. Важно чтобы 
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он в течение 1-х суток попал в профильное 
медицинское учреждение.

Ниже перечислены существующие тех-
нологии, которые уже используются в ме-
дучреждениях зарубежных стран:

Облачные данные (облачное храни
лище)

Переход с локальных серверов на об-
лачные данные – что, вероятно, может быть, 
одним из лучших инвестиций в улучшение 
качества услуг. Эти данные позволяют уве-
личить гибкость сбора данных, улучшить 
уровень безопасности при кибератаках 
и решить проблему обслуживания и раз-
вития инфраструктуры серверов. Однако, 
главное преимущество в долгосрочной 
перспективе – гибкость объединения дан-
ных из разных источников и обмена ими в 
локальной системе здравоохранения. 

Сегодня ИТ-инфраструктура в ме-
дицинских учреждениях постоянно раз-
вивается и охватывает новые системы 
и устройства. Только облачные данные 
могут обеспечить удобное масштабиро-
вание новых цифровых услуг. Они также 
позволяют анализировать данные для кли-
нических, научных и административных 
целей. Кроме того, облачные данные по-
могают внедрять новшества, такие как си-
стемы искусственного интеллекта, прило-
жения, веб-порталы для пациентов и т. д. 
Раздел «Здоровье» на портале госуслуг 
для записи к врачу, рецептам и т.д. вырос 
в информированности на 7п.п.

Системы поддержки клинических ре-
шений

Системы поддержки клинических ре-
шений позволяют врачам быстро прове-
рить, есть ли новые результаты исследо-
ваний или рекомендации, применимые 
к конкретному заболеванию, и могут ли 
они быть использованы для лечения паци-
ентов. Система объединяет опыт ведущих 
специалистов в ключевых областях меди-
цины для возможности его использования 
другими специалистами. Таким образом, 
врач может быть уверен, что пациенты по-
лучают высококачественное лечение и 
уход в соответствии с принципами дока-
зательной медицины.

Искусственный интеллект
Искусственный интеллект в здравоохра-

нении широко обсуждается. Однако его 
применение все еще единично, так как 
даже технически грамотные специалисты 
не знают, с чего начать внедрение. Се-
годня основная область, в которой искус-
ственный интеллект широко используется 
это – медицинская визуализация. Здесь 
он поддерживает оценку рентгеновских 
снимков и компьютерных томографий. 
Так же в кардиологии сегодня используют 
высококачественные системы, которые 
анализируют сигнал ЭКГ. Есть специаль-
ные алгоритмы, которые помогают выяв-
лять редкие заболевания на основе сим-
птомов (симптом-чекеры). 

Те, медицинские учреждения, которые 
уже оцифровали медицинские карты па-
циентов могут использовать более продви-
нутый инструмент для выявления пациентов 
из групп риска, например, системы, кото-
рые оценивают риск развития таких состо-
яний, как сепсис у госпитализированных 
пациентов.

Использование искусственного интел-
лекта (ИИ) в медицинской сфере откры-
вает широкие перспективы для диагности-
ки и лечения различных заболеваний. ИИ 
демонстрирует высокую точность в ана-
лизе медицинских изображений, что по-
зволяет ему достигать результатов, срав-
нимых с работой опытных врачей. Это 
способствует увеличению доступности 
качественных медицинских услуг. Кроме 
того, ИИ активно применяется в процессе 
поиска и разработки новых лекарствен-
ных препаратов, значительно сокращая 
сроки исследований и снижая затраты. 
Например, в 2020 году исследователи из 
Масачуссетского технологического уни-
верситета (MIT) с помощью нейросети 
разработали антибиотик халицин, пред-
назначенный для лечения бактериальных 
инфекций кишечника [6].

Конечно, технологии помогают в поста-
новке диагноза, но окончательный вердикт 
по заболеванию выносит конечно же врач.

Виртуальная реальность
Хотя возможности использования вир-

туальной реальности в медицине про-
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должают открываться, уже есть десятки 
готовых решений, которые медицинские 
учреждения могут применять. Такие ре-
шения включают системы обезболива-
ния, решения для молодых пациентов для 
уменьшения их страха перед медицин-
скими процедурами, и обучающие курсы 
для медицинских работников (например, 
как обращаться с трудными пациентами) 
и врачей (симуляции хирургических опе-
раций). Виртуальная реальность, как по-
казала практика, идеально подходит для 
обучения. Например, 3D-изображение 
больного органа лучше всего подходит 
при обсуждении запланированной опе-
рации с потенциальным пациентом. 

Цифровые терапевтические средства
Цифровые терапевтические средства 

заполняют пробел в лечении заболеваний, 
в которых факторы, такие как изменение 
поведения, участие пациента и соблюде-
ние указаний врача, имеют терапевтиче-
ское значение. Их можно использовать 
в сочетании с лекарствами (например, 
при сердечно-сосудистых заболеваниях, 
когда лекарства дополняются изменени-
ем поведения) или как отдельные терапии 
(например, для лечения боли в спине). 
Преимущество таких терапий заключает-
ся в том, что они позволяют пользователям 
следить за прогрессом и могут быть скор-
ректированы в соответствии с достигнуты-
ми результатами сразу. 

Эти и другие инновации помогут сде-
лать медицину более точной, эффектив-
ной и доступной для широких слоев насе-
ления.

Некоторые сферы, включая такие как 
здравоохранение, транспорт, энергетику 
и безопасность, могут значительно пре-
образиться с использованием прогрес-
сивных технологических моделей, опира-
ющихся на цифровую инфраструктуру и 
обработку данных [9].

Развитие цифрового здравоохранения 
может помочь предотвратить миллионы 
смертей от неинфекционных заболева-
ний. Но для развития данного направления 
государству нужны ресурсы и партнеры, 
чтобы объединиться и обеспечить, данны-
ми инновациями тех, кто в них нуждается 
больше всего.

Статистика показывает, что более 70% 
смертей в мире вызваны сердечно-сосу-
дистыми, онкологическими, диабетиче-
скими и хроническими респираторными 
заболеваниями, которые можно предот-
вратить. Основными факторами риска 
развития этих заболеваний являются вред-
ные привычки, такие как курение, злоу-
потребление алкоголем, неправильное 
питание и недостаток физической актив-
ности, которые могут привести к повыше-
нию артериального давления, ожирению, 
повышению уровня сахара в крови и высо-
кому уровню холестерина.

Цифровые инструменты, включая мо-
бильное сообщение и чат-боты, могут 
помочь человеку развить более здоро-
вые привычки. Люди, живущие с этими 
болезнями, нуждаются в регулярном мо-
ниторинге и постоянном управлении, и 
многие из них нуждаются в долгосрочной 
помощи. Цифровые инструменты, такие 
как телекоммуникации, могут помочь им 
преодолеть барьеры доступа к здравоох-
ранению. 

Хотя более 60% стран разработали 
стратегию цифрового здравоохранения, 
часто наблюдается отсутствие интеграции 
новых технологий в существующую ин-
фраструктуру здравоохранения. 

Создание единой государственной 
информационной системы в сфере 
здравоохранения регулируется ФЗ № 242 
от 29.07.2017 «О внесении изменений в 
отдельные законодательные акты Рос-
сийской Федерации по вопросам при-
менения информационных технологий в 
сфере охраны здоровья» [2]. Закон гово-
рит о создании такой информационной 
платформы, которая будет являться осно-
вой для объединения информационных 
систем всех медицинских организаций в 
единую сеть. 

Следующими предлагаемыми мера-
ми по улучшению качества оказываемых 
услуг выступают: ежегодное повышение 
квалификации работников сферы здра-
воохранения, уделение большего внима-
ния пациентам в период реабилитации, 
обновление оборудования на высокотех-
нологичное, законодательное увеличение 
ответственности врачей. 
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Более справедливое распределение 
средств на здравоохранение между ре-
гионами может помочь сократить нера-
венство. Это включает в себя увеличение 
ассигнований из федерального бюджета 
для регионов, испытывающих недостаток 
финансирования.

Усиление надзора и снижение уровня 
коррупции в управлении здравоохранени-
ем имеют решающее значение для обе-
спечения эффективного использования 
ресурсов. 

Стимулирование отечественного произ-
водства фармацевтических препаратов, 
особенно дженериков, может снизить за-
висимость от импорта и снизить затраты.

Инновационная фармацевтика сегод-
ня развивает здравоохранение с быстрой 
скоростью. Развитие прорывных техноло-
гий в клеточной и генной терапии, ядерной 
медицине и радиофармацевтике, нейро-
технологиях и других направлениях иссле-
дований позволяет добиваться результатов 
в тех терапевтических областях, которые 
еще в недавнем прошлом считались не-
разрешимыми. Инновационные лекар-
ственные препараты способны изменить 
парадигму лечения, работая не на сниже-
ние симптоматики, а целенаправленно 
и индивидуализировано устраняя причи-
ны возникновения многих неизлечимых на 
сегодняшний день заболеваний. Именно 
поэтому степень доступности для населе-
ния высокоэффективных инновационных 
препаратов, способных не только про-
длить или спасти жизнь, но и значительно 
улучшить качество жизни пациентов с тя-

желыми хроническими заболеваниями, 
отображает уровень эффективности и 
развитости как фармотрасли, так и здра-
воохранения в целом.

Россия имеет обширный опыт раз-
работки и вывода на мировой рынок ле-
карственных препаратов, в том числе 
инновационных, например радиофар-
мацевтических препаратов.

Оказание пристального внимания со 
стороны государства к подросткам. Дан-
ный акцент так же сделан в научной пу-
бликации представленной (ВОЗ). В ней 
говорится об охране психического, сексу-
ального и репродуктивного здоровья под-
ростков. Каждый 7-ой подросток в мире 
страдает от депрессии и прочих рас-
стройств. Каждый 10-ый подросток живет 
с избыточным весом. Так же распростра-
няются инфекции, передаваемые поло-
вым путем. Чтобы не было последствий для 
нации необходимо своевременно прово-
дить мероприятия по их предупреждению. 
Дети – будущие родители и сегодня госу-
дарство уделяет внимание охране репро-
дуктивного здоровья: проводит оценку ре-
продуктивного здоровья в ходе осмотров 
подростков 15-17 лет.

Большим шагом в данном направле-
нии в РФ было создание по инициативе 
президента фонда «Круг добра». Его цель 
– оказание помощи детям с тяжелыми, 
редкими заболеваниями.

Главные достижения фонда – рост чис-
ла детей, которым оказана медицинская 
помощь (+ 41,0 п. в 2023 г. относительно 
2021 г.), рис. 3.

Рисунок 3. Число детей, которым оказана помощь за счет фонда за 2023 год 
*Источник: составлено авторами
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В перечне фонда есть 103 препарата 
и 9 видов высокотехнологичной медицин-
ской помощи. Данный список постоянно 
расширяется.

Здесь в качестве дополнительного фи-
нансирования выступают средства, полу-
ченные от увеличения ставки НДФЛ для лиц 
с доходом свыше 5000 тыс. рублей в год.

В России сегодня показатель младенче-
ской смертности находится на рекордно 
низком уровне – 4,1 промилле.

В рамках программы «Десятилетия дет-
ства» уже существует перинатальная служ-
ба из 175 перинатальных центров. Она 
функционирует по всей стране.

Охрана материнства и детства является 
ключевым направлением отечественной 
системы здравоохранения. Ребенок под-
лежит особой охране. Сегодня необходи-
мо уделять больше внимания профилакти-
ке детского ожирения и инвалидности.

Кроме того, есть опыт полноценного ис-
пользования современных технологий, ко-
торый необходимо распространять в реги-
оны, а именно:

- помощь женщине в части подготовки 
ее к беременности и ЭКО;

- скрининг на наследственные заболе-
вания во время беременности;

- расширенный неонатальный скрининг 
после рождения ребенка (на 40 заболева-
ний).

Эти меры помогут обеспечить форми-
рование и развитие здорового человека 
уже с момента планирования беременно-
сти.

Ментальное здоровье – спрос на психо-
логическую помощь растет. В современ-
ном мире, где нет четких границ между 
реальным и виртуальным, сохранение 
психологического здоровья становится 
приоритетной задачей. Его необходимо 
также укреплять.

Российское государство гарантирует 
своим гражданам уникальную возмож-
ность доступа к бесплатной медицинской 
помощи. Тем не менее само по себе об-
щество должно быть ориентировано на 
понимание того, что главным аспектом 
сохранения здоровой и активной жизни 
на долгие годы является инвестирование в 
собственное здоровье. Вложения в здоро-

вье, а именно осознанный выбор в пользу 
превентивных мероприятий, таких как ре-
гулярные медицинские осмотры и чекапы, 
в том числе с применением современных 
генно-диагностических технологий, вклю-
чение в ежедневную практику использо-
вания цифровых помощников, сервисов 
well-being и телемедицинские технологии, 
а также следование принципам здорового 
образа жизни – позволяют человеку в моло-
дом возрасте снизить будущие риски раз-
вития серьезных болезней. Развитие здоро-
вьесберегающих технологий для человека 
и своевременные инвестиции человеком 
в собственное здоровье могут не только 
способствовать длительному сохранению 
качества жизни, но и принести в долгосроч-
ной перспективе значительную экономиче-
скую выгоду и государству, и каждому ин-
дивидууму, позволяя экономить на лечении 
и как можно дольше сохранить трудоспо-
собность.

 В РФ существует единый реестр экс-
пертов качества медицинской помощи. В 
нем указано, что сегодня существует свы-
ше 10 000 экспертов по всем клиническим 
специальностям, сюда входят доктора и 
кандидаты медицинских наук, эксперты, 
имеющие высшую квалификационную 
категорию. Данные эксперты проводят ин-
формирование застрахованных лиц по 
нормативно установленным поводам. По 
данным экспертов в структуре обоснован-
ных жалоб в 2023 году первое место (50%) 
занимает качество медицинской помощи. 
Несмотря на это по результатам проверок 
качество оказания медицинской помощи 
повышается, объем штрафов на медицин-
ские учреждения сокращается. 

ФФОМС со страховыми организациями 
сейчас разрабатывают чек-листы, в них за-
кладывают совокупность всех показателей 
и планируют их использовать вместе с экс-
пертами качества в 2025 году. Это приведет 
к улучшению качества, удовлетворенности 
населения от оказываемых услуг. 

Заключение
Статья подчеркивает необходимость 

уделения первоочередного внимания клю-
чевым аспектам того, как организовать 
медицинскую помощь населению. Чтобы 

177



реализовать их нужны одновременно раз-
ные механизмы: финансовые, экономи-
ческие и управленческие. 

Перечисленные в статье меры должны 
дать толчок к развитию и дальнейшей мо-
дернизации системы здравоохранения, а 
также улучшению качества медицинских 
услуг.

Качественная помощь – помощь, ко-
торая эффективна, безопасна, своевре-
менна.

Забота о молодом поколении – ключ к 
здоровой нации, увеличению продолжи-
тельности жизни, что соответствует страте-
гическим целям государства. 

По классификации ВОЗ, Россия нахо-
дится в лидерской группе стран по выжи-
ваемости детей с онкозаболеваниями.

Для реализации потенциала цифрово-
го здравоохранения в России необходимы 
существенные инвестиции в цифровую 
государственную инфраструктуру. Со-
здание цифровых сервисов приводит не 
только к уменьшению бумажной работы 
и повышению уровня производительности, 
но и стимулируют экономический рост и 
развитие экосистем.

Например, сегодня через сайт «Госу-
луг» можно получить доступ к таким сер-
висам, как запись на прием к врачу, вызов 
врача на дом, сведения об оказанных ме-
дицинских услугах и прочим услугам.

Продолжать популяризацию среди 
населения ответственного отношения к 
своему здоровью. Популяризация функ-
ционального питания (здорового рацио-
на). В качестве положительных примеров 
для общества могут выступать актеры, 
спортсмены, люди, занимающие высо-
кие госдолжности. Несмотря на свою за-
нятость, находят время на заботу о своем 
здоровье и придерживаются определен-
ных принципов здорового образа жизни. 
Эти принципы важны не только для личного 
благополучия, но и для формирования по-
ложительных примеров для общества.

Развитие телемедицины, как инстру-
мента для выбора оптимальной тактики 
ведения больного.

Важно и дальше продолжить модер-
низацию первичного звена и создание 
эффективной системы экстренной ме-

дицинской помощи. Под модернизацией 
здесь понимается не просто покраска 
стен, а в 1-ю очередь повышение качества 
диагностики и лечения.

Необходимо дальше развивать инте-
грацию здоровьесберегающих техноло-
гий во все сферы жизнедеятельности на-
селения.

Восстановление здоровья, повышение 
продолжительности и качества жизни рос-
сиян является одной из основных целей 
развития страны.
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	 Аннотация.
Индустриальное производство продукции аграрного сектора 
экономики невозможно без развития сельскохозяйственного 
машиностроения. Являясь специальным видом деятельно-
сти, из-за особенностей сельскохозяйственного производства, 
сельхозмашиностроение во многом определяет уровень тех-
нологического развития и технологического суверенитета АПК. 
Сельскохозяйственное машиностроение России сегодня на-
ходиться под действием экономических и внеэкономических 
факторов повышающих степень рискованности данного вида 
экономической деятельности.
Цель исследования: развитие положений теории риска и 
управления ими в сфере сельскохозяйственного машиностро-
ения для обеспечения технологического суверенитета  АПК.

	 Ключевые слова. 
АПК, сельскохозяйственное машиностроение, управление, 
риск, технологический суверенитет.

	 Abstract. 
Industrial production of agricultural products is impossible with-
out the development of agricultural engineering. Being a special 
type of activity, due to the peculiarities of agricultural produc-
tion, agricultural engineering largely determines the level of 
technological development and technological sovereignty of 
the agro-industrial complex. Agricultural engineering in Russia 
today is under the influence of economic and non-economic fac-
tors that increase the riskiness of this type of economic activity. 
The purpose of the study: development of the provisions of risk 
theory and their management in the field of agricultural engi-
neering to ensure the technological sovereignty of the agro-in-
dustrial complex.

	 Keywords. 
Agro-industrial complex, agricultural engineering, manage-
ment, risk, technological sovereignty.

Введение
Современные экономические отноше-

ния, на всех уровнях взаимодействия акто-
ров, подвержены воздействиям факторов 
имеющих внеэкономическую природу 
возникновения.

В рыночной системе внеэкономиче-
ские факторы, особенно из политической 
сферы деятельности, обусловливают по-
явление рисков, их систему, требующих 
формирования экономических резервов 
и принятия иррациональных решений.

Система рисков иерархична, что соз-
даёт совокупность требований различного 
характера, но реализующихся, в конечном 
счёте, на уровне предприятия. 

Горизонтальная иерархия рисков фор-
мируется по хронологическому принци-
пу, ввиду порядка выполнения производ-
ственных операций и реализации стадий 
производственной цепочки. Вертикальная 
иерархия определяется уровнем управле-
ния, и как следствие, объёмами экономи-
ческого взаимодействия.

Сложность управления рисками опре-
деляется и характеристиками вида эконо-
мической деятельности, представляющим 
совокупность специфических взаимоувя-
занных процессов.

Индустриальное производство продук-
ции аграрного сектора экономики невоз-
можно без развития сельскохозяйственного 
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машиностроения. Сельхозмашинострое-
ние во многом определяет уровень техно-
логического развития и технологического 
суверенитета АПК.

Цель исследования: развитие положе-
ний теории риска и управления ими в сфе-
ре сельскохозяйственного машиностро-
ения для обеспечения технологического 
суверенитета  АПК.

Методология исследования 
Основными методами настоящего ис-

следования являются: монографический, 
расчетно-конструктивный, абстрактно-ло-
гический, графический, экономико-стати-
стический, экономико-математический, 
современные аналитические методы.

Основой теоретической части иссле-
дования стали положения теории менед-
жмент, теории принятия решений, теории 
риска, позволившие в комплексе решить 
задачи разработки системы управления 
рисками для предприятия сельскохозяй-
ственного машиностроения.

При решении поставленных задач ис-
пользовался познавательный инструмента-
рий исторического, логического и аналити-
ческого подходов.

Информационную базу исследова-
ния составили нормативно-правовые акты 
федерального уровня, закрепляющие 
направления развития отрасли сельско-
хозяйственного машиностроения; офици-
альные материалы государственной ста-
тистики; открытые данные аналитических 
организаций; официальных данных пред-
приятий отрасли; фактический материал, 
содержащийся в монографиях.

Результаты исследования
Современные экономические отно-

шения претерпевают структурную транс-
формацию, в связи с увеличением чис-
ла решений противоречащих рыночным 
принципам. Такие структурные сдвиги 
особо остро чувствуются в отраслях с узкой 
специализацией. 

К таким отраслям экономики относится 
сельскохозяйственное машиностроение. 

Формирование эффективной систе-
мы управления рисками на предприятиях 
сельскохозяйственного машиностроения 

необходимо осуществлять на принципах 
гармоничности и эффективности функци-
онирования организационно-экономиче-
ского механизма.

Понятия гармоничности и эффективно-
сти достаточно широко изучены в различ-
ных областях науки. Также имеется мно-
жество трактовок категорий гармоничных 
и эффективных механизмов в экономике.

В рамках данного диссертационного 
исследования было дано авторское пони-
мание категорий гармоничный и эффек-
тивный организационно-экономический 
механизм функционирования предприя-
тий сельскохозяйственного машинострое-
ния в экономическом смысле следует по-
нимать как согласованность необходимых 
преобразований с системой управления 
рисками и содержанием государствен-
ной аграрной политики.

Гармоничный организационно-эконо-
мический механизм функционирования 
предприятий сельскохозяйственного ма-
шиностроения в экономическом смысле 
следует понимать как согласованность 
необходимых преобразований в ответ на 
риски с содержанием государственной 
аграрной политики направленной на фор-
мирование максимально комфортных 
условий работы сельскохозяйственного 
производства с позиций расширенного 
воспроизводства.

Эффективный организационно-эконо-
мический механизм функционирования 
предприятий сельскохозяйственного ма-
шиностроения в экономическом смысле 
следует понимать как условия приводящие 
к минимизации рисков, эффектов нося-
щих отрицательный характер и позволяю-
щих достичь параметров простого воспро-
изводства.

В контексте гармоничности и эффек-
тивности механизма функционирования 
предприятий сельскохозяйственного ма-
шиностроения следует обратить внимание 
на деструктивность. Деструктивный орга-
низационно-экономический механизм 
функционирования предприятий сельско-
хозяйственного машиностроения в эконо-
мическом смысле выражается в ситуации 
приводящей к суженному воспроизвод-
ству, т.е. реализации совокупности рисков.
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Деструктивный, эффективный и гармо-
ничный организационно-экономические 
механизмы функционирования предпри-
ятий сельскохозяйственного машиностро-
ения представляют собой типы, замещаю-
щие друг друга.

Демонстрацией функционирования 
рассматриваемых типов организацион-
но-экономических механизмов функ-
ционирования предприятий сельскохо-
зяйственного машиностроения является 
анализ уровня обеспеченности сельского 
хозяйства тракторами, исходя из эталон-
ной нормы, рис. 1. 

Эталонная норма рассчитывается из ус-
ловия нормативного обеспечения 1000 га 
пашни тракторами на уровне 13,63 ед. [9]

Анализируя данные рисунка 1 можно 
сказать, что деградационный механизм 
представлен на отрезке с 1985 по 2020 
годы характеризующим парк тракторов 
в сельском хозяйстве России. Отчётливо 
виден тренд на сокращение численности 
сельскохозяйственных тракторов.

Эффективный механизм представлен 
периодом с 1950 по 1985 годы развития от-
ечественного парка тракторов сельскохо-
зяйственного назначения. В 1985 г. уровень 
обеспеченности сельского хозяйства трак-
торами составлял 96% от эталонной нормы, 
что является максимальным показателем за 
всю историю развития технического потен-
циала отечественного сельского хозяйства.

Динамика развития парка тракторов в 
сельском хозяйстве США демонстриру-
ет функционирование его гармоничного 
механизма как развития, так и восстанов-
ления, после некоторых периодов спада. 
Выделение гармоничного типа рассма-
триваемого механизма обусловлено пре-
вышением уровня обеспеченности сель-
ского хозяйства тракторами от эталонной 
нормы более чем на 100%.

На основании данных рисунка 1 можно 
выделить критерии разграничения типов ор-
ганизационно-экономических механизмов 
функционирования предприятий сельско-
хозяйственного машиностроения, табл. 1.

Рисунок 1. Уровень обеспеченности сельского хозяйства тракторами, % от 
эталонной нормы

*Источник: составлено авторами по данным [10; 11] 

Таблица 1
Критерии разграничения типов организационно-экономических механизмов 
функционирования предприятий сельскохозяйственного машиностроения

Тип Признак Критерии
Деструктивный Суженное 

воспроизводство
Снижение уровня обеспечения сельского хозяй-
ства тракторами от нормативного (<1)

Эффективный Простое воспроизводство Стремление к нормативному уровню обеспече-
ния сельского хозяйства тракторами (=или →1)

Гармоничный Расширенное 
воспроизводство

Увеличение уровня обеспечения сельского хо-
зяйства тракторами сверх нормативного (>1)

*Источник: составлено авторами
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Более детальное рассмотрение дина-
мики развития предприятий отечествен-
ного сельхозмашиностроения, на основе 
численности тракторов в сельском хозяй-
стве (рис. 2), позволяет определить вид 
механизма: восстановительный, развива-
ющийся или деградирующий.

Анализ данных представленных на ри-
сунке 2 показывает высокий уровень зави-
симости численности парка тракторов в 
сельском хозяйстве от институциональных 
условий, т.к. периоды деградации отече-
ственной отрасли сельскохозяйственного 

машиностроения с периодом Великой 
Отечественной войны (1941-1945 гг.) и сме-
ной общественно-политических, эконо-
мических отношений (конец 1980-х).

Предпосылки для формирования 
гармоничного и эффективного органи-
зационно-экономического механизма 
функционирования предприятий сельско-
хозяйственного машиностроения необхо-
димо определять на основе ретроспек-
тивного анализа развития отечественного 
технического потенциала сельского хо-
зяйства.

Рисунок 2. Динамика парка тракторов в сельском хозяйстве СССР (РФ) за период с 
1930 по 2023 годы, тыс. шт.

*Источник: составлено по данным Росстата [4 , с. 9]

Анализ темпов изменения парка трак-
торов и посевных площадей в СССР (РФ) 
за период с 1950 по 2020 годы показыва-
ет тенденцию превышения темпов изме-

нения численности парка тракторов в 
сельском хозяйстве, как в стадиях восста-
новления и развития, так и на стадии де-
градации, рис. 3.

Рисунок 3. Динамика темпов изменения парка тракторов и посевных площадей в 
СССР (РФ) за период с 1950 по 2023 годы, %

*Источник: рассчитано по данным Росстата [10]
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Тенденция, представленная на рисунке 
3, определяет предпосылки формирова-
ния гармоничного и эффективного орга-
низационно-экономического механизма 
функционирования предприятий сельско-
хозяйственного машиностроения не свя-
занные с экономическими причинами. 

В большей степени изменение чис-
ленности парка тракторов в сельском 
хозяйстве и его темпы изменений в отече-
ственной практике управления зависят от 
институциональных решений, условий и 
внешних факторов. Следовательно, пред-
посылкой гармоничного и эффективного 
функционирования сельскохозяйственно-
го машиностроения является качество го-

сударственного управления, имеющего 
два аспекта: механизм государственной 
поддержки и механизм совершенствова-
ния содержания государственной аграр-
ной политики.

Предпосылки формирования гар-
моничного и эффективного организа-
ционно-экономического механизма 
функционирования предприятий сель-
скохозяйственного машиностроения 
можно определить на основе вычисле-
ния соотношения темпа динамики пар-
ка тракторов и посевных площадей. Та-
кое соотношение было определено в 
рамках исследования и представлено  
на рисунке 4.

 
Рисунок 4. Отношение темпа изменения численности парка тракторов и посевных 

площадей, ед.
*Источник: рассчитано по данным Росстата [10]

Анализ данных представленных на ри-
сунке 4 показывает, что темп развития 
предприятий сельского машиностроения 
в 1960 - х, 1970 - х, 1980 - х годах существен-
но превышало темпы увеличения посев-
ных площадей.

В период с 2000 г. сформировался 
тренд значительного превышения объёмов 
деградации парка тракторов в сельском 
хозяйстве над сокращением посевных 
площадей. Данный тренд свидетельствует 
об отсутствии прямой зависимости между 
данными показателями. 

Выявленный тренд является основой 
рассмотрения предпосылок форми-
рования гармоничного и эффективного 
организационно-экономического меха-

низма функционирования предприятий 
сельскохозяйственного машиностроения 
связанных с механизмом экономическо-
го взаимодействия государства, произво-
дителей, поставщиков и потребителей. 

Приведённый выше анализ парка трак-
торов в сельском хозяйстве России и ди-
намики посевных площадей показывает, 
что отрасль сельскохозяйственного ма-
шиностроения России имеет не только 
количественные, но и качественные дис-
пропорции.

Качественные диспропорции связаны 
с наличием сельскохозяйственной техни-
ки малодифференцированной к произ-
водственным и техническим процессам 
функционирования агропредприятия, не 
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связанным со спецификой сельскохо-
зяйственного производства. Именно этот 
аспект отличает технический потенциал 
сельского хозяйства России от США. 

В США сельскохозяйственная техника 
адаптирована к выполнению технических 
операций в периоды не связанные с се-
зонными работами. 

Гармонизация сельскохозяйственного 
машиностроения имеет два направления. 

Во-первых, обеспечение оптимальной 
структуры марок сельхозтехники, позволя-
ющей максимизировать полезность при-
менения сельскохозяйственной техники в 
производственном процессе и в межсе-
зонные периоды. 

Во-вторых, организация процесса сбо-
ра урожая с минимизацией сроков убор-
ки, а следовательно и минимизацией его 
потерь.

Урожай – источник формирования до-
бавленной стоимости, прибыли, иннова-
ционного развития и т.д.

Важнейшим показателем, измеряе-
мом в объективных величинах, отража-
ющим технический и технологический 
уровень развития сельскохозяйственного 
производства является урожайность зер-
новых культур.

Анализ урожайности, в контексте ис-
следования предпосылок формирования 
гармоничного и эффективного органи-
зационно-экономического механизма 
функционирования предприятий сельско-
хозяйственного машиностроения, позво-
ляет рассмотреть особенности управле-
ния на практике. 

Динамика показателей урожайности и 
численности тракторов в сельском хозяй-
стве России представлена на рисунке 5.

 
Рисунок 5. Динамика показателей урожайности и численности тракторов в сельском 

хозяйстве России за период с 1995 по 2023 годы
*Источник: составлено по данным Росстата [10]

  
Рисунок 6. Динамика урожайности зерна в России и США в период с 1961 по 2023 гг., ц/га

*Источник: составлено по данным [10; 11]
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На основе тенденций представленных 
на рисунке 5 видно, что сокращение парка 
тракторов в России за рассматриваемый 
период в целом не повлияло на положи-
тельный тренд роста показателей урожай-
ности зерновых культур. Напрашивается 
вывод об отсутствии влияния технического 
потенциала на уровень урожайности.

Сравнение динамики урожайности в 
России с динамикой урожайности в США 
(рис. 6) за длительный временной период 
показывает позволяет продемонстриро-
вать зависимость.

Динамика урожайности зерновых куль-
тур в долгосрочном периоде показывает, 
что технологическое развитие сельскохо-
зяйственных машин и агрегатов позволяет 
внедрить в практику точные методы обра-
ботки почвы, что повышает урожайность.

Рассматриваемый временной период 
(1961-2023 гг.) характеризуется практиче-
ским использованием сначала отдельных 
элементов цифрового характера, свя-
занных зачастую с автоматизацией, а на 
сегодняшний день готовых машин и агре-
гатов работающих на основе цифровых 
технологий. 

Сельскохозяйственное машинострое-
ние России переживает структурно-техно-
логический сдвиг, поскольку происходит 
ориентация производства сельскохозяй-
ственной техники функционирующей без 
участия человека [1].

Приведённые на рисунке 5 данные по-
казывают значение повышения уровня тех-
нологичности сельскохозяйственных ма-
шин и агрегатов, а также организации их 
работы на основе использования совре-
менных и перспективных технологий.

Рост урожайности в России на протяже-
нии последних двух десятилетий основан, 
в основном, на цифровизации второго 
порядка – использовании сельскохозяй-
ственной техники работающей на основе 
цифровых технологий, но произведённой 
за рубежом. 

Представленные результаты ретро-
спективного анализа и теоретические по-
ложения гармоничного и эффективного 
функционирования сельскохозяйственно-
го машиностроения позволяют уточнить, 
актуализировать классификации рисков 
в сфере сельскохозяйственного машино-
строения, табл. 2.

Таблица 2
Актуализация классификации рисков в сфере сельскохозяйственного 

машиностроения
Подход Риск …

Адаптационный неприятие изменений работниками
отсутствие квалифицированного персонала

Безопастностный утечки информации
недобросовестности поставщиков и подрядчиков
потребительского терроризма

Военный возникновения внутренних военных конфликтов
ведения чрезвычайного положения
возникновения зарубежных военных конфликтов
экономической войны

Кадровый снижение поступления квалифицированного персонала
старение квалифицированных кадров
неэффективной системы мотивации персонала
текучести кадров

Конкурентностный давление со стороны компаний-потребителей
давление со стороны компаний-поставщиков
появление аналогов, товаров (решений) - заменителей

проникновение на рынок новых конкурентов глобального масштаба
активное наступление зарубежных конкурентов
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Маркетинговый несоответствия ожиданиям потребителей
изменения предпочтений потребителей
увеличения затрат на сбыт продукции
исчезновение потребительской ценности

Политический смены политического режима, ухудшающего условия экономической 
деятельности
возникновения социальной нестабильности на предприятиях

Производственный существенного изменения цен на сырьё, материалы и
комплектующие
существенного морального износа программ и оборудования
снижения качества продукции
появления новой технологии производства
истечения срока действия патентов
внедрения цифровых технологий
использования не собственного программного обеспечения
изменения технологических требований со стороны сельхозпроизводства

Финансовый увеличения таможенных и экспортных пошлин
существенного изменения ключевых показателей финансовой деятельно-
сти
не окупаемости инвестиций
инфляции и инфляционных ожиданий
изменения уровня государственной поддержки
волатильности валюты, национальной и зарубежных
изменения стоимости кредитных ресурсов

Экологический существенного увеличения расходов на экологическую защиту
изменения требований законодательства в области экологии и природо-
пользования
крупных катастроф, ставящих под угрозу деятельность организации
негативного воздействия на окружающую среду со стороны организации

Юридический изменения законодательства в области промышленной безопасности
изменения регулирования сельскохозяйственного производства

*Источник: собственные исследования, по данным [1; 2; 3; 5; 6; 7; 8]

Уточнение классификации рисков 
сельскохозяйственного машиностроения 
осуществлено на основе учёта фактора 
развития цифровизации и возросшего 
уровня неопределённости в системе эко-
номических отношений.

Новизной предложенной классифика-
ции является также и выделение в качестве 
классифицирующих признаков научных 
подходов, позволяющих более детально 
рассмотреть систему экономических от-
ношений как на уровне отрасли сельско-
хозяйственного машиностроения, так и на 
уровне предприятия. 

Заключение
Результатом исследования стало раз-

витие положений теории риска в сфере 
сельскохозяйственного машиностроения, 
что позволяет разработать и применить 

инструменты управления организациями 
отрасли на основе соблюдения требова-
ний обеспечения (формирования / под-
держания) технологического суверените-
та АПК.

Управление рисками сельскохозяй-
ственного машиностроения в концепции 
обеспечения технологического суверени-
тета осуществляется на уровне стратеги-
ческого планирования и пространствен-
ного управления.

Обеспечение технологического суве-
ренитета отечественного сельхозмаши-
ностроения и АПК структурно состоит из 
мероприятий государства и организаций 
по профилактике рисков, их нивелирова-
нию и адаптации к их последствиям их ре-
ализации.
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	 Аннотация.
Человеческий капитал, как экономико-теоретическая катего-
рия, традиционно представляется как интегративная оценка 
совокупности показателей образования и здоровья. По резуль-
татам проведённых исследований содержания человеческого 
капитала в аграрном секторе экономики предлагается под 
человеческим капиталом понимать способности человека 
реализовывающиеся в труде. Цель исследования: адаптация 
теории человеческого капитала аграрного сектора экономики 
к современному характеру экономических отношений. В ходе 
исследования было осуществлено: расширение категории 
«человеческий капитал» на основе методологического базиса 
научных подходов; разработка требований работодателей к 
содержанию категории «человеческий капитал» и осущест-
влена оценка их значимости; определение значения жестких 
и мягких факторов управления для сельскохозяйственных 
организаций России, с выделением из них наиболее сильных; 
сформулировано концептуальное понимание категории «чело-
веческий капитал» для аграрной сферы экономики.

	 Ключевые слова. 
Человеческий капитал, подход, концепция, категория, фак-
торы, управление, АПК, сельские территории.

	 Abstract. 
Human capital, as an economic and theoretical category, is tra-
ditionally presented as an integrative assessment of a set of ed-
ucation and health indicators. Based on the results of the studies 
of the content of human capital in the agricultural sector of the 
economy, it is proposed to understand human capital as human 
abilities realized in labor. The purpose of the study: adaptation 
of the theory of human capital of the agricultural sector of the 
economy to the modern nature of economic relations. The study 
included: expansion of the category of "human capital" based 
on the methodological basis of scientific approaches; develop-
ment of employers' requirements for the content of the catego-
ry of "human capital" and an assessment of their significance; 
determination of the significance of hard and soft management 
factors for agricultural organizations in Russia, with the identi-
fication of the strongest of them; formulation of a conceptual 
understanding of the category of "human capital" for the agri-
cultural sector of the economy.

	 Keywords. 
Human capital, approach, concept, category, factors, manage-
ment, agro-industrial complex, rural areas.

Введение
Человеческий капитал – обширная инте-

гральная категория.
Классическое понимание человеческо-

го капитала сводится к знаниям, умениям, 
навыкам.

Выдвинутая в 1958 г. и развитая в 1960-х го-
дах, данная категория морально устарела. 

Ряд современных отечественных цен-
тров технологического развития считают те-
орию «человеческого капитала» не только 
ошибочной, но и инструментом глобаль-
ной  борьбы, для отвлечения научных сил.

С критикой данной части экономиче-
ской теории можно согласиться, отчасти, 
так как есть эмпирический опыт цифровой 
трансформации отраслей народного хо-
зяйства и быта.

Современный этап развития экономиче-
ских отношений существенно трансфор-
мировал содержание и практическое при-
менение многих экономических категорий, 
среди которых и человеческий капитал.

«Узкое» понимание человеческого ка-
питала требует адаптации категории к со-
временным экономическим отношениям.

Целью исследования является, на осно-
ве обобщения концептуальных положений 

категории «человеческий капитал», найти 
современное, адаптированное под со-
временную ситуацию в системе экономи-
ческого взаимодействия, понимание.

Методология исследования
Исследование основано на методах 

социологических наук. Были проведены 
количественные и качественные исследо-
вания, результаты которых стали основой 
сделанных выводов.

Оценка содержания социально-эконо-
мической категории «человеческий капи-
тал», на основе комплекса научных подхо-
дов, позволила расширить её понимание 
и применить методологию междисципли-
нарного подхода.

Теоретическая часть исследования ос-
нована на монографическом методе, 
позволившим выделить основные концеп-
туальные положения категории «человече-
ский капитал».

Практическая часть исследования, вклю-
чающая телефонный опрос, опрос по 
электронной почте и проведение эксперт-
ных интервью, проводилась в сентябре – 
ноябре 2024 г., при поддержке волонтёров. 
Выборочная совокупность 900 чел.
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Результаты исследования
Адаптацию категории «человеческий ка-

питал» к современным экономическим от-
ношения, в ходе исследования, проводили 
на примере АПК и сельских территорий.

Во-первых, были выделены особенно-
сти аграрной сферы экономики влияю-
щие на формирование (знания), приоб-
ретение (умения), применение (навыки) 
компетенций:

- специальные знания, отличающиеся от 
других сфер экономики;

- длительный период производства сы-
рья и продуктов его переработки;

- трансформация производственных 
технологий; и другое.

Выявленные особенности показали, что в 
рамках категории «человеческий капитал» 
не предусмотрен элемент адаптации зна-
ний, умений, навыков к быстро меняющим-
ся производственной, институциональной, 
коммуникационной среде.

Во-вторых, расширили содержание ка-
тегории на основе метода анализа соци-
ально-экономических процессов, явлений 
посредством научных подходов, табл. 1.

Таблица 1
Расширение категории «человеческий капитал» на основе методологического базиса 

научных подходов 
Подход Содержание категории

Адаптационный Адаптивные навыки являются ключевыми для человека в силу природного 
(инстинктивного отчасти) стремления сохранения жизни и здоровья, что, по-
средством социальной коммуникации, переносится на общественные отно-
шения. Адаптация требует коммуникации для характеристики ситуации, при-
обретения новых знаний и корректировки (приобретения) умений и навыков

Витальный Всё чем занимается человек направленно на обеспечение его жизни, в связи 
с чем профессиональные знания, умения, навыки нужны по стольку на сколь-
ко есть необходимость в решении вопросов обеспечения жизни. Например, 
как в добычи воды, так и в поиске смысла жизни

Конкурентностный Приобретение конкурентного преимущества за счёт интеграции множества 
знаний, умений, навыков в уникальный опыт, позволяющий решать как про-
цессуальные текущие задачи, так и задачи из сферы неопределённости 

Маркетинговый Реализация потребительской функции в системе общественных отношений 
через формирование трудовой уникальности 

Политический Обладание идеологическими установками определяющими действия чело-
века и формирующими основу политической системы общества

Производственный Перечень умений и навыков необходимых для выполнения должностных ин-
струкций (трудовых функций) в полном объёме

Рискологический Инструментарий нивелирования рисков на основе увеличения объёма зна-
ний, умений, навыков применяемых в различных сферах жизнедеятельности

Социальный Дифференцирующая категория, отделяющая часть социума, обладающего 
формальными и не формальными признаками полезности

Экономический Категория формально характеризующая качество трудовых ресурсов
Юридический Формальные юридически оформленные требования к реализации образо-

вательного, трудового и других процессов

*Источник: собственные исследования, по данным [4; 6; 7;8]

Анализ содержания таблицы 1 позволя-
ет сделать вывод, о том что классическое 
понимание человеческого капитала уста-
рело, в виду появления его новых смыслов.

Категорию «человеческий капитал» стоит 
трактовать как психолого-экономическую, 
так как сегодня работодатель требует от ра-
ботника не только знаний, умений, навыков, 
но и лояльности, дисциплины и доверия.

В-третьих, были изучены требования ра-
ботодателей к содержанию категории «че-
ловеческий капитал».

Стоит отметить, что в ходе опроса ру-
ководителей сельскохозяйственных ор-
ганизаций, фермеров, формулировка 
«человеческий капитал» воспринималась 
пространно. Отсутствовала связь поня-
тия с практикой. Больше ясности вносила 
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категория «рабочая сила» или «трудовой 
ресурс», что говорит о рассмотрении ра-
ботника, его способностей как фактора 
производства. В качестве капитала работ-
ник не рассматривается. 

Требования работодателей к содер-
жанию категории «человеческий капитал» 
представлены в динамике, рис. 1.

Результаты исследования, представ-
ленные на рисунке 1, показывают, что из 
классических требований категория «че-
ловеческий капитал» у производителей 
сельскохозяйственной продукции соотно-
сится с требованием обладания конкрет-
ными навыками.

Основным требованием у работодате-
лей на селе к «человеческому капиталу» 
как категории является отражение дисци-
плины, то есть формирования культуры 
работника ответственного за дело, за ре-
зультат, за соблюдение норм безопасно-
сти труда и другое.

В концептуальном понимании челове-
ческого капитала, как отражения совокуп-
ности знаний имеет высокое значение для 
К(Ф)Х, в связи с малыми формами хозяй-
ствования, где от специалиста требуется 
больший кругозор. 

Как показывают результаты исследова-
ния, чем меньше форма хозяйствования, 
тем выше требования к объёму знаний.

В крупных хозяйствах, в СХО, недоста-
ток знаний компенсируется профессио-
нальной коммуникацией в коллективе.

Концептуальное понимание челове-
ческого капитала посредством умений 
представлено несколько парадоксальны-
ми результатами, которые, при анализе с 
категориями знаний и навыков, выглядят не-
закономерно.

Рассматривая традиционные концепту-
альные элементы человеческого каптала в 
сфере СХО, входящих в агрохолдинг, вид-
но, что навыки имеют наибольшее значе-
ние, а умения выступают логическим пере-
ходом от знаний к навыкам.

Высокое значение навыков в структуре 
человеческого капитала закономерно и в 
рамках новой концептуальной парадигмы, 
где абсолютным приоритетом СХО, входя-
щих в агрохолдинг, является дисциплина.

Модель управления кадрами в агрохол-
дингах характеризуется высоким уровнем 
мобильности кадров и их пространствен-
ным распределением и перераспреде-
лением.

Возникающие со стороны работника 
нарекания не способствуют повышению 
лояльности к СХО, так как работник оторван 
от родных и близких, вынужден работать в 
незнакомых трудовых коллективах, рассчи-
тывая только на себя и т.п. В этих условиях 
агрохолдингу нужна дисциплина и навыки.

Экономико-психологическая обстанов-
ка складывается на основе материальных 
ожиданий.

Человеческий капитал рассматрива-
ется СХО, входящих в агрохолдинг, как 

Рисунок 1. Требования работодателей к содержанию категории «человеческий 
капитал» и оценка их значимости (2024 г.), %

*Источник: собственные исследования
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категорию работников обладающих на-
выками, обеспечивающими точность про-
изводства и / или конкурентные преиму-
щества, с точным исполнением указаний 
и распоряжений. 

Относительно независимые СХО, не 
включённые в агрохолдинговые структуры, в 
качестве приоритета из традиционного по-
нимания человеческого капитала выделяют 
навыки, как основу специализации в про-
изводственном процессе. При этом уме-
ния ценятся меньше, чем в СХО, входящих 
в агрохолдинг, в связи с необходимостью 
иметь большее количество специализиро-
ванных знаний.

В большом коллективе умения не так 
важны, в виду трудовой специализации 
работников и неформальной системы на-
ставничества, профессиональной комму-
никации.

В К(Ф)Х наблюдается тенденция приори-
тезация знаний, широты их кругозора, что 
связано с высокой степени универсализа-
ции деятельности работников, из-за мало-
численного трудового коллектива.

С позиций «новых» структурных элемен-
тов концептуального понимания категории 
«человеческий капитал» абсолютной важ-
ностью обладает «дисциплина».

Дисциплина характеризует формали-
зацию процессов трудовой деятельности и 
уровень методичности работника, его ком-
петенции точного исполнения требований.

Лояльность работников более всего  
важна относительно самостоятельным 
СХО в связи с формированием у них кор-
поративной культуры. В К(Ф)Х корпора-
тивная культура либо формируется, либо 
связана с личностью главы хозяйства, что 
определяет уровень лояльности не к делу а 
к личности.

Лояльность в СХО, входящее в агрохол-
динг, наиболее низкая, так как она, как и 
доверие, связано с материальной выгодой 
работника и высоким уровнем мобильно-
сти кадров.

Доверительность отношений в К(Ф)Х 
определяют конкурентное преимущество 
связанное не только с ростом квалифика-
ции работников, но и с неравнодушным 
отношением к делу, с установлением лич-
ных, дружеских отношений.

Требования работодателей к содер-
жанию категории «человеческий капитал» 
формируются под действием множества 
процессов, вызовов и угроз, на которые ре-
агирует производитель сельскохозяйствен-
ного сырья и продовольствия.

Следует подчеркнуть, что требования к 
категории «человеческий капитал» фор-
мируются субъектами хозяйствования ре-
ализующими промышленный тип произ-
водства.

Промышленный тип производства ха-
рактеризуется, на современном этапе, 
трансформацией трудовых функций и 
отношений в системе «работодатель – ра-
ботник». 

Именно совпадение комплексных ожи-
даний участников трудовых отношений 
определяет процессы формирования, ре-
ализации и воспроизводства человеческо-
го капитала организации.

В свою очередь, ожидания участников 
трудовых отношений, если взять шире – эко-
номической деятельности, формируются 
под воздействием различных факторов.

Поскольку человеческий капитал мо-
жет выступать объектом внимания поли-
тики организации, и далее по уровням 
управления: отраслевых союзов, неком-
мерческих организаций, органов управ-
ления, надзора и контроля, то в аграрной 
сфере экономики он будет определяться 
факторами управления реализующими-
ся на уровне производителей аграрной 
продукции, рис. 2.

 Следует отметить, что исследование 
факторов управления проводилось для 
СХО в виду того, что управление факто-
рами управления является важным меха-
низмом формирования и реализации 
корпоративной культуры. В этом аспекте 
К(Ф)Х трудно отнести к субъектам корпо-
ративной культуры. Сущность организаци-
онной формы предполагает тяготение к 
личности главы хозяйства, что при условии 
относительно небольших размеров про-
изводства, угнетающе действует на мно-
жество факторов. Понимание сущности 
их воздействия и его результатов в К(Ф)Х во 
многом зависит от личности.

Исследование факторов управления 
для СХО проводилось методом эксперт-
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ных оценок, где экспертами выступили 
руководители около 900 сельхозорганиза-
ций.

Динамику исследования обеспечило 
продолжение аналогичного исследова-
ния 2019 г., проведённого межрегиональ-
ной исследовательской группой акаде-
мика РАН А.Н. Сёмина.

Факторы управления были поделены на 
группы: жёсткие и мягкие.

Каждый фактор оценивался с позиций 
его значимости сегодня для функциони-
рования СХО. Общее среднее значение 

по выборочной совокупности определило 
оценку значимости фактора.

В ходе исследования было установле-
но, что значимость мягких факторов уси-
лилась, за рассматриваемый период, на 
0,02ед. При этом значимость жёстких фак-
торов сократилась на 0,04 ед. В таблицах 
2 и 3 представлены наиболее усилившие-
ся факторы, и расположены они по силе 
усиления.

Структура мягких факторов измени-
лась в сторону усиления значимости 5 
факторов, табл. 2.

Рисунок 2. Значение жестких и мягких факторов управления для 
сельскохозяйственных организаций России (1 – очень важно, а 5 – наименее важно)

*Источник: 2024: собственные исследования (экспертная оценка); 2019: [9, с. 117]
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Таблица 2
Наиболее значимые мягкие факторы управления СХО, влияющие на формирование 

современного человеческого капитала (2024 г.)
Фактор Характеристика значимости Инструменты воздействия

Стиль руко-
водства

Руководители всех звеньев управления успешны при 
реализации умерено жёсткого, понимающего, 
товарищеского стиля управления. Есть запрос на 
человечность, как ценность 

Повышение квалификации; 
корпоративные коммуни-
кационные мероприятия

Работа в 
команде

На практике работник попадает в микроколлектив, 
своеобразную производственную команду, в среде 
которой формируется социально-психологический 
климат и траектория профессионализма человека. 
Микроколлектив понимает себя частью команды – 
организации. От работы всех зависит результат

Проектное управление; 
психологическое тестиро-
вание

Поведение Поведение организации, её работников укладывает-
ся в общепринятую, согласованную, формально и 
неформально, модель 

Коллективный договор; кор-
поративная культура

Мотивация Повышение престижа работы, с одновременным 
формированием достатка на уровне города

Система премий; соци-
альная защита; коллектив-
ный договор; корпоратив-
ная культура

Неформаль-
ное обще-
ние

Изменения психологии трудового поколения, требу-
ющие большей инклюзивности в трудовых отноше-
ниях, предопределяют стремление к организации 
сферы общения работников - коллег без формаль-
ностей

Корпоративная культура; 
групповая коммуникация

*Источник: собственные исследования

Среди мягких факторов, хотя и несколь-
ко потерявший влияние, но остающийся 
главенствующим, является фактор квали-
фикации. Он имеет наиболее сильную 
значимость.

Квалификационный фактор интегри-
рует в себе концептуальное понимание 
человеческого капитала как совокупность 
знаний, умений, навыков.

Данные рисунка 2 показывают, что 
уровень значимости квалификации зна-

чительно снизился, за рассматриваемый 
период, что связано с институциональны-
ми шоками социально-трудовой сферы 
АПК и сельских территорий, связанных ко-
рона-кризисом, началом СВО, мобилиза-
цией и кадровым голодом квалифициро-
ванных специалистов.

Структура жёстких факторов изме-
нилась в сторону усиления значимости 3 
факторов, табл. 3.

Таблица 3
Наиболее значимые жёсткие факторы управления СХО, влияющие на формирование 

современного человеческого капитала (2024 г.)
Фактор Характеристика значимости Инструменты воздействия

Оперативное 
управление

Включённость всех работников в систему управления 
производством на уровне выполнения операции (тру-
довой функции), в том числе в связи с постоянным 
контролем 

Корпоративная культура 
(формирование лояльно-
сти)

Информа-
ционная 
система

Цифровая трансформация АПК, роботизация про-
изводства – структурные сдвиги аграрной сферы 
экономики и национальные цели развития. Инфор-
мационные, цифровые системы повышают произво-
дительность труда, меняют запрос на квалификацию 
работников

Собственные (националь-
но суверенные) цифро-
вые решения

Система 
контроля

Осуществление контроля процесса производства, 
его результатов и логическое соотношение физиче-
ских объёмов результатов с физическими объёмами 
полученными на промежуточных этапах

Корпоративная культура 
(открытое производство)

*Источник: собственные исследования
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В структуре жёстких факторов управле-
ния в 2019 году одним из наиболее сильных 
факторов был фактор планирования. На 
сегодняшний день фактор планирования 
передал лидерство информационным си-
стемам.

Концептуально под человеческим ка-
питалом понимают не только факторы 
образования (знания, умения, навыки), ор-
ганизационные факторы (лояльность, дис-
циплина, доверие), факторы управления, 
но и здоровье.

Рамки концепции человеческого капи-
тала как категории отражающей интегра-
цию здоровья и образования выделяют, в 
качестве его ключевых элементов, личност-
ный, интеллектуальный, жизненный и физи-
ческий потенциалы.

Если брать во внимание структурные 
сдвиги технологического характера в быту, 
в производстве, в управлении и др., то 
следует говорить о выделении в структуре 
категории «человеческий капитал» техно-

логического сектора. Это связано как с не-
обходимостью принятия цифровизации и 
роботизации, так и умения использования 
новых аппаратных комплексов производ-
ства и управления АПК.

Человеческий капитал традиционно 
связан с сельскими территориями, что 
оправдано пространственным аспектом 
размещения сельскохозяйственного про-
изводства, а также и демографическими, 
социальными, социально-психологически-
ми аспектами.

Обобщая всё вышесказанное челове-
ческий капитал представляется как обще-
ственно-экономическая система бинар-
ной организации формирования трудовых 
ресурсов, человеческого потенциала, ре-
ализации трудовых отношений и воспроиз-
водства трудовых ресурсов.

Уточнённое концептуальное понима-
ние категории «человеческий капитал» для 
аграрной сферы экономики представле-
но в виде схемы, рис. 3.

Рисунок 3. Концептуальное понимание категории «человеческий капитал» для 
аграрной сферы экономики

*Источник: собственные исследования, по данным [1; 2; 3; 5; 7; 9; 10; 11]
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Представленное на рисунке 3 концеп-
туальное понимание категории «чело-
веческий капитал» для аграрной сферы 
экономики позволяет актуализировать со-
временное содержание отношений воз-
никающих в сфере формирования и реа-
лизации человеческого капитала.

Заключение
В ходе исследования человеческого 

капитала аграрного сектора экономики 
были сделаны следующие выводы:

- человеческий капитал в АПК и сельских 
территориях – это способности (сформи-
рованные компетенции) человека реали-
зующиеся в труде;

- значимость тех или иных факторов 
управления сельскохозяйственным произ-
водством формирует различные требо-
вания к содержанию категории «человече-
ский капитал»;

- специальные функции и особый про-
цессуальный характер ряда участников 
экономико-организационных, производ-
ственных, трудовых отношений стали осно-
вой выделения инфраструктурного и техно-
логического человеческого капитала.

Представленные выше результаты ис-
следования позволили обосновать понима-
ние человеческого капитала как экономи-
ческой категории – фактора производства.

Полученные результаты исследования 
могут быть использованы для:

- совершенствования и развития страте-
гического управления сельскими террито-
риями и государственной аграрной поли-
тики;

- смены набора показателей оценки 
человеческого капитала сельских террито-
рий, АПК;

- разработки проектов решений в сфе-
ре обеспечения АПК кадрами.
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	 Аннотация.
В данной статье рассматриваются вопросы использования 
генеративного искусственного интеллекта в управлении, 
ожидается, что изменения будут далеко идущими и затронут 
практически все аспекты управления компаниями, включая 
принятие решений, производство, маркетинг, управление 
цепочками поставок, логистику, подбор персонала и многое 
другое. Представлены инновационные тренды применения 
генеративного искусственного интеллекта для повышения 
эффективности управления организациями и вызовы, связан-
ные с его использованием.

	 Ключевые слова. 
Цифровизация, цифровая трансформация, искусственный 
интеллект, генеративный искусственный интеллект.

	 Abstract. 
The article discusses the use of generative artificial intelligence 
in management; the changes are expected to be far-reaching 
and will affect almost all aspects of company management, in-
cluding decision making, production, marketing, supply chain 
management, logistics, personnel selection and much more. 
Innovative trends in the use of generative artificial intelligence 
to improve the management efficiency of organizations and the 
challenges associated with its use are presented.

	 Keywords. 
Digitalization, digital transformation, artificial intelligence, gen-
erative artificial intelligence.
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Введение
На фоне бурного развития цифровых 

технологий и формирования нового техно-
логического уклада становится актуальным 
обеспечение устойчивого развития отече-
ственной экономики и поиск источников 
повышения эффективности управления 
и поддержания экономического роста в 
турбулентной социально-экономической 
среде [5]. Не случайно цифровизация 
приобретает характер все более важной 
и существенной составляющей социаль-
но-экономического развития, именно поэ-
тому цифровая трансформация является 
одной из национальных целей и активно 
реализуется в нашей стране [3]. В России 
программы цифровой трансформации 
активно внедряются на региональном уров-
не, что положительно сказывается на соци-
альных и экономических достижениях реги-
онов [10]. Вопрос продвижения цифровой 
трансформации и обеспечения иннова-
ционного развития сегодня актуален как 
никогда, учитывая, что против нашей стра-
ны введены самые серьезные санкции, что 
требует изменения взглядов на управле-
ние, внедрения инновационных цифровых 
технологий и обеспечения более высокой 
цифровой зрелости для создания условий 
с новыми возможностями эффективного 
экономического развития регионов [1], при 
этом важно использовать позитивный опыт 
других стран [4]. Во многих крупнейших го-
родах мира используется концепция «ум-
ного» города, подразумевающая широ-
кое использование цифровых технологий в 
обеспечении комфортной городской сре-
ды. Сегодня Москва является крупнейшим 
центром развития информационных техно-
логий – уже более 90% жителей пользуются 
различными онлайн-сервисами [8]. Циф-
ровые технологии прогрессируют гораздо 
быстрее, чем их практическое применение 
в бизнесе и государственном управлении, 
а поскольку перед страной стоят амбици-
озные задачи ускоренного роста, важно 
понимать, как использовать весь спектр и 
потенциал новейших технологий, чтобы по-
высить эффективность управления. 

В настоящее время Правительством 
России разрабатывается национальный 
проект «Экономика данных», который 

предусматривает, в частности, форми-
рование к 2030 г. цифровых платформ во 
всех ключевых отраслях экономики и соци-
альной сферы, а также в сфере государ-
ственного управления [11]. Параллельность 
управления данными при воздействии на 
реальный мир через цифровую экосисте-
му, дифференциация и конкретизация 
обеспечивается интеграцией в цифровую 
экосистему региона решений «умных» го-
родов с максимальной степенью объектив-
ности управления на актуальных данных [7]. 
В будущем нас ждет расширенный анализ 
данных с использованием всех соответству-
ющих источников данных, доступ к которым 
осуществляется с помощью передовой 
аналитики, механизмов рекомендаций, 
оркестрации данных и искусственного ин-
теллекта, адаптивных практик и анализа 
метаданных [23]. 

Методы
На первом этапе исследования был 

проведен тщательный поиск и анализ науч-
но-технической литературы, включая статьи 
в рецензируемых журналах, материалы 
конференций, книги, доклады и публика-
ции, с использованием баз данных Scopus, 
Google Scholar и eLibrary, при этом поиск 
литературы был сосредоточен на послед-
них трех годах для обеспечения актуально-
сти собранной информации. Для дости-
жения поставленных целей исследования 
были использованы общенаучные методы, 
такие как сравнительный, структурный и си-
стемный анализы инновационных трендов 
и вызовов использования генеративного ис-
кусственного интеллекта в управлении.

Результаты исследования и их обсуж-
дение

Искусственный интеллект (ИИ) - одна 
из ключевых технологий, способствующих 
цифровой трансформации экономики, 
и она получила значительный импульс и 
общественное внимание после того, как 
30 ноября 2022 г. впервые был выпущен 
ChatGPT, приложение на основе генера-
тивного искусственного интеллекта (ГИИ), 
разработанное компанией Open AI, ко-
торое может быть доступно и опробовано 
каждым. Согласно анализу, опубликован-
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ному в газете Guardian, только за первые 
два месяца ChatGPT охватило 100 млн 
пользователей. 

ИИ решает важные общественные про-
блемы и превращается в огромную инду-
стрию. По мнению McKinsey [28], генератив-
ный ИИ способен увеличить мировой ВВП 
за год на $2,6-4,4 трлн, что равняется появ-
лению новой страны, равной по размерам 
и производительности Великобритании. В 
России утвержден в 2021 г. Федеральный 
проект «Искусственный интеллект» для ре-
ализации Национальной стратегии и 24,1 
млрд руб. бюджетное финансирование и 
5,1 млрд руб. внебюджетное финансиро-
вание [12].  К 2028 г. реальный эффект от 
использования ИИ в Российской Федера-
ции может быть установлен на уровне 4,2–
6,9 трлн рублей [9]. На финансирование 
генеративного искусственного интеллекта 
в России согласно отчету [9] 76% опрошен-
ных компаний тратят не более 1% годового 
бюджета на цифровизацию, 15% от 1 до 3%, 
6%  от 3 до 5%, 0% от 5 до 10% и 3% более 10% 
г. Недавний опрос McKinsey показал, что 
63% организаций считают ГИИ приорите-
том, однако 91% этих респондентов чувству-
ют себя неподготовленными к управлению 
рисками [27]. Актуальность данной статьи 
обусловлена именно этими факторами: 
необходимо выявить перспективные тренды 
и существующие ограничения для понима-
ния рисков, связанных с применением ГИИ 
в управлении.

Генеративный искусственный интеллект 
- это относительно новая область ИИ, ко-
торая привлекла значительное внимание 
общественности, особенно после выпу-
ска ChatGPT, который прост в использова-
нии и демонстрирует мощь систем GPT 
(генеративный предварительно обученный 
преобразователь) [16]. ГИИ — это катего-
рия систем искусственного интеллекта, 
которая способна генерировать новый 
текст, изображения, видео или программ-
ный код в ответ на инструкции, введенные 
соответствующим пользователем. Прило-
жения ГИИ, такие как чат-бот ChatGPT, ос-
нованы на больших языковых моделях (LLM), 
это сети глубокого обучения, обученные на 
огромных объемах текстовых данных для 
понимания синтаксиса и семантики че-

ловеческих языков в различных контекстах. 
Системы ГИИ применяют модели-транс-
формеры, которые представляют собой 
усовершенствованные LLM, использующие 
«механизм внимания», помогающие иден-
тифицировать наиболее информативные 
части текста путем восприятия ассоциа-
ций, значений и последовательностей слов.

По сравнению с традиционными LLM, 
трансформеры лучше и быстрее понима-
ют задачу, анализируя все слова в тексте 
одновременно (а не последовательно), 
динамически регулируя «внимание» (т. е. 
воспринимаемую релевантность слова) 
в процессе решения [31]. Объем обучаю-
щих данных и количество параметров, ко-
торые нейронная сеть пытается оптимизи-
ровать, являются важными факторами для 
производительности системы, например, с 
точки зрения понимания текста, генерации 
ответов на заданные вопросы, распознава-
ния изображений или генерации кода. На-
пример, GPT-3 обучается на 570 ГБ текста 
и может оптимизировать до 175 млрд па-
раметров для решения конкретной задачи 
[14]. Недавние прорывы в области ГИИ ста-
ли возможными благодаря достижениям 
в области компьютерного оборудования, 
особенно в области графических процес-
соров (GPU), обеспечивающих массовую 
параллельную обработку данных в моде-
лях машинного обучения.

Принципиальное значение имеет тер-
мин «генеративный». Поскольку генератор 
энергии должен иметь топливо для генера-
ции тока, ChatGPT «питается» документами, 
на которых он обучается. В процессе об-
учения под управлением операторов-лю-
дей, обеспечивающих ограничение содер-
жания и соблюдение желаемых шаблонов 
вывода, происходит параметризация ней-
ронной сети, что позволяет преобразовать 
«топливо» в реальный текст. В этом смысле 
ChatGPT, как и любой другой генеративный 
предварительно обученный преобразо-
ватель (или, короче, GPT), ничего не знает. 
Вместо этого он просто «выдает на-гора» 
(что-то среднее между словами «вы-
плюнуть» и «выработать») то, что было напи-
сано ранее. И делается это, несомненно, 
весьма эффектно и убедительно [20].

Отмечается, что выпуск ChatGPT и дру-
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гих систем генеративного искусственного 
интеллекта изменил правила игры для биз-
неса [17]. Ожидается, что изменения будут 
далеко идущими и затронут практически 
все аспекты бизнеса компаний, включая 
принятие решений, производство, мар-
кетинг, управление цепочками поставок, 
логистику, подбор персонала и многое 
другое [18]. Таким образом, потенциал и, 
возможно, даже необходимость внедре-
ния технологий искусственного интеллекта 
по большей части очевидны для компаний.

Самый большой прорыв в ChatGPT это 
продуктивность работы со знаниями. ГИИ 
может применяться для управления знани-
ями. Уже достаточно давно обещается, что 
ИИ улучшит доступ к знаниям в организаци-
ях за счет использования чат-ботов для авто-
матического анализа документов, изобра-
жений и предоставления пояснений [15]. 
Эта задача естественным образом входит 
в сферу применения ChatGPT, хотя упо-
рядочение информации об организации 
в доступном формате остается сложной 
задачей.

ChatGPT может помочь людям стать бо-
лее творческими и продуктивными, а также 
улучшить управление организационными 
знаниями. Например, указывается на спо-
собность ИИ предоставлять персонализи-
рованный и интерактивный опыт в отноше-
нии развития, поддержки, обратной связи и 
управления, тем самым повышая автоно-
мию, опыт и вовлеченность обучающихся 
[22].

ГИИ можно использовать для разработки 
новых продуктов, например, лекарств, про-
дуктов питания, одежды и т.д., создания сло-
ганов, изображений и видеороликов для 
рекламных кампаний, а также для работы 
над картинами, фотографиями и другими 
произведениями искусства, для написания 
текстов, например, статей, новостей, за-
писей в блогах и т.д.  Важно отметить, что 
генеративный ИИ не заменяет творческий 
потенциал человека. Это мощный инстру-
мент, который способен помочь людям ге-
нерировать новые идеи и решения, но он 
не обладает самостоятельным творческим 
потенциалом. Использование генератив-
ного ИИ в сочетании с творческими спо-
собностями человека позволяет создавать 

новые, инновационные решения, которые 
будут оказывать существенное влияние на 
эффективность управления.

Как отмечается в недавнем обзоре ис-
следований по применению ИИ в иннова-
циях [29], специалисты по управлению ин-
новациями до сих пор фокусировались на 
трех типах движущих сил внедрения ИИ в 
практику - экономических, технологических 
и социальных, и четырех типах ожидаемых 
результатов - экономических, конкурентных, 
организационных и собственно инноваци-
онных. В числе результатов инновационной 
деятельности разработка новых техноло-
гий и инновации продуктов, процессов и 
бизнес-моделей были признаны наиболее 
актуальными потенциальными сферами 
применения ИИ. Отмечается, что до сих 
пор не все формы ИИ были проанализиро-
ваны в исследованиях по управлению инно-
вациями [30] и генеративный ИИ в том чис-
ле пока изучен недостаточно, но он может 
помочь улучшить результаты человеческого 
интеллекта для создания инноваций [20].

Автоматизация выполнение обычных 
типовых процедур и рутинных операций 
это одна из основных тенденций внедре-
ния генеративного ИИ в управление. Ге-
неративный ИИ пригоден для построения 
автономных систем, способных выпол-
нять множество повторяющихся задач без 
участия человека. Таким образом, рабо-
чая нагрузка на сотрудников значительно 
уменьшается, производительность при 
этом повышается, а стоимость выполнения 
производственных заданий снижается. Бла-
годаря автоматизации рутинных процессов 
у кампании появляются условия, чтобы со-
средоточиться на стратегических инициа-
тивах, улучшается общий психологический 
настрой, что способствует росту показате-
лей труда и сохранению кадров. Что делает 
ChatGPT таким уникальным и популярным, 
так это то, что он дает им только один уни-
кальный ответ. Это также позволяет ChatGPT 
помогать организациям принимать более 
обоснованные решения, действительно 
доказывая, что на основе данных можно 
получить действенную информацию. Те-
кущее ограничение ChatGPT заключается 
в том, что он был обучен только до получе-
ния данных в 2021 году, поэтому получить 
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представление в реальном времени будет 
непросто, но это не мешает организациям 
использовать ChatGPT для получения дей-
ственной информации.

Примеры успешного применения ге-
неративного искусственного интеллекта в 
управлении включают в себя использование 
генеративных моделей для оптимизации 
производственных процессов, прогнози-
рования спроса на товары и услуги, авто-
матизации работы call-центров с исполь-
зованием голосовых ассистентов и многое 
другое. Компании, активно внедряющие 
генеративный ИИ в свою управленческую 
практику, отмечают увеличение эффек-
тивности бизнес-процессов, сокращение 
издержек и улучшение качества принима-
емых решений.

Если говорить о сфере банковского 
дела, финансов и страхования, то ChatGPT 
способен обеспечить повышение кор-
ректности аудиторских и консультацион-
ных услуг, позволяя менеджерам банков 
концентрироваться на решении наиболее 
ответственных и приоритетных задач. Его 
также можно использовать при анализе 
текстов юридических баз данных, что осо-
бенно полезно для финансовых учреж-
дений, которым приходится работать со 
сложными системами регулирования [25]. 
Освободившееся же у компаний время 
и ресурсы позволяют им уделять больше 
внимания креативным и стратегическим 
аспектам, включая проектирование, созда-
ние и продвижение новых продуктов и орга-
низацию маркетинговых мероприятий.  

 Важный тренд в управлении социаль-
но-экономическими системами это ис-
пользование цифровых двойников для авто-
матизации процессов и принятия решений 
в логике «из будущего» [2], где ГИИ может 
активно использоваться.      

 Генеративный ИИ может помочь в про-
гнозировании, поскольку он может делать 
более точные прогнозы, чем человек, за 
счет обработки больших объемов данных 
и использования сложных алгоритмов. При 
этом он может делать прогнозы намного 
быстрее, чем человек, может снизить за-
траты на прогнозирование и помочь орга-
низациям принимать более обоснованные 
решения. Так, например, ГИИ может ис-

пользоваться для прогнозирования спроса 
на розничные товары, что может помочь 
розничным торговцам оптимизировать свои 
запасы и избежать дефицита или избытка 
товаров, может использоваться для прогно-
зирования поведения клиентов, что может 
помочь компаниям улучшить свои мар-
кетинговые кампании и повысить уровень 
обслуживания клиентов. Важно отметить, 
что генеративный ИИ не является заменой 
человеческому опыту и знаниям, он являет-
ся мощным инструментом, который может 
помочь людям делать более точные прогно-
зы, но он не способен к самостоятельному 
принятию решений. Анализ генеративного 
ИИ в сочетании с экспертными знаниями и 
опытом человека позволит улучшить каче-
ство прогнозирования и принимать более 
точные управленческие решения.

Генеративный ИИ может помочь в пер-
сонализации управления и может приве-
сти к повышению эффективности работы 
сотрудников, клиентов и партнеров, повы-
сить вовлеченность сотрудников, клиентов 
и партнеров, улучшить лояльность сотруд-
ников, клиентов и партнеров, повысить 
удовлетворенность сотрудников, клиентов 
и партнеров и тем самым может снизить 
текучесть кадров. Так, например, ГИИ мо-
жет использоваться для создания персона-
лизированных планов обучения и развития 
для каждого сотрудника, создания персо-
нализированных маркетинговых кампаний, 
персонализированных рекомендаций по 
продуктам для каждого клиента, для созда-
ния персонализированных чат- ботов и для 
создания персонализированных предло-
жений и цен для каждого клиента. Развитие 
ГИИ открывает возможности для творчества, 
помогая взаимодействовать с партнерами 
и клиентами в оперативном, продуктивном 
и удобном для человека формате. Это 
может привести к появлению новых и ин-
новационных способов взаимодействия с 
клиентами, автоматизации рутинных задач 
и предоставлению ценной информации о 
поведении и предпочтениях клиентов [26]. 
Активно задействуют технологии генера-
тивного ИИ крупные компании, в том числе 
H&M, Airbnb, Capital One и Oracle, стре-
мясь сделать сервис более качественным, 
предлагая индивидуальные рекомендации, 
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оказывая поддержку при приеме гостей, 
обеспечивая персонализированные бан-
ковские услуги и разрабатывая практич-
ные решения для бизнеса. Bank of America 
использует интерактивный искусственный 
интеллект в своей службе поддержки кли-
ентов для автоматизации рутинных задач и 
обеспечения быстрого и результативного 
диалога с ними [13]. Такой подход привел 
не только к ограничению сроков обслужи-
вания, но и к большей защищенности кли-
ентов. В платформе Google Assistant раз-
работан диалоговый интуитивно доступный 
интерфейс для поиска информации и ре-
ализации различных функций, в частности 
анализа данных, на основе понимания и 
учета особенностей и предпочтений каж-
дого клиента [24]. Разнообразие направле-
ний и способов практического примене-
ния диалогового ИИ делает бизнес более 
удобным и комфортным, автоматизируя 
ежедневные рутинные операции, накапли-
вая базу полезных данных о клиентах и вводя 
новые разработки в соответствующих сфе-
рах.

С помощью генеративного ИИ можно 
повысить эффективность коммуникаций, 
более глубокий и оперативный анализ 
больших объемов данных, таких как отзывы 
клиентов, посты в социальных сетях и т. д., 
обеспечивается поиск наиболее важных, 
содержательных, ярких и привлекательных 
тем, смыслов, актуальных настроений и 
тенденций, совершенствуется процесс пе-
ревода и преобразования текста и речи, 
облегчается деловое сотрудничество с 
партнерами и заказчиками в любой точке 
мира, развивается интерактивное напол-
нение, например чат-боты, виртуальные 
помощники и т. д., что расширяет спектр 
услуг для клиентов и привлекательность для 
всех пользователей. В сочетании с комму-
никативными и эмпатическими способ-
ностями человека генеративный ИИ ста-
нет инструментом более рационального 
и персонализированного управления, что 
повысит продуктивность взаимодействия, 
вовлеченность и лояльность сотрудников, 
клиентов и партнеров.

ChatGPT в своем нынешнем виде не от-
вечает некоторым этическим принципам. 
Система опирается на неконтролируе-

мые и непроверенные данные, которые 
не всегда надежны, и не обеспечивает их 
достоверность, поэтому могут возникнуть 
определенные трудности с соблюдением 
следующих требований и принципов:

- конфиденциальность и контроль дан-
ных, включая, например, «право на забве-
ние»;

- прозрачность, включая необходимость 
быть понятным, доступным, поддающимся 
объяснению [15], что влияет на использова-
ние в управлении и на обеспечение соот-
ветствия нормативно-правовым требова-
ниям, в юридических вопросах (например, 
соблюдение прав на интеллектуальную 
собственность) или при взаимодействии с 
клиентами;

- подотчетность - какова ответственность 
организации за информацию, полученную 
сотрудниками из ChatGPT и использован-
ную ими в таких обстоятельствах? Как мож-
но избежать мошенничества или преступ-
ной деятельности? 

ГИИ вносит дополнительную сложность в 
управление организацией, расширяя воз-
можности использования ИИ за пределами 
хорошо подготовленных групп специали-
стов по работе с данными. Для доступа со 
стороны разработчиков используются языки 
программирования (например, Python) 
либо «облачные» сервисы (например, 
Amazon Web Services, Microsoft Azure, 
Google). А технологии, получившие назва-
ние «no-code» или «low-code», обеспечи-
вают прямое использование ИИ, как Excel 
и Access, даже такими «бизнес-технолога-
ми», которые не относятся к числу профес-
сиональных программистов. Поскольку 
ChatGPT так прост в использовании, такая 
тенденция еще более усиливается, что оз-
начает беспрецедентную проблему управ-
ления рисками ИИ в организациях. Из отно-
сительно небольшой команды знающих 
специалистов она превратилась в гораз-
до более многочисленную группу людей, 
не имеющих ни опыта работы с рисками, 
ни соответствующего уровня подготовки в 
сфере управлении [20].

 Список основных общих вызовов для ис-
пользования ГИИ в управлении, созданный 
на основе анализа указанных выше работ, 
представлен в табл.1.
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Таблица 1
Вызовы для использования ГИИ в управлении

Область Описание
Ограниченность данных Генеративные модели ИИ требуют больших объемов высокока-

чественных данных для обучения. Сбор и подготовка таких данных 
могут быть трудоемкими и дорогостоящими. Недостаток данных 
может привести к неточным или нереалистичным результатам.

Непрозрачность Генеративные системы искусственного интеллекта функциони-
руют как «черный ящик», как следствие, отсутствие прозрачности 
затрудняет понимание того, почему система выдает именно 
такие результаты [21], из-за чего возможны серьезные трудности 
с оценкой и расшифровкой полученного материала.

Стереотипы и предвзятость Генеративные модели ИИ могут отражать и усиливать суще-
ствующие в обществе стереотипы и предвзятое отношение, что 
может привести к дискриминации и несправедливости.

Необходимость в человече-
ском контроле

Генеративные модели ИИ не должны полностью заменять челове-
ческое суждение и принятие решений. Необходим  контроль над 
работой ИИ со стороны специалистов с возможностью коррек-
тировать его результаты при необходимости.

Этические вопросы ГИИ не имеет возможности понимать или учитывать этические и 
юридические вопросы, он не способен выносить суждения или 
решения, основанные на этических или правовых принципах 
[19].

Потребность в новых навы-
ках

Эффективное использование генеративного ИИ в управлении 
требует от сотрудников новых навыков, например, навыков рабо-
ты с данными, машинного обучения и этики ИИ.

Риск неправильного исполь-
зования

Существует риск неправильного использования и создания 
ложной или некорректной информации. Это включает в себя де-
зинформацию (непреднамеренное использование), например, 
когда результаты генеративного ИИ основаны на ошибочных, 
недостоверных, неточных или противоречащих действительности 
данных.

Предвзятость По-прежнему преобладает принцип „мусор в дом, мусор из 
дома“.  Результаты генеративного ИИ будут настолько хороши, 
насколько хороши обучающие данные, на которых было осно-
вано его обучение. Как и в случае с дезинформацией, простое 
использование существующих данных может привести к непред-
намеренной предвзятости, воспроизведению прошлых ошибок и 
человеческих предубеждений.

Юридические вопросы Существует несколько конкретных руководств по разработке 
систем ИИ и ни одного конкретно по использованию генератив-
ного ИИ. Тем не менее, автоматизированное принятие решений 
регулируется в некоторых юрисдикциях, и любое использова-
ние генеративного ИИ при принятии решений должно будет им 
соответствовать. Чтобы добиться высокой отдачи, генеративный 
ИИ необходимо обучать на очень больших объемах данных. Как 
правило, до сих пор использовались данные, «найденные» через 
Интернет. Неясно, нарушает ли авторские права промышлен-
ное использование в коммерческих целях генеративных систем, 
обученных таким образом; также неясно, кому принадлежат 
права интеллектуальной собственности на продукцию, произво-
димую генеративной системой ИИ. 

Влияние культуры и личных 
ценностей

Некоторым культурам, некоторым организациям и некоторым 
людям может быть легче принять использование генеративного 
ИИ, чем другим, что может привести к новой форме цифрового 
неравенства.

Необходимость в долго-
срочной поддержке 

Внедрение и использование генеративного ИИ в управлении — 
это долгосрочный процесс, требующий постоянной поддержки 
со стороны руководства, инвестиций в ресурсы и обучение 
сотрудников.

Источник: составлено авторами
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Поскольку использование генератив-
ных систем искусственного интеллекта, 
таких как ChatGPT, становится все более 
распространенным в различных отраслях, 
крайне важно, чтобы сотрудники и менед-
жеры будущего приобрели ряд навыков для 
эффективной и ответственной работы с 
этими системами. Это ставит под вопрос и 
образовательные установки университетов, 
и учебные программы бизнес-школ. Навы-
ки, необходимые для успешной работы в 
будущем на базе ИИ, отличаются разноо-
бразием и сложностью: это и критическое 
мышление, и цифровая компетентность, 
и креативные подходы к поиску решения 
проблем, и способность находить этиче-
ски обоснованные варианты реализации 
своих идей. Освоение методов управления 
данными, применение междисциплинар-
ных знаний и эффективная коммуникация 
с технической и иной аудиторией - ключе-
вые умения в эту новую эпоху. Овладение 
ими гарантирует, что люди будут хорошо 
подготовлены к работе в быстро развиваю-
щейся среде ИИ и смогут самостоятельно 
находить разумные и этичные решения при 
работе с этими мощными системами. 
Подготовка специалистов в университетах 
должна соответствовать современным вы-
зовам экономики санкций, становлению 
цифрового общества и интересам соци-
альной сферы, содействуя процветанию и 
укреплению мощи нашей страны [6].

По сравнению с классическими сред-
ствами, которые в большинстве случаев 
использовались для осмысления и усвое-
ния ранее накопленных человеком знаний, 
инструменты генеративного ИИ, такие как 
ChatGPT, способны сами вырабатывать то 
или иное новое знание. Помимо способно-
сти распознавать и воспроизводить челове-
ческую речь, ChatGPT умеет выполнять раз-
личные действия, подражая людям, и тем 
самым начинает занимать значимое ме-
сто в бизнесе и обществе. Насколько ГИИ 
превосходит человека в творческом мыш-
лении - вопрос эмпирический, но очевид-
но, что он может синтезировать отдельные 
данные, находить наиболее общие тенден-
ции и составлять впечатляющие описания. В 
отличие от прежних технических средств, в 
бизнесе и обществе существенно возрас-
тает роль генеративных инструментов ИИ, 

таких как ChatGPT, с их потенциалом при-
менения средств естественного языка.

Чтобы оптимально использовать преи-
мущества такого генеративного ИИ, как 
ChatGPT, следует учитывать различные 
ограничения этого инструмента, напри-
мер, отсутствие подлинного уникального 
характера и смысла и неопределенность, 
либо неоднозначность результатов. Еще од-
ним ограничением, как уже упоминалось, 
является то, что данная система была обу-
чена на базе данных до 2021 г., а это зна-
чит, что она не использует актуальную ин-
формацию. Во многих случаях с помощью 
ChatGPT было очень сложно найти убеди-
тельные ответы.

Заключение
Именно на национальном уровне орга-

нам власти предстоит принять законы,  по-
зволяющие сбалансировать потребности 
пользователей, оградив их от нецелевого и 
неправомерного применения ГИИ и одно-
временно обеспечить, чтобы компаниям, 
работающим в сфере развития новых тех-
нологий, не было отказано в привлечении 
инвестиций в эту революционную разра-
ботку.

Глобальная среда управления ИИ слож-
на, фрагментирована и быстро развивает-
ся, а появление генеративного ИИ порож-
дает новые и усугубляющиеся проблемы, 
поэтому чтобы эффективно использовать 
глобальные возможности генеративного 
искусственного интеллекта и устранить свя-
занные с ним риски, существует острая не-
обходимость в международном сотрудни-
честве и юрисдикционной совместимости 
[32]. 

Генеративный ИИ способен значительно 
улучшить управление в различных отрас-
лях и в масштабах страны, однако такие 
инструменты также создают ряд практиче-
ских, этических, моральных и политических 
проблем. Основная практическая слож-
ность для регулирующих органов заключа-
ется в том, что они не могут наказать нару-
шителей правовыми санкциями в случае 
преднамеренного злоупотребления таки-
ми инструментами, поэтому крайне важ-
но принять новые законы, регулирующие 
использование данных технологий.
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	 Аннотация.
В данной статье исследуется значимость цифровой культуры в кон-
тексте цифровой трансформации науки и образования. В условиях 
глобальной цифровизации цифровая культура становится ключе-
вым элементом, который формирует новые подходы к обучению, 
научным исследованиям и взаимодействию между участниками 
научно-образовательного процесса.
Особое внимание уделяется тому, как цифровая культура способ-
ствует развитию инновационных методов, улучшению доступности 
знаний и созданию гибких образовательных форматов. Анализиру-
ется изменение восприятия и использования цифровых технологий, 
а также вызовы, возникающие с внедрением культуры цифрового 
взаимодействия, включая вопросы цифровой компетенции, этики 
и безопасности.
Статья также рассматривает, как цифровая культура влияет на раз-
витие инноваций, доступность информации и формирование новых 
образовательных моделей. Среди обсуждаемых тем — основные 
этические дилеммы, возникающие в процессе цифровизации, такие 
как защита права на конфиденциальность, сохранение человече-
ской автономии, предотвращение дискриминации и неравенства, а 
также вопросы прозрачности алгоритмов.
Дополнительно акцентируется внимание на вопросах кибербезо-
пасности, которые могут привести к значительным экономическим 
и социальным рискам, подчеркивая необходимость комплексного 
подхода к данным проблемам.

	 Ключевые слова. 
Цифровая трансформация, этика, цифровая безопасность, кон-
фиденциальность данных, инновации, угрозы цифровой среды, 
социальные последствия, цифровая культура, образование, наука, 
цифровая компетенция, цифровая безопасность.

	 Abstract. 
This article explores the significance of digital culture in the context 
of the digital transformation of science and education. In the context 
of global digitalization, digital culture is becoming a key element that 
forms new approaches to learning, scientific research and interaction 
between participants in the scientific and educational process.
Particular attention is paid to how digital culture contributes to the 
development of innovative methods, improved accessibility of knowl-
edge and the creation of flexible educational formats. Analyzes chang-
es in the perception and use of digital technologies, as well as the chal-
lenges arising from the introduction of a culture of digital interaction, 
including issues of digital competence, ethics and security.
The article also examines how digital culture influences the develop-
ment of innovation, the availability of information and the formation 
of new educational models. Topics discussed include key ethical dilem-
mas arising in the process of digitalization, such as protecting the right 
to privacy, preserving human autonomy, preventing discrimination 
and inequality, and issues of algorithmic transparency.
Additionally, attention is focused on cybersecurity issues that can lead 
to significant economic and social risks, emphasizing the need for a 
comprehensive approach to these problems.

	 Keywords. 
DIgital transformation, ethics, digital security, data privacy, innovation, 
threats to the digital environment, social consequences, digital culture, 
education, science, digital competence, digital security.
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Введение
Цифровая трансформация в науке 

и образовании в последние десятилетия 
стала одним из ведущих направлений 
модернизации общественных институтов, 
обеспечивая адаптацию к изменениям 
информационной среды и требованиям 
современных рынков труда. С усилением 
процессов глобализации, распростране-
нием цифровых технологий и переходом 
к цифровой экономике возрастают тре-
бования к уровню цифровой компетент-
ности специалистов и гибкости образова-
тельных учреждений. Цифровая культура, 
которая становится неотъемлемой частью 
современного социума, играет ключевую 
роль в успешной интеграции цифровых 
технологий в научные и образовательные 
процессы. Она предполагает    не только 
техническую грамотность, но и новое вос-
приятие информации, высокую гибкость в 
освоении новых технологий, а также уме-
ние критически оценивать и использовать 
цифровые ресурсы для научных и образо-
вательных целей.

Можно предположить, что развитие 
цифровой культуры в науке и образовании 
способствует переходу к инновационным 
моделям взаимодействия между учеными, 
преподавателями, студентами и обще-
ством. В научной среде цифровая культура 
упрощает доступ к данным, улучшает ком-
муникацию между исследователями, уско-
ряет процесс обмена знаниями и стимули-
рует междисциплинарные исследования. В 
образовании она поддерживает создание 
индивидуальных образовательных траекто-
рий, формирование нового уровня учеб-
ного опыта, вовлеченность учащихся, разви-
тие цифровых и медиаграмотных навыков. 
С помощью цифровых инструментов и 
платформ студенты и преподаватели полу-
чают доступ к образовательным ресурсам 
независимо от времени и места, что соз-
дает условия для непрерывного обучения и 
повышения квалификации. Наблюдается 
тенденция рассмотрения цифровой куль-
туры в различных научно-образовательных 
контекстах. 

Основная часть
Эпоха глобальной цифровизации по-

рождает цифровую культуру как новый 

этап в эволюции общества. Это явление 
требует не просто модернизации систе-
мы профессионального образования, но и 
формирования готовности к эффективно-
му внедрению технологических инноваций 
[1; 2].

 Такая готовность подразумевает разви-
тие профессионально значимых качеств, 
которые позволят использовать возможно-
сти цифровой эпохи на полную катушку. 
Для начала, важно рассмотреть особенно-
сти, которые отличают цифровую культуру 
от традиционных форм культуры. В отличие 
от традиционных медиа, где аудитория вы-
ступает как потребитель, цифровая среда 
позволяет пользователям активно участво-
вать   в создании, модификации и рас-
пространении контента. Это формирует 
новые формы коллективного творчества и 
самовыражения, а значит цифровая культу-
ра предполагает активное взаимодействие 
пользователей с контентом и между собой, 
что безусловно подчеркивает такие аспек-
ты как, интерактивность и вовлеченность. 

Цифровые технологии убирают барье-
ры между странами, культурами и языка-
ми, что способствует глобальному распро-
странению культурных ценностей и трендов. 
Напрашивается вывод, что рассмотренные 
особенности цифровой культуры приводят 
к трансформации взаимодействия челове-
ка с информацией в целом и культурными 
продуктами, изменяя фундаментальные 
представления о времени, пространстве, 
идентичности и коллективной творческой 
деятельности [4;5].

Сегодня цифровая трансформация в 
науке и образовании приобретает стра-
тегическое значение, обусловленное стре-
мительным развитием технологий, которые 
изменяют способы получения и обработки 
информации, характер взаимодействия 
между участниками образовательных и на-
учных процессов, а также подходы к управ-
лению знаниями Цифровизация не только 
трансформирует традиционные формы 
обучения и научной деятельности, но также 
способствует развитию новых подходов к 
образованию, исследованиям и управле-
нию знаниями. Это делает цифровую куль-
туру одним из приоритетных направлений в 
данных сферах  Исследования показыва-
ют, что успешная цифровая трансформа-
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ция зависит от уровня цифровой культуры, 
включающего готовность и способность 
людей использовать цифровые инструмен-
ты, а также их понимание цифровых про-
цессов и изменений [3]. Это определяет, 
насколько продуктивно организация или 
общество адаптируются к вызовам цифро-
вой эпохи и как изменения могут способ-
ствовать повышению конкурентоспособно-
сти и устойчивому развитию. 

Сегодня мы становимся свидетелями 
глобальной трансформации, в которой 
цифровая культура занимает центральное 
место. Она не только формирует новое 
информационное пространство, но и соз-
дает условия для появления инновационных 
методов, которые радикально изменяют 
образовательный процесс, улучшая до-
ступность знаний и способствуя развитию 
гибких образовательных форматов. Циф-
ровая культура является фундаментом для 
создания новых методов обучения, опира-
ющихся на передовые технологии, такие 
как искусственный интеллект, виртуальная 
и дополненная реальность, адаптивные 
образовательные платформы. Эти техно-
логии создают условия для индивидуали-
зированного обучения, позволяя каждому 
учащемуся получать знания в удобном 
темпе и в подходящем формате. Напри-
мер, использование искусственного интел-
лекта для анализа данных о достижениях 
студентов позволяет преподавателям сво-
евременно выявлять пробелы в знаниях и 
разрабатывать персонализированные тра-
ектории обучения. Виртуальная реальность, 
в свою очередь, делает возможным погру-
жение в симулированные лаборатории и 
исторические реконструкции, что способ-
ствует лучшему пониманию и закреплению 
сложного материала. Одним из важней-
ших аспектов цифровой культуры является 
демократизация знаний. Благодаря циф-
ровым платформам и открытым образо-
вательным ресурсам доступ к знаниям 
становится менее зависимым от геогра-
фического положения, уровня доходов и 
других факторов. Сегодня каждый, кто име-
ет доступ к интернету, может изучать курсы 
лучших университетов мира, обучаться у 
ведущих экспертов и пользоваться передо-
выми исследованиями, опубликованными 
в свободном доступе. Это создает более 

равные условия и позволяет расширить кру-
гозор и профессиональные компетенции 
людей, независимо от их места прожива-
ния и социального статуса. Для преподава-
телей, ученых и студентов высокий уровень 
цифровой культуры облегчает интеграцию 
цифровых технологий, способствуя гибко-
сти и критичности в восприятии новых под-
ходов в образовании и научной работе. 
При этом цифровая культура предполага-
ет овладение современными навыками, 
такими как критическое мышление, креа-
тивность    и взаимодействие в цифровой 
среде.

Внедрение цифровых технологий в об-
разовательную среду породило новые под-
ходы к обучению, такие как онлайн-курсы, 
дистанционные платформы (например, 
Coursera, edX, Национальная платформа 
открытого образования) и открытые обра-
зовательные ресурсы. Эти форматы позво-
ляют студентам осваивать материал в гиб-
ком режиме, что увеличивает адаптивность 
образовательного процесса. Благодаря 
цифровым инструментам стало возмож-
ным выстраивать индивидуальные учебные 
траектории и поддерживать постоянное 
взаимодействие между преподавателями 
и студентами [6].

Интерактивные образовательные 
платформы, такие как Moodle, Google 
Classroom и Edmodo, развивающиеся в 
рамках цифровой культуры, способствуют 
повышению вовлеченности студентов. Они 
предоставляют преподавателям возмож-
ность включать мультимедийные ресурсы, 
что усиливает восприятие материала и де-
лает его более понятным. При этом важную 
роль в современной образовательной куль-
туре играют персонализированные подхо-
ды: с помощью систем управления обуче-
нием (LMS) и онлайн-баз данных студенты и 
исследователи могут формировать инди-
видуальные образовательные траектории. 
Это особенно актуально в рамках компе-
тентностного подхода, где цифровая куль-
тура создает условия для самосовершен-
ствования, целеполагания и самоконтроля 
Гибкие образовательные форматы, такие 
как смешанное обучение, модульные кур-
сы      и онлайн-платформы, стали возмож-
ны благодаря цифровой культуре и изме-
нили традиционные подходы к обучению. 
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Появление онлайн-курсов и дистанционных 
программ обучения позволяет студентам 
совмещать учебу с работой, самостоя-
тельно выбирать время и интенсивность 
занятий, а также адаптировать темп обуче-
ния к своим потребностям. Это особенно 
важно в условиях стремительного измене-
ния профессиональных требований, когда 
людям необходимо оперативно осваивать 
новые навыки и компетенции.

Благодаря гибким подходам и улучше-
нию доступности знаний, цифровая культу-
ра способствует развитию непрерывного 
образования, что становится ключевым ус-
ловием для успеха в цифровую эпоху. Се-
годня профессионалы вынуждены регуляр-
но обновлять свои знания, чтобы оставаться 
конкурентоспособными. Формирование 
устойчивой образовательной среды на ос-
нове цифровой культуры позволяет обеспе-
чить доступ к обучению на протяжении всей 
жизни, поддерживая как личное, так и про-
фессиональное развитие. Напрашивается 
вывод, что цифровая культура, стимулируя 
инновационные методы, расширяя доступ 
к знаниям и создавая гибкие форматы, 
трансформирует образовательную сфе-
ру, делая её более адаптивной и откры-
той к переменам. Этот процесс не только 
отвечает запросам современности, но и 
способствует формированию нового типа 
мышления и поведения, направленного на 
постоянное развитие и креативный подход 
к решению задач. 

Цифровая культура охватывает не толь-
ко владение техническими навыками, но 
и включает поведенческие и психологиче-
ские аспекты, такие как гибкость мышле-
ния, готовность к изменениям, открытость 
к новым технологиям и понимание кибер-
безопасности. Она проявляется на уровне 
как отдельных индивидов, так и организа-
ций, обеспечивая адаптацию сотрудников 
и руководителей к цифровым моделям ра-
боты, повышая осознание значимости дан-
ных и возможностей цифровых технологий 
[7]. Высокий уровень цифровой культуры 
способствует вовлеченности сотрудников 
в процесс изменений, снижая их сопро-
тивление новым технологиям и облегчая их 
интеграцию в повседневную деятельность 
организации. Однако трансформация 
может вызывать у сотрудников напряжение 

из-за необходимости адаптации к новым 
методам работы. Развитие цифровой куль-
туры помогает формировать позитивное 
отношение к изменениям и уменьшать 
стресс, связанный с цифровыми измене-
ниями. При обсуждении вопросов цифро-
вой трансформации нельзя игнорировать 
и этические аспекты. Современные техно-
логии, такие как интернет вещей (IoT), боль-
шие данные и искусственный интеллект, 
активно собирают и анализируют инфор-
мацию о многих аспектах жизни людей. 
Часто эта информация включает персо-
нальные данные, и её нецелевое исполь-
зование может нарушать права на част-
ную жизнь. Поэтому в процессе цифровой 
трансформации необходимо учитывать 
этические аспекты сбора и хранения дан-
ных, обеспечивая пользователей прозрач-
ными условиями использования их личной 
информации.

Среди обсуждаемых тем — основные 
этические дилеммы, возникающие в про-
цессе цифровизации, т.е. основные эти-
ческие дилеммы в цифровой культуре. В 
эпоху стремительного технологического 
прогресса цифровая культура охватывает 
все аспекты человеческой жизни, от про-
фессиональной деятельности до личных 
интересов и даже социальных связей. Этот 
процесс сопровождается появлением но-
вых этических вызовов и вопросов, которые 
требуют внимательного анализа.

Во-первых, одна из ключевых дилемм 
связана с вопросом приватности и обра-
ботки данных. В условиях, когда персональ-
ная информация собирается и обрабаты-
вается компаниями, возникает проблема 
нарушения права на частную жизнь. Боль-
шие данные, которые собирают крупные 
платформы, такие как Google, Facebook 
и другие, предоставляют пользователям 
удобство и персонализацию, но также соз-
дают угрозу злоупотреблений, утечки ин-
формации и даже манипуляций поведе-
нием пользователей.

Во-вторых, возникает вопрос идентично-
сти и репутации в цифровой среде. Поль-
зователи создают цифровые образы, часто 
не соответствующие их реальным лично-
стям. Это может вести к снижению дове-
рия между людьми, а также к искажению 
восприятия личности в обществе. В то же 
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время манипуляции, такие как поддельные 
аккаунты или использование искусствен-
ного интеллекта для создания дезинфор-
мации (так называемые дипфейки), могут 
серьезно навредить репутации человека и 
его профессиональной жизни.

Третья важная дилемма — это этические 
вопросы, связанные с искусственным ин-
теллектом. Использование ИИ позволяет 
улучшать качество жизни, но также вызыва-
ет опасения, связанные с автоматизацией 
труда, заменой человека в ряде профес-
сий и даже моральными аспектами, ка-
сающимися автономных систем. Могут ли 
алгоритмы принимать решения о судьбе 
человека, будь то судебная система, здра-
воохранение или финансовые операции? 
Это вопросы, которые пока не имеют од-
нозначных ответов, но требуют разработки 
этических стандартов.

И, наконец, одна из наиболее острых 
дилемм касается онлайн-влияния на обще-
ственное мнение и политическую культуру. 
Социальные сети и алгоритмы контентных 
платформ формируют «информацион-
ные пузыри», ограничивая доступ пользо-
вателей к альтернативным точкам зрения 
и усиливая поляризацию общества. Мани-
пуляции с информацией, использование 
бот-сетей для распространения пропа-
ганды и дезинформации — это пробле-
мы, которые могут иметь серьезные по-
следствия для демократии и социальной 
стабильности. Цифровая культура ставит 
перед обществом ряд этических вызовов, 
которые требуют скоординированных дей-
ствий как со стороны профессиональных 
сообществ, так и со стороны каждого из 
нас. Обсуждение этих вопросов на науч-
ных и общественных платформах может 
способствовать формированию новых 
стандартов и регламентов, которые помо-
гут обеспечить баланс между технологиче-
ским прогрессом и соблюдением этиче-
ских норм.

Для эффективного управления уровнем 
цифровой культуры и оценки ее влияния 
на цифровую трансформацию разраба-
тываются различные методики измерения. 
Они включают:

- оценку цифровых навыков сотрудни-
ков: с помощью тестирования и анкети-
рования можно выявить уровень владения 

основными цифровыми инструментами и 
понимание ключевых технологий;

- опросы и интервью для оценки отно-
шения к изменениям: этот метод позволя-
ет понять, насколько сотрудники готовы к 
цифровым изменениям и как восприни-
мают внедрение новых технологий;

- анализ корпоративной культуры и цен-
ностей: анализирует, насколько компания 
поддерживает инновационность и иници-
ативу, открыта ли к новым подходам и из-
менениям;

- оценку процессов обучения и разви-
тия. 

Наличие и регулярность цифрового 
обучения сотрудников является ключевым 
показателем уровня цифровой культуры. 
Таким образом, цифровая культура вы-
ступает   не просто как инструмент адап-
тации к технологиям, а как важная цен-
ность, от которой зависит способность 
организации достигать поставленных це-
лей в условиях цифровой экономики.

Цифровые технологии быстро транс-
формируют взаимодействие в научно-об-
разовательной среде, изменяя формы 
коммуникации, подходы к обучению, ме-
тоды проведения исследований и органи-
зацию совместных проектов. Эти измене-
ния являются системными и затрагивают 
все уровни взаимодействия — от индиви-
дуальных контактов  до сетевых партнерств 
между университетами, исследователь-
скими центрами      и промышленными 
организациями [8].

Элементы геймификации, виртуальной 
и дополненной реальности также актив-
но внедряются в образовательную среду. 
Виртуальные лаборатории и интерактив-
ные симуляции помогают студентам ос-
ваивать сложные научные концепции и те-
ории, стимулируя интерес и мотивацию к 
обучению. Это особенно важно для подго-
товки специалистов в таких областях, как 
медицина, инженерия и естественные на-
уки, где практическая визуализация игра-
ет важную роль. Поддерживая внедрение 
геймификационных методов, цифровая 
культура делает учебный процесс более 
увлекательным, а использование адаптив-
ных образовательных систем усиливает 
мотивацию студентов и позволяет приме-
нить индивидуальный подход.
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Кроме того, цифровые технологии инте-
грируют научное и образовательное про-
странства, что делает исследования до-
ступными для студентов и преподавателей. 
Современные ресурсы, такие как базы 
данных научных статей и открытые репози-
тории данных, позволяют включать актуаль-
ные данные и результаты исследований в 
учебный процесс. Это не только улучша-
ет качество образования, но и привлекает 
студентов к научной деятельности с ранних 
этапов обучения. Цифровые технологии от-
крывают двери             к последним достиже-
ниям науки, значительно упрощая доступ 
к актуальной информации. Это позволяет 
интегрировать новые знания и исследова-
ния в учебные программы, благодаря чему 
студенты и преподаватели могут исполь-
зовать самые современные разработки 
в процессе обучения, что делает образо-
вательный процесс более актуальным и 
инновационным. Научно-технический про-
гресс не может полностью заменить про-
цесс воспитания. Важно сохранить баланс 
между использованием технологий и раз-
витием социальных и эмоциональных на-
выков, которые формируются через личные 
взаимодействия и опыт [9].

Тем не менее, несмотря на значитель-
ные преимущества, участники научно-об-
разовательной среды сталкиваются с ря-
дом серьезных проблем. Одной из них 
является необходимость обеспечения ки-
бербезопасности, защиты интеллектуаль-
ной собственности и защиты данных. Кро-
ме того, актуальной проблемой остается 
цифровой разрыв — различия в доступе к 
технологиям между регионами и страна-
ми, что ограничивает возможности равного 
доступа к образовательным и научным ре-
сурсам.

При обсуждении вопросов цифровой 
трансформации нельзя игнорировать и эти-
ческие аспекты. Современные технологии, 
такие как интернет вещей (IoT), большие 
данные и искусственный интеллект, активно 
собирают и анализируют информацию о 
многих аспектах жизни людей. Часто эта 
информация включает персональные дан-
ные, и её нецелевое использование может 
нарушать права на частную жизнь. Поэ-
тому в процессе цифровой трансфор-
мации необходимо учитывать этические 

аспекты сбора и хранения данных, обеспе-
чивая пользователей прозрачными условия-
ми использования их личной информации. 
Широкое распространение искусствен-
ного интеллекта ставит вопросы об этике и 
ответственности за действия, основанные 
на автоматизированных решениях. В част-
ности, если алгоритм принимает реше-
ние, ведущее к негативным последстви-
ям (например, ошибочные медицинские 
рекомендации или дискриминация при 
найме), возникают сложности с опреде-
лением ответственности. Важно, чтобы при 
внедрении новых технологий учитывались 
принципы справедливости, непрерывного 
контроля и прозрачности, которые будут 
способствовать разработке и использова-
нию этичных решений. Искусственный ин-
теллект, несмотря на многочисленные пре-
имущества, также несет потенциальные 
угрозы безопасности. Это включает в себя 
возможность создания поддельных цифро-
вых идентификаций (например, с исполь-
зованием технологий дипфейка), а также 
возможность манипуляции и предвзятости 
в данных, что может повлиять на результа-
ты анализа. Существует необходимость в 
строгом регулировании и проверке алго-
ритмов, особенно в контексте критически 
важных задач, таких как медицина или фи-
нансовый сектор.

Автоматизация рабочих процессов улуч-
шает производительность, но также подни-
мает вопросы социальной ответственно-
сти компаний. Замена людей на машины 
может привести к массовой потере ра-
бочих мест, что требует адекватных мер 
по поддержке занятости и переобучению 
сотрудников. В рамках цифровой транс-
формации важно разрабатывать политику, 
направленную на смягчение негативных по-
следствий автоматизации, обеспечивая со-
циальное и экономическое благополучие.

Цифровая трансформация увеличивает 
количество подключенных устройств и си-
стем, что расширяет потенциальные уязви-
мости для кибератак. Атаки на цифровые 
системы способны привести к значитель-
ным финансовым потерям, компромета-
ции данных и даже подрыву безопасности 
на государственном уровне. Организаци-
ям следует обеспечить защиту информа-
ционной инфраструктуры, внедряя пере-
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довые методы кибербезопасности, такие 
как регулярное обновление программного 
обеспечения, шифрование данных и со-
здание систем управления доступом.

 С ростом объема данных, используе-
мых в различных отраслях, возрастают и ри-
ски утечек. Утечка данных может негативно 
повлиять на репутацию компании, привести 
к экономическим потерям и вызвать право-
вые последствия. Для защиты данных требу-
ется разработка эффективных стратегий 
кибербезопасности, включая мониторинг 
сетевой активности, двухфакторную аутен-
тификацию и регулярные аудиты безопас-
ности. Мы видим, что цифровая культура, 
зародившаяся в эпоху активного распро-
странения информационных технологий, 
стала важным компонентом современно-
го общества. Она охватывает не только ис-
пользование цифровых инструментов, но и 
подходы к коммуникации, обмен знания-
ми, интеграцию новых технологий. В сфере 
науки и образования цифровая культура 
играет ключевую роль, способствуя разви-
тию инновационных практик, поддержке 
устойчивого развития и адаптации к новым 
вызовам.

Заключение 
Цифровая трансформация, прони-

кающая в каждую сферу человеческой 
деятельности, ставит перед обществом 
множество серьезных вызовов, связанных 
с этикой и безопасностью в цифровом 
пространстве. Эти вопросы требуют тща-
тельного анализа   и разработки стратегий, 
направленных на минимизацию потенци-
альных рисков, возникающих при исполь-
зовании цифровых технологий. Этические 
аспекты, такие как защита личных данных, 
ответственность за автоматизированные 
решения и социальные последствия авто-
матизации, требуют интеграции принци-
пов справедливости, прозрачности и ответ-
ственности на всех этапах разработки и 
внедрения технологий.

Среди этих вопросов цифровая безо-
пасность становится особенно актуальной 
в свете растущих киберугроз и уязвимо-
стей. Необходимость защиты информа-
ции, предотвращения утечек данных и обе-
спечения безопасности систем побуждает 
организации внедрять современные мето-

ды и технологии киберзащиты. Успешная 
цифровая трансформация должна стро-
иться на глубоком понимании этических 
норм и принципов безопасности, что по-
зволит повысить не только эффективность и 
устойчивость систем, но и доверие со сто-
роны пользователей. Комплексный подход 
к решению этих проблем будет способ-
ствовать созданию безопасной и этичной 
цифровой среды, что, в свою очередь, обе-
спечит устойчивое развитие общества.

Цифровая культура как системное явле-
ние содействует эффективному исполь-
зованию ресурсов, снижению барьеров 
для доступа к знаниям и развитию гибкости 
и инновационности в научных и образова-
тельных учреждениях. Она трансформи-
рует   не только процесс преподавания, но 
и исследования, поддерживая устойчивое 
развитие  и повышая конкурентоспособ-
ность образовательных учреждений на гло-
бальном уровне. Безусловно, внедрение 
цифровых технологий в учебный процесс 
способствует развитию навыков эффек-
тивного поиска и обработки информации, 
а также освоению новых форм коммуни-
кации.

Цифровая культура меняет не только 
технические аспекты научной и образова-
тельной деятельности, но и создает новую 
парадигму мышления, основанную на от-
крытости, сотрудничестве и доступности. 
Влияние цифровой культуры на науку и 
образование становится колоссальным, 
способствуя созданию более интегриро-
ванной и эффективной образовательной 
среды.
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	 Аннотация.
В статье исследуется роль искусственного интеллекта (ИИ) как новой 
формы научного наставничества в эпоху цифровой культуры. Про-
никновение ИИ в научные исследования, образование и управление 
знаниями изменяет модели генерации знаний. Основное внимание 
уделено тому, как ИИ способствует персонализации и повышению 
эффективности научных изысканий, становясь неотъемлемым 
участником цифрового научного сообщества. 
Искусственный интеллект (ИИ), который все чаще выполняет роль 
«научного наставника», оказывает существенное влияние на разви-
тие науки, помогая исследователям анализировать большие объе-
мы данных, создавать и проверять гипотезы, формировать новые 
научные знания, а также участвовать в подготовке научных публи-
каций. Одновременно в статье рассматривается цифровая культура, 
которая становится неотъемлемой частью современного научного 
сообщества, преобразуя его структуры и процессы, открывая новые 
возможности для глобального обмена знаниями и внедрения пере-
довых решений. Также обсуждаются этические аспекты и вопросы 
доверия к алгоритмам в контексте их наставнической роли, подчер-
киваются как перспективы, так и возможные риски взаимодействия 
человека и ИИ в научной среде.  
Особое внимание уделяется тому, как цифровая культура способ-
ствует развитию инновационных методов, улучшению доступности 
знаний и созданию гибких образовательных форматов. Анализиру-
ется изменение восприятия и использования цифровых технологий, 
а также вызовы, возникающие с внедрением культуры цифрового 
взаимодействия, включая вопросы цифровой компетенции, этики 
и безопасности.
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компетенция, цифровая безопасность, искусственный интеллект 
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	 Abstract. 
This article explores the role of artificial intelligence (AI) as a new form 
of scientific mentoring in the era of digital culture. The penetration of 
AI into scientific research, education, and knowledge management is 
changing the models of knowledge generation. The main focus is on 
how AI contributes to the personalization and efficiency of scientific 
research, becoming an integral part of the digital scientific community.
Artificial intelligence (AI), which is increasingly playing the role of a 

“scientific mentor”, has a significant impact on the development of sci-
ence, helping researchers analyze large amounts of data, create and 
test hypotheses, generate new scientific knowledge, and participate 
in the preparation of scientific publications. At the same time, the arti-
cle examines digital culture, which is becoming an integral part of the 
modern scientific community, transforming its structures and process-
es, opening up new opportunities for global knowledge sharing and 
the implementation of advanced solutions. It also discusses ethical as-
pects and issues of trust in algorithms in the context of their mentoring 
role, highlighting both the prospects and possible risks of human-AI 
interaction in the scientific environment.
Particular attention is paid to how digital culture contributes to the 
development of innovative methods, improved accessibility of knowl-
edge and the creation of flexible educational formats. The changes in 
the perception and use of digital technologies are analyzed, as well 
as the challenges arising from the introduction of a culture of digital 
interaction, including issues of digital competence, ethics and security.
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Innovation, digital culture, education, science, digital competence, 
digital security, artificial intelligence, scientific community, scientific 
research, scientific knowledge.
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Введение
Современное научное и образователь-

ное пространство претерпевает значитель-
ные изменения благодаря внедрению тех-
нологий искусственного интеллекта (ИИ), 
который постепенно становится не только 
инструментом, но и участником образова-
тельного и научного процессов. ИИ активно 
используется для решения разнообразных 
задач, начиная от автоматизации анали-
за данных и заканчивая моделированием 
сложных систем. Однако одной из наибо-
лее революционных областей применения 
ИИ становится научное наставничество, в 
рамках которого ИИ выступает в качестве 
помощника, соратника и даже наставника 
для ученых, студентов и исследователей.

Традиционная модель научного настав-
ничества подразумевает передачу знаний                                 
и опыта от преподавателя или научного ру-
ководителя к ученику. Наставник делится не 
только профессиональными знаниями, но 
и методами критического мышления, цен-
ностями научной работы, развивает у обу-
чаемого навыки анализа и интерпретации 
данных. С приходом ИИ этот процесс при-
обретает новые формы: интеллектуальные 
системы способны персонализировать 
образовательные траектории, адаптиро-
ваться к уровню подготовки и интересам 
студента, помогать в формулировке и 
проверке гипотез, анализировать массивы 
данных и предлагать новые идеи для иссле-
дований. Благодаря своим возможностям 
ИИ может стать эффективным научным 
наставником, поддерживающим не только 
техническую, но и когнитивную сторону об-
разовательного процесса.

Актуальность темы обусловлена стре-
мительным развитием ИИ и его проникно-
вением в различные сферы деятельности, 
включая науку и образование. ИИ стано-
вится мощным инструментом, который 
изменяет традиционное представление 
о наставничестве, расширяя доступ к зна-
ниям и повышая эффективность научных 
исследований. Вместе с тем, использова-
ние ИИ как научного наставника ставит ряд 
вопросов, связанных с этикой, качеством 
обучения, сохранением критического 
мышления и равномерностью доступа к 
передовым образовательным технологиям. 
Изучение роли ИИ как научного наставника 

представляет собой важную и перспектив-
ную область исследования, которая имеет 
потенциал значительно изменить образо-
вательные и исследовательские практики, 
повысив их доступность и результативность.

             
Основная часть
В контексте науки, цифровая культура 

меняет традиционные подходы к знаниям, 
открывая доступ к большему количеству 
информации и ускоряя процесс научного 
поиска [3]. Одной из значимых инноваций 
в этой сфере является искусственный ин-
теллект, который интегрируется в образова-
тельный процесс и становится инструмен-
том повышения эффективности обучения 
и исследовательской деятельности. Циф-
ровая культура представляет собой сово-
купность практик и ценностей, связанных с 
использованием цифровых технологий для 
работы с информацией, коммуникацией 
и исследовательской деятельностью.

Что же собой представляет искусствен-
ный интеллект как инструмент научного 
наставничества? Конечно, ИИ представ-
ляет собой комплекс методов и алгорит-
мов, позволяющих решать сложные зада-
чи обработки данных, прогнозирования и 
генерации знаний, а значит и в   роли на-
учного наставника ИИ может выполнять 
разные функции. Одна из самых важных 
функций, это персонализация обучения. 
ИИ способен учитывать индивидуальные 
предпочтения и уровень знаний обучаемо-
го, предлагая адаптивные образовательные 
материалы и программы. Технологии ИИ, 
анализирующие большие массивы дан-
ных, способны автоматически подбирать 
курсы, упражнения и задачи, соответству-
ющие уровню подготовки и конкретным 
интересам студента. Это позволяет пер-
сонализировать траектории обучения и 
подбирать более подходящие задачи для 
научного роста. Например, системы ма-
шинного обучения могут предлагать отдель-
ные модули, литературу и даже конкретные 
задачи, основываясь на том, как студент 
усваивает материал. Однако гораздо ин-
тереснее исследовать ИИ, который может 
выполнять функцию "цифрового ассистен-
та," обеспечить сопровождение в исследо-
вательской деятельности, написании науч-
ных текстов и проверке гипотез. Благодаря 
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цифровым инструментам стало возмож-
ным выстраивать индивидуальные учебные 
траектории и поддерживать постоянное 
взаимодействие между преподавателями 
и студентами [1; 2].

Примером этому служат системы ма-
шинного обучения, такие как GPT и BERT, 
которые уже сейчас помогают ученым ге-
нерировать идеи и даже писать научные 
статьи. Примером такого использования яв-
ляется применение ИИ в биологии, физике 
и медицине, где большие объемы данных 
требуют сложной аналитики. В этих усло-
виях ИИ поддерживает наставника, помо-
гая быстрее анализировать данные, повы-
шая точность научных выводов и сокращая 
время, необходимое для достижения ре-
зультата. Этот подход позволяет разгрузить 
исследователя от рутинных задач, сосредо-
точившись на стратегически важных аспек-
тах научной работы.

В традиционной модели наставничества 
роль преподавателя или научного руко-
водителя заключается в передаче знаний, 
вдохновении и корректировке исследова-
тельского пути студента. С помощью ИИ 
многие рутинные задачи, такие как провер-
ка данных, корректура текстов и даже авто-
матическая генерация гипотез, могут быть 
частично или полностью автоматизирова-
ны. Это дает наставникам возможность со-
средоточиться на более важных аспектах 
наставничества — вдохновении, развитии 
критического мышления и выявлении инди-
видуальных способностей студентов. Авто-
матизация снижает вероятность ошибок в 
расчетах и позволяет сосредоточиться на 
более важных аспектах исследования, что 
повышает общую эффективность науч-
ного обучения. Однако ИИ, как наставник, 
меняет эту модель, создавая новый фор-
мат взаимодействия "человек-ИИ." Вместо 
классического преподаватель и студент 
формируется сообщество, где ИИ помо-
гает решать задачи, а человек выступает 
скорее, как управляющий и аналитик.

 Формирование нового типа взаимодей-
ствия "человек — ИИ", это фактически пере-
ход к гибридной модели, где ИИ выступает 
своеобразным третьим участником обра-
зовательного процесса. Это изменение 
требует адаптации студентов, аспирантов 
и наставников, которые должны понимать и 

использовать ИИ как инструмент, а не как 
замену. Студенты становятся активными 
пользователями ИИ, а наставник — моде-
ратором этого взаимодействия, что требует 
новых компетенций, таких как навыки рабо-
ты с технологиями и понимание ограниче-
ний ИИ [9].

Несмотря на многочисленные преиму-
щества, существует риск, что полагание 
на ИИ может снизить уровень критическо-
го мышления у студентов. ИИ предостав-
ляет готовые данные и решения, однако 
способность критически анализировать 
результаты и формулировать собственные 
выводы остается одной из важнейших за-
дач наставника. Научный наставник должен 
направлять обучаемого и побуждать его к 
самостоятельному анализу, а не полагать-
ся исключительно на решения ИИ. Таким 
образом, роль наставника как воспитателя 
критического мышления становится еще 
более значимой в условиях цифровой эры. 
Сегодня одна из самых острых тем в сфе-
ре научных исследований с использовани-
ем новых технологий — риск, который несет 
искусственный интеллект (ИИ) для крити-
ческого мышления. Внедрение ИИ в науку 
создало прецедент для ускорения анали-
тических процессов, автоматизации рутин-
ных задач и повышения эффективности. 
Однако, несмотря на очевидные преиму-
щества, ИИ в научной деятельности может 
вызывать снижение уровня критического 
мышления и аналитических способностей 
исследователей, что порождает серьезные 
проблемы для науки.

Критическое мышление — это осново-
полагающий компонент научного иссле-
дования. Оно включает в себя способность 
к объективной оценке информации, са-
мостоятельному анализу, способности к 
сомнению и проверке гипотез, а также к 
тщательному продумыванию выводов. Все 
эти элементы формируют личность иссле-
дователя и способствуют научным откры-
тиям, движущим прогресс вперед. Тем не 
менее, использование ИИ в исследова-
тельских процессах, несмотря на все свои 
преимущества, может оказать негативное 
воздействие на критическое мышление. 
Поясню, как это происходит. ИИ предлага-
ет исследователям возможность автомати-
зировать обработку и анализ данных, что, 
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безусловно, экономит время. Однако при 
этом важно помнить, что, если значитель-
ные части исследовательского процесса 
выполняет ИИ, ученые начинают меньше 
вовлекаться в анализ и рефлексию. Когда 
вместо анализа ученые лишь получают ре-
зультаты, они могут перестать задавать во-
просы: почему результаты таковы, как фор-
мируются гипотезы и насколько верны те 
или иные предположения. Это ведет к осла-
блению аналитических навыков и способ-
ности самостоятельно интерпретировать 
данные.

В результате, исследователь риску-
ет стать потребителем готовых выводов, 
не имея достаточного опыта в проработ-
ке данных самостоятельно. Это не только 
уменьшает мотивацию к критическому 
переосмыслению информации, но и ос-
лабляет способность ученого выявлять воз-
можные ошибки или искажения [4 ;5].

ИИ становится своего рода авторите-
том, предоставляющим "правильные" от-
веты и готовые решения. Однако доверие 
к результатам, выданным ИИ, может тоже 
привести к снижению критического под-
хода к ним. Исследователи, полагаясь на 
вычисления и прогнозы ИИ, могут упускать 
важные моменты или альтернативные 
взгляды, поддаваясь убеждению, что "ИИ не 
ошибается". Надо принимать во внимание, 
что ИИ работает на основе алгоритмов, ко-
торые могут быть подвержены ошибкам, 
неполным данным или определенным 
предвзятостям, заложенным разработчи-
ками. Научный работник, ослабив критиче-
ский подход, рискует доверять результатам 
ИИ даже в тех случаях, когда они требуют 
проверки. Со временем эта привычка при-
водит к потере автономности мышления, 
способности сомневаться и проверять ги-
потезы. Происходит снижение мотивации 
к исследованию альтернатив и глубокому 
изучению проблемы

Когда ИИ предоставляет готовые данные, 
гипотезы и даже предложения по выводам,                
у исследователя снижается потребность 
изучать альтернативные пути анализа и по-
гружаться в более глубокое исследование 
проблемы. Вместо того, чтобы разрабаты-
вать несколько гипотез, тщательно их про-
верять, исследователь может ограничиться 
результатами, которые предоставил ИИ, не 

задаваясь вопросом, есть ли другие воз-
можные объяснения или, возможно, более 
точные подходы к исследованию.

Такой подход может особенно пагубно 
сказаться на молодых исследователях, ко-
торые еще не успели выработать устойчи-
вые навыки анализа и критического мышле-
ния. Зависимость от ИИ, предоставляющего 
готовые решения, формирует поверхност-
ное восприятие информации и снижает 
интерес к самостоятельному поиску отве-
тов. Зависимость делегировать анализ ИИ 
может со временем лишить исследовате-
ля такого опыта, что ведет к потере навыков 
интерпретации и формирования аргумен-
тированных выводов.

Что можно сделать, чтобы сохранить 
критическое мышление?

Несмотря на вышеперечисленные ри-
ски, важно подчеркнуть, что ИИ сам по 
себе не является "врагом" критического 
мышления. Вопрос заключается в том, как 
правильно его использовать. Чтобы предот-
вратить снижение критического мышления, 
предположим, какие можно, предпринять 
шаги, возможно:

- научные наставники должны обучать 
молодых ученых не просто использовать 
ИИ, а понимать его ограничения, уметь 
анализировать полученные данные и про-
верять результаты. Понимание процессов, 
которые лежат в основе работы ИИ, по-
могает лучше воспринимать его выводы и 
использовать его как инструмент, а не как 
абсолютный источник знаний;

- наставники должны поощрять само-
стоятельный анализ и интерпретацию дан-
ных, не упрощая исследование только к 
применению алгоритмов. Даже при рабо-
те с большими данными важно, чтобы ис-
следователь самостоятельно оценивал ре-
зультаты, задавал дополнительные вопросы 
и рассматривал возможные альтернативы;

- необходимо развивать у исследова-
телей привычку разрабатывать и рассма-
тривать альтернативные гипотезы, задавать 
вопросы "что, если" и проверять результаты 
ИИ с помощью различных методик. Это по-
зволяет развивать критическое мышление и 
рассматривать проблему шире.

- независимо от доступности ИИ, иссле-
дователи должны быть обучены навыкам 
работы с данными, включая статистику, 
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методы анализа и интерпретации. Это по-
зволяет глубже понимать процесс иссле-
дования и сохранять способность выявлять 
ошибки и неточности, которые ИИ может 
не заметить [6;7].

Таким образом, ИИ, предлагая огром-
ные возможности для ускорения научного 
исследования, одновременно может вы-
зывать снижение критического мышления 
у исследователей, если используется не-
осознанно. Чтобы этого избежать, важно 
развивать у ученых навыки работы с ИИ как 
с инструментом, критически подходить к 
его выводам и сохранять привычку к само-
стоятельному анализу. Только так мы смо-
жем создать гармоничное взаимодействие 
между ИИ и критическим мышлением, что 
будет способствовать прогрессу науки и 
сохранению ее фундаментальных основ.

Как избежать зависимости от ИИ? По-
зволим предложить для решения этой про-
блемы интегрировать ИИ в наставничество 
таким образом, чтобы он оставался ин-
струментом, а не заменой наставнику. 
Научные руководители должны продолжать 
активно участвовать в работе ИИ-систем, 
следить за их результатами и обеспечивать 
критическое восприятие данных у учеников. 
Поддержка в виде ИИ должна стимулиро-
вать студентов к развитию, а не подменять 
их самостоятельные усилий. 

ИИ — это мощный инструмент, кото-
рый может и должен быть использован в 
научном наставничестве. Однако его роль 
следует рассматривать с осторожностью, 
чтобы избежать потери уникальности чело-
веческого взаимодействия, которая состав-
ляет суть наставничества. Однозначно, ИИ 
может изменить научное наставничество, 
но его роль должна быть вспомогатель-
ной. Только в сочетании с традиционными 
ценностями научного наставничества ИИ 
поможет формировать будущее науки, 
сохраняя не только технические, но и чело-
веческие аспекты этого процесса [8;10]. 

Наряду с положительными факторами 
с одной стороны, с другой, много рисков 
влечет за собой использование ИИ в на-
учном наставничестве. Применение ИИ в 
науке поднимает вопросы об этике и от-
ветственности, включая вопросы конфиден-
циальности данных и возможного влияния 
на независимость научного поиска. На-

ставники и студенты должны учитывать эти 
аспекты и понимать ограничения, которые 
могут возникнуть при использовании ИИ 
в исследовательском процессе. В то же 
время, технологии ИИ не всегда доступны 
каждому университету или исследователь-
скому центру, особенно в развивающихся 
странах, что приводит к неравномерности 
в образовательных и научных возможностях. 
Это может создать разрыв в уровне подго-
товки студентов и научной работы, завися-
щий от уровня доступности современных 
технологий. При активном использовании 
ИИ у студентов может сформироваться 
зависимость от технологий, что приводит к 
снижению их самостоятельности. Препо-
даватели и научные руководители должны 
помнить об этом и сохранять баланс меж-
ду использованием ИИ и развитием у сту-
дентов навыков самостоятельного анализа.

Сегодня перед нами встает вопрос, ко-
торый становится все более актуальным — 
это зависимость от искусственного интел-
лекта в научном наставничестве. С одной 
стороны, ИИ предлагает инновационные 
возможности для анализа данных, автома-
тизации рутинных процессов, поддержки 
обучения и проведения исследований. С 
другой стороны, он создает риск зависи-
мости, которая может изменить и даже по-
дорвать саму суть наставничества [8].

Заключение
 Искусственный интеллект, играя роль 

научного наставника, имеет уникальные 
перспективы для трансформации научно-
го образования и исследований. Его спо-
собность анализировать и обрабатывать 
большие объемы данных, а также обеспе-
чивать персонализированные рекомен-
дации открывает новые возможности для 
повышения качества научной подготовки и 
ускорения научных открытий. Взаимодей-
ствие с ИИ-наставниками позволяет студен-
там и молодым исследователям развивать 
аналитические                                                         и 
исследовательские навыки, делая обуче-
ние более интерактивным и доступным.

Однако для полноценного использова-
ния потенциала ИИ в научной наставниче-
ской деятельности необходимо решить ряд 
вопросов, связанных с этикой, ответствен-
ностью и интеграцией ИИ в образователь-
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ные процессы. Важно выработать подходы, 
которые позволят сохранить ценность чело-
веческого участия, акцентировать внима-
ние на культурных и моральных аспектах 
наставничества и стимулировать критиче-
ское мышление.

В заключение следует подчеркнуть, что 
ИИ не заменяет, а дополняет традицион-
ные методы наставничества, предлагая 
инновационные способы взаимодействия 
и совместного обучения. Потенциал ИИ 
как научного наставника позволяет пере-
осмыслить образовательные и исследо-
вательские модели, создавая условия для 
формирования нового поколения ученых, 
способных решать сложные задачи совре-
менности.

В сфере научного наставничества с ис-
пользованием искусственного интеллекта 
пока что не так много опубликованных ра-
бот, но некоторые исследования по смеж-
ным темам могут оказаться полезными. 
Роль ИИ как научного наставника имеет 
огромный потенциал для дальнейшего ро-
ста. Будущие модели могут быть разрабо-
таны таким образом, чтобы не только пред-
лагать материалы и проверять гипотезы, но 
и активно поддерживать эмоциональную 
сторону взаимодействия, подталкивая к 
исследовательскому интересу и развитию 
уверенности в своих силах. Возможно со-
здание более сложных гибридных систем, 
где наставники и ИИ будут работать в танде-
ме, формируя единую методику, основан-
ную на сильных сторонах обоих участников. 
В результате студенты получат возможность 
учиться не только быстрее, но и более осоз-
нанно.

Влияние искусственного интеллекта на 
модель научного наставничества много-
гранно и вызывает как позитивные, так и не-
гативные эффекты [11]. С одной стороны, 
ИИ позволяет повысить доступность и эф-
фективность научного наставничества, что 
особенно важно                           в условиях 
динамичного развития технологий и расту-
щего объема знаний. С другой стороны, 
преподаватели и научные руководители 
должны помнить о рисках, связанных с чрез-
мерной зависимостью от ИИ, и сохранять 
баланс, развивая у учеников критическое 
мышление и самостоятельность.
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	 Аннотация.
Клиентоориентированный подход в современном бизнесе 
становится все более важным в условиях растущей конку-
ренции и требовательности покупателей. Компании, ориен-
тированные на потребности своих клиентов, могут расширять 
свою клиентскую базу, укреплять свой бренд и увеличивать 
уровень удовлетворенности аудитории. Для успешной ре-
ализации этого подхода необходимо не только понимание 
потребностей клиентов, но и их интеграция во все сферы 
деятельности компании. Нейросети, как инновационный 
инструмент, могут значительно повысить клиентоориенти-
рованность бизнеса, автоматизировать анализ данных, улуч-
шить персонализацию обслуживания, оптимизировать вза-
имодействие с клиентами и предсказывать их потребности 
с высокой точностью. Компании, активно учитывающие по-
требности клиентов, адаптирующиеся к изменениям рынка 
и использующие инновационные технологии, включая нейро-
сети, имеют большие шансы на успех и развитие. Клиентоо-
риентированный бизнес не просто стратегия, это философия, 
способствующая сохранению конкурентных преимуществ и 
процветанию в современных условиях.

	 Ключевые слова. 
Маркетинг, нейросети, искусственный интеллект, реклам-
ные стратегии, рекламные кампании, оптимизация, анализ 
данных.

	 Abstract. 
A customer-oriented approach is becoming increasingly impor-
tant in modern business in the face of increasing competition 
and demanding customers. Focusing on the needs of your cus-
tomers can help you expand your customer base, strengthen 
your brand, and increase customer satisfaction. To successfully 
implement this approach, you need to not only understand the 
needs of customers but also integrate them into every aspect of 
your company's operations. Neural networks can be an innova-
tive tool that significantly increases customer orientation, auto-
mates data analysis, improves service personalization, optimizes 
customer interactions, and accurately predicts customer needs. 
Companies that take customer needs seriously, adapt to market 
changes, and use innovative technologies like neural networks 
have a better chance of success and growth. Customer-oriented 
business is not just a strategy; it is a philosophy that promotes 
the preservation of competitive advantages and prosperity in 
modern conditions. 

	 Keywords. 
Marketing, neural networks, artificial intelligence, advertising 
strategies, advertising campaigns, optimization, data analysis.

Введение 
В современном мире маркетинг пре-

терпевает значительные изменения благо-
даря развитию технологий искусственного 
интеллекта и нейросетей. Эти инноваци-
онные инструменты открывают новые го-
ризонты для маркетологов, позволяя им 
оптимизировать процессы, повышать эф-
фективность и персонализировать взаи-
модействие с клиентами.

Нейронные сети — это технология ма-
шинного обучения, которая позволяет 
компьютеру имитировать работу челове-
ческого мозга и анализировать большие 
объемы данных. В маркетинге они стали 
все более популярными благодаря своей 
способности к анализу данных, выявлению 
закономерностей и прогнозированию по-
ведения потребителей [5].

Использование нейронных сетей в сфе-
ре маркетинга обладает значительными 
преимуществами. Эти мощные инстру-
менты способны обрабатывать огромные 
объемы данных и самостоятельно извле-
кать из них закономерности, что делает 

их весьма эффективными для анализа 
поведения потребителей. Нейросети спо-
собны предсказывать тенденции продаж, 
определять оптимальные маркетинговые 
стратегии и выявлять, какие продукты или 
услуги будут наиболее востребованы на 
рынке. В итоге использование нейронных 
сетей может значительно улучшить ре-
кламные кампании, повысить конверсию 
и общую эффективность маркетинговых 
усилий.

Предлагаемая методология исследо-
вания включает перечень традиционных 
общенаучных методов сравнительного 
и структурного анализа, где в качестве 
предмета изучения является опыт приме-
нения нейросетей российскими и зару-
бежными компаниями в разных отраслях 
и продуктовых категориях.

Клиентоориентированный подход в со-
временном бизнесе становится все более 
важным, поскольку конкуренция на рынке 
постоянно растет, а покупатели становят-
ся все более требовательными. Компа-
нии, основывающие свою стратегию на 
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потребностях клиентов, могут наращивать 
свою клиентскую базу, укреплять бренд и 
повышать уровень удовлетворенности сво-
ей аудитории.

Однако для успешной реализации кли-
ентоориентированного бизнеса необхо-
димо не только понимание потребностей 
клиентов, но и их активное внедрение во 
все сферы деятельности компании. Необ-
ходимо строить отношения с клиентами на 
основе доверия, прозрачности и сотрудни-
чества [10].

Нейросети, как одно из инновационных 
средств, могут стать мощным инструмен-
том в повышении клиентоориентированно-
сти бизнеса. Их использование позволяет 
автоматизировать процессы анализа дан-
ных, улучшить персонализацию обслужи-
вания, оптимизировать взаимодействие с 
клиентами и предсказывать их потребно-
сти с высокой точностью [4].

Компании, демонстрирующие рыноч-
ную гибкость в настройке маркетинговых 
программ, адаптируют не только сам 
продукт под потребности аудитории, но и 
настраивают весь комплекс маркетинга. 
Такие бренды используют передовые тех-
нологии, включая искусственный интеллект 
и нейросети [1]. Такие компании имеют вы-
сокие шансы на успех и процветание в со-
временных условиях конкурентного рынка.

Основная часть
Клиентоориентированный бизнес 

представляет собой не просто стратегию, 
а целую философию, которая позволяет 
компаниям сохранять свои конкурентные 
преимущества и эффективно развивать-
ся в динамично изменяющихся условиях. 
Важно понимать, что успешное удовлетво-
рение потребностей клиентов требует не 
только внедрения новых технологий, но и 
глубокой аналитики рынка, изучения пред-
почтений целевой аудитории и постоянно-
го улучшения взаимодействия с клиента-
ми. Это создает основу для долгосрочных 
отношений, которые в свою очередь спо-
собствуют устойчивому росту и повыше-
нию репутации компании.

Клиентоориентированный бизнес — это 
модель деятельности, в основе которой 
лежит фокус на потребностях и ожида-

ниях клиентов. Главная цель таких компа-
ний — удовлетворение запросов клиентов 
и создание долгосрочных отношений с 
ними. Для успешного функционирования 
клиентоориентированного бизнеса необ-
ходимо постоянное стремление к улучше-
нию качества услуг и товаров, адаптация к 
изменениям в потребностях рынка и актив-
ная обратная связь с клиентами.

Использование нейросетей в бизне-
се может значительно повысить уровень 
клиентоориентированности компании. 
Нейросети — это мощный инструмент 
искусственного интеллекта, способный 
анализировать крупные объемы данных 
и выявлять скрытые закономерности. При 
правильной настройке нейронные сети 
могут помочь компаниям собирать, ана-
лизировать и использовать информацию 
о клиентах более эффективно, табл. 1.

Одним из ключевых преимуществ ис-
пользования нейросетей является персо-
нализация предложений для клиентов. Ал-
горитмы машинного обучения позволяют 
создавать индивидуальные рекомендации 
на основе предпочтений и поведения каж-
дого клиента. Это повышает вероятность 
успешной продажи и помогает удержи-
вать постоянных клиентов.

Использование нейросетей также спо-
собствует прогнозированию потребно-
стей клиентов. Анализ данных позволяет 
выявлять тенденции и предсказывать из-
менения в поведении потребителей, что 
помогает компаниям адаптировать свои 
стратегии заранее [3].

Использование искусственных нейрон-
ных сетей в коммерческой сфере спо-
собствует более детальному анализу по-
ведения покупателей, а также позволяет 
прогнозировать будущий спрос на товары 
и услуги. Это предоставляет компаниям 
важный инструмент для глубокого пони-
мания своих клиентов, помогая разраба-
тывать более точные и эффективные мар-
кетинговые стратегии для привлечения и 
удержания потребителей.

Благодаря нейронным сетям, пред-
приятия получают доступ к более точным 
данным и могут выявлять скрытые тенден-
ции в потребительских предпочтениях, что 
позволяет им своевременно реагировать 
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Таблица 1
Примеры использования нейросетей по маркетинговым приоритетам

Маркетинговый 
приоритет

Использование нейросетей в клиентоориентированном бизнесе

Анализ данных Анализ настроений: Анализ отзывов клиентов в социальных сетях и на плат-
формах отзывов позволяет компаниям лучше понять общественное мнение 
и эмоциональное отношение к их продуктам и услугам.
Чат-боты: Использование чат-ботов с нейросетями для улучшения взаимодей-
ствия с клиентами, ответов на часто задаваемые вопросы и оказания под-
держки в режиме реального времени.

Персонализация Подготовка индивидуализированных рекомендаций и предложений на 
основе спроса данных, обработанных нейронными сетями. Данную работу 
могут выполнять персональные автоматизированные ассистенты
Рекомендательные системы: Нейросети, такие как коллаборативная 
фильтрация и глубокие нейронные сети, используются для разработки 
систем рекомендаций. Например, платформы как OKKO и Кинопоиск 
используют алгоритмы для персонализации контента и рекомендаций 
товаров на основе поведения пользователей.
Персонализированные email-рассылки: С использованием машинного 
обучения компании могут анализировать предпочтения и поведение 
пользователей, чтобы отправлять персонализированные рассылки, которые 
имеют более высокие шансы на взаимодействие.

Прогнозирование 
спроса

Нейросети прогнозируют спрос и предложение на основе имеющихся мас-
сивов данных. В результате появляется возможность оптимизировать запасы и 
настраивать логистические цепочки
Прогнозирование оттока клиентов: Нейросети могут анализировать данные 
клиентов и предсказывать вероятные случаи оттока. Это позволяет компани-
ям применять стратегические меры и удерживать клиентов, снижая таким 
образом потери.
Анализ поведения клиентов: Анализ данных о покупках и взаимодействиях с 
брендом помогает понять паттерны поведения клиентов, что важно для созда-
ния таргетированных маркетинговых кампаний.

Автоматизация 
маркетинговых 
процессов

Генерация контента: Нейросети, такие как YandexGPT, могут автоматически 
создавать тексты для рекламы, постов в блогах и социальные медиа-контен-
ты, что значительно сокращает время и затраты на производство.
Автоматизация закупок рекламы (Programmatic Advertising): Системы, 
использующие машинное обучение, автоматически покупают рекламные 
места в онлайн-пространстве, оптимизируя расходы и увеличивая охват 
целевой аудитории.

Оптимизация 
маркетинговых 
кампаний

Применение нейросетей для настройки рекламных  и PR-кампаний, дина-
мическое медиапланирование каналов с помощью виртуальных аукцион-
ных площадок и технологий RTB
Оптимизация цены и предложения: Нейросети могут использовать алгоритмы 
динамического ценообразования, которые анализируют рыночные данные и 
конкурентное окружение для оптимизации цен и специальных предложений 
в реальном времени.
A/B тестирование: Автоматизация и улучшение эффективности A/B тестиро-
вания рекламных кампаний и контента.

Визуальная 
идентификация и 
реклама

Распознавание изображений и видео: Нейросети могут анализировать 
визуальный контент для определения его релевантности и использования в 
кампаниях, а также для отслеживания упоминаний бренда в изображениях, 
опубликованных в сети.

Выявление скрытых 
паттернов

Использование предиктивной аналитики, которая помогает прогнозировать 
поведение потребителей при заданных условиях. Это позволяет адаптировать 
маркетинговые стратегии и совершенствовать продукты. Анализ данных с 
помощью нейросетей для выявления скрытых паттернов и тенденций в пове-
дении клиентов [8].

Оптимизация 
ценообразования

Нейросети позволяют анализировать данные о рыночной конкуренции, спро-
се, сезонных факторах и других параметрах для оптимизации стратегии 
ценообразования.

*Источник: составлено авторами
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на изменения рынка и предугадывать же-
лания своих клиентов. В результате ком-
пании могут не только улучшать качество 
предоставляемых товаров и услуг, но и 
оптимизировать свои маркетинговые уси-
лия, направленные на привлечение новой 
аудитории и удержание существующих 
клиентов.

Таким образом, внедрение таких тех-
нологий помогает предприятиям быть на 
шаг впереди конкурентов и эффективно 
адаптироваться к динамичным условиям 
рынка, обеспечивая устойчивый рост и 
развитие бизнеса. Искусственный интел-
лект может также служить для автоматиза-
ции различных маркетинговых процессов, 
включая индивидуализацию рекламных 
акций. Они способны помочь в созда-
нии более точно настроенных рекламных 
кампаний, которые лучше отвечают инте-
ресам и нуждам клиентов.

В дополнение, применение нейронных 
сетей может усовершенствовать процес-
сы ценообразования. Анализируя инфор-
мацию о спросе и предложении, они мо-
гут предсказывать влияние изменений цен 
на объемы продаж, что позволяет компа-
ниям устанавливать цены на свои продук-
ты и услуги более точно, способствуя тем 
самым росту доходов [6].

В сфере создания контента нейросе-
ти представляют собой мощные инстру-
менты анализа предпочтений аудитории, 
а также для генерации новых креативов. 
Аналитика коммуникационной эффек-
тивности контента позволяет определять 
приоритеты контент-плана, а генератив-
ные нейросети помогают создавать тек-
сты, изображения, видео, используемые 
в рекламной кампании. Правильно со-
ставленное описание-промпт выполняет 
роль технического задания для нейроин-
терфейса при генерации визуальных и 
вербальных элементов. Нейросети могут 
помочь в прогнозировании трендов, ана-
лизируя актуальные данные и поведение 
пользователей в реальном времени. Это 
открывает новые возможности для креа-
тивных команд, позволяя им создавать кон-
тент, который не только информирует, но 
и увлекает. Например, алгоритмы могут 
рекомендовать темы, которые будут вос-

требованы в ближайшем будущем, или 
анализировать реакцию аудитории на 
различные подходы, что дает возможность 
оперативно корректировать стратегию. 
Таким образом, использование нейросе-
тей в контент-производстве не только улуч-
шает качество создаваемого материала, 
но и способствует более глубокому взаи-
модействию с потребителями, укрепляя их 
лояльность к бренду [11].

Нейросети представляют собой мощ-
ный инструмент для автоматизации про-
цессов в службах поддержки. Они спо-
собны обрабатывать запросы клиентов 
и генерировать быстрые, точные ответы, 
что приводит к значительному улучшению 
уровня обслуживания клиентов. Исполь-
зование нейросетей в этом контексте по-
зволяет сотрудникам сфокусироваться на 
более сложных вопросах, требующих че-
ловеческого вмешательства [12].

Нейросети могут использовать дан-
ные о клиентах для создания уникальных 
маркетинговых кампаний, учитывая инди-
видуальные потребности и предпочтения 
каждого клиента. Это позволяет персона-
лизировать маркетинг, что в свою очередь 
способствует повышению лояльности кли-
ентов и увеличению продаж.

Алгоритмы машинного обучения, лежа-
щие в основе нейронных сетей, действи-
тельно являются мощными инструмента-
ми для анализа поведения пользователей в 
интернете. Они способны обрабатывать и 
анализировать огромные объемы данных, 
которые поступают из различных источни-
ков, включая веб-сайты, социальные сети, 
онлайн-магазины и множество других 
платформ. Этот процесс включает в себя 
несколько ключевых этапов, которые по-
зволяют системам более точно понимать 
предпочтения и поведение пользователей.

Во-первых, нейросети извлекают дан-
ные о взаимодействии пользователей 
с контентом. Это может включать такие 
метрики, как время, проведенное на 
странице, клики по ссылкам, покупки, 
комментарии и лайки. Эти данные затем 
обрабатываются и анализируются с помо-
щью различных алгоритмов, что позволяет 
выделять закономерности и предпочтения 
пользователей.
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Во-вторых, на основе проведенного 
анализа нейросети могут сегментировать 
аудиторию, определяя группы пользовате-
лей с похожими интересами или характе-
ристиками. Это позволяет создавать пер-
сонализированные предложения, которые 
гораздо более релевантны для конкретно-
го пользователя. Например, онлайн-ма-
газины могут рекомендовать товары, ос-
новываясь на предыдущих покупках или 
просмотренных товарах, что существенно 
увеличивает вероятность покупки.

Также стоит отметить, что одним из 
ключевых преимуществ использования 
нейросетей является способность к об-
учению на больших объемах данных. С 
течением времени такие системы могут 
адаптироваться к изменениям в поведе-
нии пользователей, выявляя новые тренды 
и предпочтения. Это означает, что алгорит-
мы становятся все более точными и эф-
фективными, что, в свою очередь, ведет 
к повышению уровня удовлетворенности 
клиентов.

Еще одним важным аспектом является 
влияние нейросетей на конверсию. Поль-
зователи, получающие более персонали-
зированные и актуальные предложения, 
как правило, демонстрируют высокую 
степень вовлеченности и готовы совер-
шать покупки. Это приводит к улучшению 
бизнес-результатов и повышению уровня 
лояльности клиентов. Компании, использу-
ющие такие технологии, обладают значи-
тельным конкурентным преимуществом 
на рынке.

В заключение, применение алгоритмов 
машинного обучения и нейросетей для 
анализа поведения пользователей в ин-
тернете представляет собой неоценимый 
актив для бизнеса. Эти технологии не толь-
ко позволяют улучшить понимание клиен-
та, но и способствуют созданию более 
эффективных стратегий взаимодействия 
и продаж. Как результат, компании могут 
лучше адаптироваться к быстро меняю-
щейся бизнес-среде и достигать своих 
целей более эффективно.

Используя информацию о поведении 
пользователей, нейросети могут динами-
чески адаптировать контент и продукты, 
чтобы обеспечить наилучший опыт взаи-

модействия с пользователем и максими-
зировать результативность маркетинговых 
усилий.

При использовании нейросетей в служ-
бах поддержки и маркетинге возможно 
значительное улучшение эффективности 
и персонализации, что в конечном итоге 
приводит к улучшению опыта клиентов и 
увеличению продаж.

Более того, нейросети представляют 
собой мощный инструмент для улучшения 
обслуживания клиентов и персонализа-
ции маркетинга. Их способность анализи-
ровать данные и предлагать релевантный 
контент делает их ценным активом для 
любого бизнеса, стремящегося улучшить 
взаимодействие с клиентами.

Для достижения подобного результата к 
нейросетям можно обращаться за реше-
нием следующих задач:

1.	 Нейросети могут анализировать 
комментарии и отзывы, посты в соцсетях 
и т. д. Алгоритмы машинного обучения 
помогают выявить тональность текста, те-
матику, ключевые слова и другие аспек-
ты, которые могут указывать на интересы 
и предпочтения пользователей. Вдобавок, 
нейронные сети могут анализировать 
изображения и видео, которые публику-
ют пользователи в интернете, что позволя-
ет понимать их предпочтения, интересы 
и поведение на более глубоком уровне, 
оценивать как бренды воспринимаются в 
онлайн-средах, и своевременно реаги-
ровать на негативные отзывы или пробле-
мы.

2.	 Формирование рекомендаций и 
персонализация. За счет анализа исто-
рии поведения пользователя в интернете. 
Например, алгоритмы рекомендации 
могут предсказывать, какие товары или 
услуги могут заинтересовать конкретного 
пользователя на основе его предыдущих 
действий [2].

3.	 Классификация и сегментация 
пользователей. Маркетолог может раз-
делить пользователей на различные сег-
менты на основе их характеристик и по-
ведения. Это позволяет компаниям лучше 
понимать свою целевую аудиторию и на-
страивать маркетинговые стратегии соот-
ветственно за счет:
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1.	 Выявления скрытых закономерно-
стей и паттернов на основании огромного 
объема данных. На основе этого анализа 
нейросеть может автоматически выделить 
различные группы клиентов с общими ха-
рактеристиками и предпочтениями.

2.	 Динамической сегментации кли-
ентов в реальном времени на основе 
новых данных. Это позволяет компаниям 
быстро реагировать на изменения в пове-
дении клиентов и адаптировать свои мар-
кетинговые стратегии соответственно.

3.	 Персонализации предложения для 
каждой группы. Это увеличивает вероят-
ность успешной конверсии и улучшает 
опыт покупателей.

4.	 Прогнозирование поведения. Ней-
ронные сети могут использоваться для 
прогнозирования будущего поведения 
пользователей на основе их предыдущих 
действий. Например, алгоритмы могут 
предсказывать вероятность совершения 
определенного действия пользователя, та-
кого как покупка продукта или клик по ре-
кламе. Это помогает компаниям выстра-
ивать эффективные стратегии продаж и 
улучшать ROI своих кампаний [9].

5.	 Нейронные сети могут помочь выя-
вить инфлюенсеров в социальных медиа, 
которые оказывают значительное влияние 
на мнение аудитории. Это помогает ком-
паниям выбирать правильных партнеров 
для сотрудничества и рекламных кампа-
ний.

6.	 Оптимизация контента с помо-
щью нейросетей, что означает возмож-
ность эффективного анализа реакции 
аудитории на различные виды реклам-
ных объявлений прямо во время их пока-
за. Нейросети способны быстро выявлять 
предпочтения и потребности пользовате-
лей, что позволяет оптимизировать контент 
под конкретную аудиторию и максими-
зировать его эффективность. Алгоритмы 
накапливают, размечают и анализируют 
собранные массивы данных, постоянно 
улучшая свои предсказания, что делает 
этот подход более результативным в улуч-
шении качества рекламных кампаний

7.	 Технологии таргетированной ре-
кламы уже не используют лишь ручные на-
стройки нацеливания на аудиторию. Мето-

дика Look alike совершенствуется за счет 
работы нейросетей. Используя алгорит-
мы машинного обучения, они способны 
анализировать поведение пользователей 
в интернете, определяя их предпочтения и 
интересы. Это позволяет компаниям раз-
рабатывать более точные и эффективные 
маркетинговые кампании, которые будут 
максимально релевантны для целевой 
аудитории. Нейронные сети обрабатыва-
ют огромные объемы данных и выявляют 
корреляции и паттерны в поведении поль-
зователей. Нейронные сети обладают 
уникальной способностью обрабаты-
вать огромные объемы данных и выявлять 
скрытые закономерности и паттерны в 
поведении пользователей. Дополнитель-
но, благодаря нейросетям можно персо-
нализировать рекламные сообщения до 
беспрецедентного уровня, учитывая инди-
видуальные особенности каждого пользо-
вателя. Это включает не только стандартные 
демографические параметры, но и более 
тонкие аспекты, такие как время и частота 
взаимодействия с контентом, предпочти-
тельные платформы и устройства. Такие 
детализированные данные позволяют пред-
лагать именно те товары и услуги, которые 
максимально соответствуют интересам 
пользователя. Кроме того, нейронные сети 
могут адаптироваться в режиме реаль-
ного времени, изменяя рекламные стра-
тегии в зависимости от текущих данных и 
изменений в поведении аудитории. Это 
делает маркетинговые кампании более 
динамичными и гибкими, способными бы-
стро реагировать на рыночные изменения 
и потребности клиентов. Такая система не 
только увеличивает конверсию и возврат на 
инвестиции, но и укрепляет доверие и ло-
яльность пользователей к бренду, создавая 
более приятный и персонализированный 
опыт взаимодействия.

Другим направлением использования 
нейросетей является прогнозирование 
спроса на товары и услуги. Нейронные 
сети способны анализировать данные о 
продажах, погоде, праздниках и других 
факторах, чтобы предсказать спрос и оп-
тимизировать запасы продукции, улучшая 
тем самым управление запасами и уве-
личивая прибыльность компании [14].
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Анализ данных о покупках, интересах и 
поведении аудитории позволяет предска-
зывать будущие действия клиентов. Это по-
могает оптимизировать рекламные кам-
пании, предлагать персонализированные 
акции и повышать уровень удовлетворен-
ности клиентов.

Рассмотрим несколько методов и под-
ходов, как нейронные сети могут быть ис-
пользованы для прогнозирования спроса:

1.	 Нейросети могут анализировать 
текстовые данные, такие как отзывы кли-
ентов, комментарии, продуктовые обзоры 
и новостные статьи. Это помогает лучше 
понять настроения и предпочтения потре-
бителей, играя ключевую роль в предска-
зании спроса на товары и услуги. Напри-
мер, анализ отзывов о новом смартфоне 
может показать, что потребители особен-
но ценят долгую работу батареи и улуч-
шенное качество камеры. Эти данные 
можно использовать для предсказания бу-
дущего спроса на модели смартфонов с 
аналогичными характеристиками;

2.	 Автоматизированные аналитиче-
ские маркетинговые системы способны 
проводить контент-анализ текстовых дан-
ных: отзывы спроса клиентов, рекламные 
комментарии в соцсетях, точным про-
дуктовые способны обзоры, новости и 
пр. Это дает основу для понимания отно-
шения аудитории, для прогнозирования 
потенциальных репутационных рисков. 
Активность пользователей соцсетей тоже 
является объектом внимания аналитиче-
ских систем. Такая практика позволяет от-
слеживать тренды, определять наиболее 
интересные новостные повестки, а также 
мониторить тональность комментариев и 
особенности формирования обществен-
ного мнения. Например, заметив резкий 
рост упоминаний о спортивных кроссов-
ках определенного бренда в социальных 
сетях, компания может предсказать уве-
личение спроса на данный продукт в бли-
жайшее время и своевременно попол-
нить запасы;

3.	 Благодаря анализу изображений и 
видео, связанных с продуктами и услугами, 
нейронные сети способны понять, какие 
характеристики или элементы продукта 
привлекают внимание потребителей. На 

основе этой информации можно делать 
прогнозы спроса на конкретные продукты 
или услуги, учитывая их визуальные аспекты. 
Например, анализируя миллионы фото-
графий модных нарядов, которые пользо-
ватели выкладывают в сети, нейросеть мо-
жет определить цветовые схемы, фасоны 
и бренды, которые сейчас наиболее по-
пулярны. Таким образом, модные бренды 
могут адаптировать свои коллекции к теку-
щим трендам и увеличить продажи;

4.	 Нейронные сети также могут ана-
лизировать данные о поисковых запросах, 
интернет-трендах и прочие онлайн-дан-
ные для предсказания спроса на опре-
деленные товары и услуги. Это позволяет 
компаниям корректировать маркетинго-
вые стратегии и предложения в соответ-
ствии с текущими интересами потреби-
телей, оперативно реагируя на изменения 
в трендах. Например, резкий рост поис-
ковых запросов по "велосипеды для взрос-
лых" может подсказать производителям и 
продавцам велосипедов, что стоит ожи-
дать повышенного интереса и спроса на 
этот товар, и вовремя принять меры, чтобы 
удовлетворить рынок.

Заключение
Одним из самых ярких примеров при-

менения нейронных сетей в маркетинге 
является персонализация контента. Совре-
менные покупатели хотят получать пред-
ложения, которые максимально соот-
ветствуют их интересам и потребностям. 
Нейронные сети могут анализировать 
огромное количество данных о поведе-
нии пользователей в интернете — вклю-
чая данные о просмотренных страницах, 
совершенных покупках, предпочитаемых 
категориях товаров и даже время суток, 
когда пользователи наиболее активны — и 
на основе этого предлагать персонали-
зированные рекомендации. Например, 
онлайн-кинотеатры, такие как ОККО или 
Кинопоиск, используют сложные алгорит-
мы на основе нейронных сетей для назна-
чения рекомендации контента, соответ-
ственно интересам пользователя.

Другой важный аспект — это предик-
тивная аналитика. Нейронные сети могут 
анализировать исторические данные и 
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делать прогнозы относительно будущего 
поведения клиентов. Это позволяет компа-
ниям заранее предвидеть, какие товары 
или услуги могут заинтересовать опреде-
ленного клиента, и подготовить соответ-
ствующие маркетинговые материалы или 
акции. Например, ритейлеры могут ис-
пользовать предсказательную аналитику 
для создания таргетированных рекламных 
кампаний, которые будут запущены имен-
но в тот момент, когда вероятность покуп-
ки наиболее высока [7].

Более того, нейронные сети помога-
ют оптимизировать рекламные бюджеты. 
Традиционные методы рекламы часто 
страдают от недостаточной эффектив-
ности и больших затрат. Нейронные сети 
позволяют точно измерять и анализировать 
результативность различных каналов ре-
кламы, выявлять наиболее значимые из них 
и перераспределять бюджет таким обра-
зом, чтобы максимизировать отдачу от ре-
кламных инвестиций. Например, можно 
определить, какие рекламные площадки 
или типы рекламных сообщений приводят 
к наибольшему количеству конверсий и 
фокусировать усилия именно на них.

Автоматизация взаимодействия с кли-
ентами через чат-боты, работающие на 
основе нейронных сетей, также становит-
ся все более популярной. Такие чат-боты 
могут отвечать на вопросы пользователей 
в режиме реального времени, предла-
гать помощь при выборе товаров, решать 
проблемы и даже проводить личные кон-
сультации [13]. Это значительно улучшает 
пользовательский опыт и увеличивает сте-
пень их удовлетворенности.

Наконец, нейронные сети играют важ-
ную роль в анализе текста и изображений, 
что позволяет маркетологам лучше пони-
мать, какие эмоциональные реакции вы-
зываются у аудитории. Анализ социальных 
сетей, комментариев, отзывов и даже изо-
бражений помогает понять эмоциональ-
ный настрой и предпочтения клиентов, что, 
в свою очередь, позволяет более точно 
адаптировать маркетинговые сообщения 
и улучшать продукты и услуги на основе 
обратной связи от клиентов.

В итоге, применение нейронных сетей в 
маркетинге обеспечивает компаниям зна-

чительное конкурентное преимущество, 
позволяя им не только более эффектив-
но взаимодействовать с клиентами, но и 
значительно улучшать свои маркетинговые 
стратегии, а также сокращать расходы на 
рекламу и повышать ее эффективность.

Благодаря нейросетям компании мо-
гут мгновенно реагировать на изменения 
рыночной среды, глубже анализировать 
поведение потребителей, создавать пер-
сонализированные кампании и повышать 
общую эффективность своих маркетин-
говых инициатив. Нейросети способны вы-
являть скрытые закономерности и тренды, 
что делает процесс прогнозирования и 
принятия стратегических решений более 
точным и обоснованным.

Использование нейронных сетей по-
зволяет бизнесам оперативно адаптиро-
ваться к новым условиям рынка и быстро 
реагировать на изменения. Благодаря 
этим технологиям компании могут более 
глубоко анализировать поведение своих 
клиентов, выявляя их предпочтения и по-
требности. Это способствует созданию 
более целевых и персонализированных 
маркетинговых кампаний.

Нейросети предоставляют предприя-
тиям возможность разрабатывать индиви-
дуализированные маркетинговые страте-
гии, максимально учитывая потребности 
каждого клиента. Это повышает эффек-
тивность взаимодействия, оптимизирует 
маркетинговые усилия, снижая затраты 
на рекламу, и способствует формирова-
нию более точных и обоснованных реше-
ний. Данные технологии помогают выявлять 
скрытые закономерности и тренды, что 
позволяет точнее предсказывать будущее 
развитие рынка. Нейронные сети позволя-
ют компаниям создавать персонализиро-
ванные маркетинговые кампании, учиты-
вая индивидуальные потребности каждого 
клиента и повышая эффективность взаи-
модействия с ними, оптимизировать свои 
маркетинговые усилия, снижая затраты на 
рекламу и повышая общую эффектив-
ность маркетинговых стратегий, а также 
выявлять скрытые закономерности и трен-
ды, что делает прогнозирование и приня-
тие стратегических решений более точны-
ми и обоснованными.
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Однако важно помнить, что нейросе-
ти не могут полностью заменить челове-
ческий анализ и интуицию. Они должны 
рассматриваться как инструмент, допол-
няющий работу маркетологов, а не за-
меняющий ее. Правильное внедрение и 
использование нейросетей требует глубо-
кого понимания бизнес-задач и методов 
их достижения.

Критическое мышление и аналитиче-
ские способности маркетологов по-преж-
нему остаются ключевыми в создании 
успешных маркетинговых стратегий. Ней-
ронные сети лишь облегчают и ускоряют 
процесс анализа данных, помогая компа-
ниям сделать более обоснованные и эф-
фективные решения. В итоге правильное 
использование нейросетей способствует 
повышению конкурентоспособности ком-
пании и усилению ее позиций на рынке.

Например, компания Sephora исполь-
зует нейросети для анализа предпочтений 
клиентов и рекомендует им товары, кото-
рые могут их заинтересовать. А экосисте-
ма Сбер применяет нейросети для соз-
дания персонализированных рекламных 
предложений.

В заключение важно подчеркнуть, что 
нейронные сети являются мощным ин-
струментом, способным значительно по-
высить результативность маркетинговых 
стратегий. Однако использование нейро-
сетей в маркетинге требует определенно-
го уровня компетенции и опыта в области 
машинного обучения и анализа данных. 
Это сложная область, где необходимо 
понимать принципы работы нейронных 
сетей и способы их правильной настрой-
ки. Необходимо учитывать, что качество 
входных данных и корректная настройка 
нейросетей могут существенно повли-
ять на полученные результаты. Правильно 
подобранный набор данных, професси-
ональная настройка и соответствующий 
уровень экспертизы в области машинно-
го обучения могут привести к существен-
ному росту объемов продаж, улучшению 
обслуживания клиентов и, в целом, к повы-
шению эффективности всего бизнеса.
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	 Аннотация.
Данная статья посвящена разработке модели управления 
временем проектной деятельности в туризме. В рамках ука-
занной цели были поставлены и решены следующие задачи: 
графически изображена модель тайм-менеджмента, опре-
делены этапы модели с учетом временных промежутков, 
выявлена необходимость внедрения цифрового двойника в 
процесс деятельности, а также преимущества и недостатки 
цифрового двойника, графически рассмотрен процесс разра-
ботки туристического проекта, вероятность возникно-вения 
различных рисков и их воздействий при реализации проекта.

	 Ключевые слова. 
Тайм-менеджмент, модель тайм-менеджмента, управление 
проектами, проекты, цифровой двойник, цифровизация 
процессов, туристическая отрасль, туризм.

	 Abstract. 
This article is devoted to the development of a time management 
model for project activities in tourism. Within the framework of 
the stated goal, the following tasks were set and solved: the time 
management model was graphically depicted, the stages of the 
model were determined taking into account time intervals, the 
need for the introduction of a digital double into the activity pro-
cess was identified, as well as the advantages and disadvantages 
of a digital double, the process of developing a tourist project was 
graphically considered, the likelihood of various risks and their im-
pacts during the implementation of the project.

	 Keywords. 
Time management, time management model, project manage-
ment, projects, digital twin, digitalization of processes, tourism 
industry, tourism.

Введение
Тайм-менеджмент является частью 

большой системы управления, его приме-
нение и внедрение при управлении про-
ектами является важным и будет считаться 
эффективным при условии системного 
подхода к процессу управления време-
нем проектов.

Существует необходимость разра-
ботки модели тайм-менеджмента, где 
каждый ее элемент включает и сочетает 
в себя определенные индивидуальные и 
специфические характеристики проек-
та, особенно, если этот проект относится 
определенной отрасли, в частности к ту-
ристической индустрии. В современных 
реалиях существования третичного сек-

тора экономики Российской Федерации 
и с учетом меняющихся внешнеэконо-
мических условий приобретает важность 
и особое значение развитие внутреннего 
туризма [2;5]. 

Введенные санкции со стороны стран 
Запада, не только не негативно оказали 
результат на туристическую сферу, они 
помогли дать толчок к созданию и раз-
витию новых проектов в сфере туризма, 
реализовать свой внутренний потенциал, 
как страны-лидера по различным видам 
туризма с учётом огромного спектра ре-
сурсов, которыми обладает Российская 
Федерация, поэтому развитие внутренне-
го туризма является первостепенной за-
дачей государства [1]. Кроме этого, при-
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менение цифровых технологий в туризме 
позволит привлечь различные категории 
общества [8] на современном этапе.

На сегодняшний момент методы 
тайм-менеджмента общеизвестны, и при-
меняются во в многих проектах, органи-
зациях, но имеют традиционную форму. 
Если сам проект или его направление 
достаточно специфичное, то внедрения 
данных методов будет мало, и требуется 
более узконаправленная модель, отража-
ющая элементы цифровизации [4].

Эффективное использование и рас-
пределение времени в самом процес-
се деятельности проекта является важным 
аспектом при управлении проектами.

Актуальность данной работы заключа-
ется в том, что поднимается вопрос о про-
блематике эффективного использования 
и распределения времени с учетом вне-
дрения цифровизации [7] в самом про-
цессе деятельности проекта, что является 
важным аспектом при управлении проек-
тами. 

Основная часть
При анализе и сборе данных об инстру-

ментах управления временем проектной 
деятельностью в туризме, было выявлено, 
что таких инструментов не существует [6], 
в основном в данной сфере применяют-
ся методы и техники.  Поэтому разработка 
модели управления временем проектной 
деятельности будет актуальной и носить 

универсальный характер для различных 
отраслей. Такими выступают: 

-	 Kanban-методология;
-	 Матрица Эйзенхауэра;
-	 OKR-методология;
-	 Диаграмма Ганта;
-	 Технология GTD.
Модель управления временем проект-

ной деятельности в туризме, включающая в 
себя инновационные технологии плейбэк 
и цифровой двойник [6] представлена на 
рис. 1 [6].

 Научная новизна исследования пред-
ставляет собой разработку модели управ-
ления временем проектной деятельности 
в туризме, отличающейся от существую-
щих разработок, применением в ней двух 
инновационных технологий: плейбэк и 
цифровой двойник. Применение иннова-
ционного инструмента (цифровой двой-
ник) позволит быстро принять и обработать 
поступающий запрос на разработку ту-
ристического проекта, что в дальнейшем 
позволить сформировать примерное 
техническое задание для проекта. Инно-
вационная технология (плейбэк) позволит 
проигрывать и предотвращать ситуации, 
которые могут возникнуть при воплощении 
туристического проекта и позволит сни-
зить вероятность отставания по срокам 
при реализации проекта [6].

Негативные ситуации, которые могут 
нанести ущерб деятельности туристиче-
ского проекта изображены на рис. 2:

 
Рисунок 1. Модель управления временем проектной деятельностью в туризме с 

технологиями плейбэк и цифровым двойником [6]
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Модель представляет собой 4 последу-
ющих этапа: 

-	 инициация;
-	 планирование;
-	 исполнение;
-	 завершение.
Также модель включает в себя этап, ко-

торый протекает параллельно с выше пе-
речисленными:

-	 контроль.
Каждый из этапов включает в себя опре-

делённый временной промежуток:
-	 инициация – n-е количество време-

ни, то есть неограничен;
-	 планирование – от 3 до 5 месяцев;
-	 исполнение – от 5 до 7 месяцев;
-	 завершение – приблизительно 10 

месяце;
-	 контроль – параллельно с каждым 

этапом.
Первоначальный этап носит назва-

ние - «Инициация». Это стадия проекта 
на которой выполняется определенный 
набор действий для его успешного запу-
ска. Данный этап представляет постанов-
ку главной цели и задач проекта, который 
планируется реализовать, а также его  
потребность. 

На этапе инициации происходит сбор 
запросов от потребителя, в качестве кото-
рого рассматриваются: Ростуризм, тури-
стические компании, целевая аудитория 
(клиенты, туристических фирм). В сово-

купности формируется предложение, 
которое хотел бы видеть потребитель ис-
ходя из различных параметров. Далее это 
предложение перетекает в другой этап 
под названием – «Планирование».

На этапе «Планирование», заказчик по-
лучает предложение от потребителей, кото-
рое они хотели бы видеть в виде продукта/
услуги. Далее передает запрос менедже-
ру проекта, либо цифровому двойнику.

Цифровой двойник позволит облегчить 
работу менеджеру, автоматизировав 
процесс приёма запрос на разработку 
туристического проекта, а также сфор-
мировать примерное техническое зада-
ние. Digital Twin [5] будет относится к ком-
плексному двойнику, который сочетает 
все имеющиеся технологии моделирова-
ния [3], визуализации и обработки инфор-
мации [9]. 

Цифровой двойник [10] выступает в роли 
оператора сбора данных от органов госу-
дарственной власти; данных, предостав-
ляемых от различных компаний, которые 
относятся к туристической отрасли; а так-
же от целевой аудитории, которая заинте-
ресована в приобретении туристического 
продукта или по заданию туриста [2]. Пре-
имущества и недостатки цифрового двой-
ника в туризме представлены в табл. 1.

После приема запроса происходит 
формирование технического задания 
проекта, в которое входит:

Рисунок 2. Проблемы, влияющие на деятельность туристического проекта
*Источник: составлено авторами
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-	 транспортные услуги.
-	 размещение.
-	 питание.
-	 экскурсионное обслуживание.
-	 дополнительные услуги.
После формирования технического 

задания происходит самый сложный и 
важный процесс – разработка тура (про-

екта). Все элементы данного процесса 
представлены на рис. 3.

После завершения процесса разра-
ботки тура (проекта) происходит учет осо-
бенностей тура (проекта) и подготовка к 
нему. В учёт особенностей входят уже вы-
шеупомянутые критические ситуации, ко-
торые изображены на рис. 4.

Таблица 1
Преимущества и недостатки цифрового двойника в туризме

Преимущества цифрового двойника Недостатки цифрового двойника
Повышение эффективности Повышение уровня киберугрозы
Экономия времени и сокращение расходов Ограниченный функционал
Контроль полноты исходных данных Не быстрый срок окупаемости
Единое пространство для совместной работы подразделений Постоянная техническая поддержка

*Источник: составлено авторами

Рисунок 3. Элементы, входящие в процесс разработки тура (проекта)
*Источник: составлено авторами

Рисунок 4. Критические ситуации, которые могут нанести ущерб как потребителям, 
так и самой компании

*Источник: составлено авторами
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Далее следует применение инноваци-
онный технологии плейкбэк и проигрыва-
ются все данные критические ситуации, 
которые могут произойти в ходе деятель-
ности тура (проекта).

После применения данной технологии 
и всех пройденных испытаний получается 
готовый тур (проект), который предаётся в 
виде путевки на продажу/представлени-
ем потребителям.

Далее после сбыта данной путевки 
происходит обратная связь с заказчиком.

Важным моментом при создании про-
екта являются риски, которые актуальны, 
что при разработке, что при исполнении 
проекта. Чтобы компании обеспечить вы-
сокий доход и максимально его увеличи-
вать, необходимо учитывать возникающие 
риски. Риски представляют собой прямой 
финансовый инструмент, исходя из кото-
рого компания может получить как отри-
цательный, так и положительный эффект 
[11].

При реализации туристических проек-
тов в обязательном порядке стоит учиты-
вать возникающие риски и оценивать сте-
пень вероятности их наступления. На рис. 
5 отражены цели туристического проекта, 
на которые могут оказывать воздействие 
риски.

Далее описанный выше этап «Плани-
рование» переходит в этап «Исполнение». 
На этом этапе выполняет работы по зара-
нее продуманному плану: 

-	 назначаются и контролируются за-
дачи, связанные с проектом;

-	 коммуникация с заинтересован-
ными сторонами;

-	 управление влияния различных ри-
сков. 

В результате этапа проект должен до-
стичь целей, перечисленных в плане.

Этот этап включает в себя не просто 
риски, а их влияние. Риски неотъемлемо 
влияют на сам жизненный цикл проекта, 
будь он туристический или любой другой. 
Существуют определенные зоны рисков, 
куда может попасть туристический про-
ект. Данные зоны сформированы на рис. 
6.

Поэтому важно осознавать, в какой 
зоне находится ваш проект и учитывать все 
последствия.

Последним этапом является – «Завер-
шение». Данный этап больше подразу-
мевает оценку эффективности туристи-
ческого проекта по основополагающим 
критериям:

-	 результаты;
-	 цели и целевые показатели  

проекта;
-	 отклонения от прогноза;
-	 удовлетворенность заинтересо-

ванных сторон.
Результатом является конечный продукт 

или услуга, которые создаются или пре-
доставляются в процессе реализации 
проекта [12]. Полученные результаты срав-
ниваются с запланированными, которые 
были определены в начале туристическо-
го проекта. 

Рисунок 5. Цели туристического проекта, на которые оказывают воздействие риски
*Источник: составлено авторами
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Цели и заданные показатели проекта, 
т.е. именно NPV —  являются достижимы-
ми, измеримыми, конкретными, реали-
стичными и ограниченными по времени 
критериями успеха. Их следует сравни-
вать с фактическими полученными значе-
ниями, достигнутыми в ходе реализации 
туристического проекта. Расчёт сред-
неквадратичного (стандартного) отклоне-
ния представлен в формулах (1) и (2).

где:
NPVi– денежные потоки для i-ой возмож-

ности,
(NPV) – математическое ожидание чи-

стой приведенной стоимости проекта,
pi– вероятность возникновения i-ой воз-

можности,
n – число возможностей.
Отклонения от прогноза, а именно 

по срокам рассчитывается как разница 
между запланированными и полученны-
ми фактическими параметрами управ-
ления туристическим проектом. Отклоне-
ния, выявленные в туристическом проекте, 
должны быть проанализированы следую-
щим образом:

	 бюджет, 
	 сроки, 
	 угрозы, 
	 ресурсы, 
	 проблемы и т.д. 
Формула для расчёта отклонения по 

срокам с точки зрения туристического 
проекта отражена в формуле (3).

SV=EV-PV(3)
где:
EV – освоенный объем,
PV – плановый объем.
Удовлетворенность заинтересован-

ных сторон, а именно отзывы клиентов 
– NPS - степень соответствия ожиданиям 
и потребностям всех заинтересованных 
сторон, связанных с процессом и резуль-
татами туристических проектов. Удовлет-
воренность заинтересованных сторон 
измеряется в соответствии с следующей 
классификацией:

	 спонсор,
	 клиент, 
	 команда, 
	 поставщики, 
	 подрядчики, 
	 эксперты и т.д. 
Расчет удовлетворенности заинтересо-

ванных лиц представлен в формуле (4).
NPS=% Сторонников -% Критиков (4)

где:
% Сторонников – это доля клиентов с вы-

соким уровнем лояльности, которые оце-
нили вероятность рекомендаций от 9 до 10 
баллов.

% Критиков – доля клиентов с низким 
уровнем лояльности, которые оценили ве-
роятность рекомендации от 0 до 6 баллов.

Если следовать представленным эта-
пам разработки туристического проек-
та с технологией плейбэк и цифровым 
двойником, мы добьемся эффективного 
распределения рабочего времени. Это 
отразит положительный эффект от тури-
стического проекта следующим обра-
зом:

Рисунок 6. Зоны рисков туристического проекта
*Источник: составлено авторами
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-	 в увеличении прибыли, 
-	 в улучшении имиджа, 
-	 в удовлетворении сотрудников, 
-	 в увеличении резерва времени, 
-	 в уменьшении процента увольне-

ний, 
-	 в увеличении времени на стра

тегию. 
Самое главное потребитель (заказчик) 

сможет получить грамотно разработан-
ный туристический проект по своим за-
данным параметрам. 

Заключение
Социально-экономическое развитие 

Российской Федерации невозможно без 
развития туристической отрасли, внедре-
ния в нее новых проектов и инноваций. Для 
внедрения инноваций в данную отрасль и 
разработки новых туристических проектов 
необходимо в первую очередь учитывать 
заказы государства и/или населения. 

Отметим, предложенная модель управ-
ления временем проектной деятельности 
в туризме, учитывающая инновационные 
технологии плейбэк и цифровой двойник 
поможет развить туристическую отрасль в 
Российской Федерации. Описанная мо-
дель управления временем проектной де-
ятельности в туризме позволит: 

-	 координировать разработку тури-
стического проекта, вовремя устраняя воз-
никающие ошибки в процессе форми-
рования самого проекта;

-	 сократить сроки разработки и ре-
ализации туристического проекта и тем 
самым повысить его эффективность.
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	 Аннотация.
В качестве предмета исследования, были рассмотрены социаль-
но-психологические профили руководителей предприятий и под-
разделений государственной службы, связанных с экологической 
деятельностью. Фокус-группы слушателей ДПО решали задачи, свя-
занные с экологической безопасностью и лидерством, и проводили 
самодиагностику, сопровождаемую работой психолога при оценке 
результатов тестирования. Результаты данного исследования обоб-
щают подходы к диагностике, апробированные в предыдущих ра-
ботах авторов.

	 Ключевые слова. 
Адаптация, экологическая безопасность, экологическое мышле-
ние, антропоцентрическое сознание, экоцентрическое сознание, 
проэкологичное поведение руководителей, психологический про-
филь руководителя.

	 Abstract. 
The socio-psychological profiles of heads of enterprises and departments 
of the civil service related to environmental activities were considered as 
the subject of the study. Focus groups of DPO students solved problems 
related to environmental safety and carried out self-diagnosis, accom-
panied by the work of a psychologist when evaluating test results. The 
results of this study summarize the diagnostic approaches tested in the 
previous works of the authors.

	 Keywords. 
Adaptation, environmental safety, ecological thinking, anthropocentric 
consciousness, ecocentric consciousness, pro-ecological behavior of 
managers, psychological profile of the head.

Введение
Социально-психологические компе-

тенции руководителей в сфере приро-
допользования являются одними из важ-
нейших оснований интенсификации 
процессов управления и базовым осно-
ванием для экологизации сознания об-
щества, вовлеченного в решение эколо-
гических проблем. Адаптация процессов 
производства и потребления в этом слу-
чае увязывается с социально-экологиче-
ской адаптацией общества не в ущерб 
природной среде [21]. Термин «адапта-
ция» первым появился в обиходе у пред-
ставителей биологической науки. Он обо-
значал особое свойство живой материи, 
которое позволяет определенным обра-
зом создавать необходимую реакцию на 
внешние сигналы и раздражители для из-
менения поведенческих паттернов в окру-
жающей среде с целью подстроиться под 
изменяющуюся ситуацию и выжить в ней. 

Дальнейшее бурное развитие науки выве-
ло проблему адаптации за пределы эво-
люционной теории и способствовало вне-
дрению данного понятия во многие другие 
науки, в том числе те, объектом изучения 
которых становился человек. Адаптацией 
как процессом заинтересовались управ-
ленческие науки, психология, социальная 
психология, социология, медицина, инже-
нерные науки и т.д. Великий ученый рос-
сийский, лауреат Нобелевской премии 
академик И.П. Павлов писал, что «правиль-
но понятая идея о приспособлении или 
целесообразности представляет собой 
неисчерпаемый источник для различных 
научных гипотез, служит постоянной на-
учной темой, дает могучий толчок к даль-
нейшему изучению вопросов о сущности 
жизненных явлений» [15]. Системно такое 
явление как, «адаптация» живых организ-
мов, представлено несколькими важными 
позициями, рис. 1.

Рисунок 1. Важные аспекты адаптации в биологическом ракурсе 
*Источник: составлено авторами
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Реакция живых систем на изменения в 
окружающей их реальности не только по-
зволяет успешно адаптироваться к возник-
шим условиям, но преобразовать их для 
дальнейшего процесса существования в 
данных условиях. Гибкость и целостность 
строения жизненных условий, морфо-
логические основы приспособительного 
процесса отображают общую картину 
адаптации и направляются в русло успеш-
ного взаимодействия с нормальными и из-
мененными (патологическими) фактора-
ми среды.

Если от понятийного аппарата биоло-
гии перейти к понятиям и категориям фи-
лософии, тогда категория «отражение» 
предполагает дифференциацию форм 
адаптации (в соответствии с распре-
делением уровней организации мате-
рии), представленную единством, суще-
ствующим за счет взаимозависимостей 
биологических систем и условий окру-
жающей их среды. «Диалектико-матери-
алистическая  теория отражения выявляет 
качественные различия, с одной стороны, 
между свойством отражения в неоргани-
ческой природе, а с другой стороны - в 
живой природе и общественной жизни, 
которая характеризуется активностью и 
осуществляется высокоорганизованными 
системами, обладающими самостоя-
тельной силой реагирования, начиная от 
биологического обмена веществ, вплоть 
до сознательно-творческой, прогнозирую-
щей и преобразующей деятельности че-
ловека [19].

И, снова возвращаясь к биологической 
терминологии и научным открытиям ве-
ликих естествоиспытателей, пришедших 
к пониманию исключительной роли нерв-
но-рефлекторной деятельности мозга и 
психики, как свойству высокоорганизо-
ванной материи, стоит вспомнить о дина-
мическом равновесии, которое наибо-
лее полно воспроизводиться в процессе 
адаптации. Стремление к равновесию 
предопределяет активность организмов, 
каждый из которых обладает своей инди-
видуальностью. Характер индивидуальных 
отражений адаптационного процесса 
адекватен и целесообразен, помогает 
отдельному человеку, как равному пред-

ставителю биосферы (ее составляющей 
части, наряду с другими живыми организ-
мами) приспосабливаться к изменчивой 
среде, выживая в самых разных условиях, 
порой весьма экстремальных.

Новые существенные стороны воз-
можностей адаптации, помимо извест-
ных, были обнаружены усилиями нейро-
физиологов, биологов и медиков еще в 
прошлом, двадцатом веке. Если опреде-
лить опережающее отражение психикой 
окружающей действительности как ин-
формационную модель, то можно пред-
ставить адаптацию как интегральное 
понятие, обобщающее биологическое 
отражение (в формулировке П.К. Анохи-
на). Такая характеристика опережающе-
го отражения дает возможность осознать, 
как организм может предвидеть будущие 
события и, предвосхищая их, создавать 
соответствующие уравновешивающие их 
механизмы [1; 2].

Новые структурно-функциональные 
зоны в коре головного мозга несут ответ-
ственность за переформатирование иде-
ального в материальное, и наоборот. Это 
обстоятельство ведет к конструированию 
второй сигнальной системы, далее появ-
ляется абстрактное мышление, и проис-
ходит запуск одного из наиболее важных 
и мощных механизмов социальной адап-
тации - членораздельная речь. В рамках 
науки акмеологии, изучающей вопросы 
психологии профессиональной деятель-
ности, достижения человеком «акме» 
(вершин профессионального мастер-
ства) человек существует в трех ипостасях 
одновременно. По определению акаде-
мика Б.Г.Ананьева, человек является «инди-
видом» (биологическим видом с набором 
первичных и вторичных биологических при-
знаков), «субъектом деятельности» (как 
деятельное существо) и «личностью» (как 
социальное существо), которые при на-
личии этой триады в совокупности делают 
его «индивидуальностью» [7; 9].

Человек, выделившись из природы в 
особый вид, не перестал быть биологи-
ческим видом, но приобрел социальные 
черты, определив специфичность своего 
положения в мозаичном и часто фраг-
ментированном сплетении природных и 
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социальных факторов. И, если на ранних 
этапах развития истории человечества, 
именно факторы природы занимали глав-
ное место и были эволюционным меха-
низмом в развитии человека; то у нынеш-
него Homo sapiens воздействие Ойкумены, 
в достаточной степени, нейтрализовано 
многофакторным воздействием социаль-
ных аспектов [20]. Нынешние природные 
условия и социальные воздействия в соче-
тании с фактическими последствиями и 
результатами труда (жесткое влияние ме-
няющейся под давлением среды) говорят 
о неполной готовности человека, как инди-
видуума, с эволюционной точки зрения к 
этим флуктуациям.

 
Основная часть
Жизненный путь каждого индивидуума 

есть непрекращающийся процесс адап-
тации. А многомерное изучение этого 
процесса дает возможность более точно 
определить и научно обосновать этапы и 
механизмы, способствуя конкретизации 
предмета и содержания при выводе поня-
тия из орбиты только биологических наук. 
Как уже было сказано выше, на новом 
уровне категория «адаптации» приобре-
тет новое общенаучное значение и звуча-
ние, а также методологический и эвристи-
ческий смысл.

Если понятие «адаптация» рассматри-
вать в ракурсе общенаучного понятия, 
можно заметить, что его применения в раз-
личных сферах содействует своеобраз-
ному синтезу знаний различных систем, 
к которым можно отнести природные, 
технические, социальные, информаци-
онные. В связке с философскими катего-
риями эти общенаучные понятия разных 
сфер способствуют интеграции иссле-
дуемых объектов вышеназванных научных 
отраслей в системно-целостные теоре-
тические модели. Например, если брать 
особенности управления в экологической 
деятельности, где многоплановый про-
цесс управления носит субъект-объектный 
характер (природа-объект деятельности 
и субъект деятельности одновременно, 
с позиций транслируемых экоцентриче-
ским сознанием руководителей), в этом 
случае сам объект научного знания «обо-

зревается» с единой, более общей науч-
ной платформы и точки зрения [8; 4; 5].

Авторы работы проводят лонгитюдные 
исследования, связанные с социо-при-
родным измерением управленческой 
деятельности, освещая многочисленные 
аспекты экологического управления, эко-
логического/экоцентрического сознания 
и проэкологичного поведения человека. 
При этом в понятие «адаптации» вписыва-
ются такие позиции  и характеристики как 
информация о социокультурном окруже-
нии, передача экологических традиций из 
поколения в поколение, социальный опыт 
и нормы взаимоотношений с природой, 
мышление в системе экологического со-
знания и уход от антропоцентрического 
сознания, экологические компоненты си-
стемы образования. Стоит напомнить, что 
ключевые и значимые параметры жизни    
современного человека - это масштабы 
его социальных связей, которые он ре-
ально образует в силу высокого развития 
социального и информационного про-
странства. Работать и управлять другими 
в этом пространстве с учетом экологиче-
ских императивов является непростой за-
дачей, которая решается, начиная с него 
самого. Присутствует ощущение работы 
в большой экспериментальной лаборато-
рии по изучению связей между человеком, 
окружающей средой и социальными ус-
ловиями [10].

  Реалии сегодняшнего дня, форми-
руемые сложными природно-экологиче-
скими и социокультурными условиями, 
приводят общество к необходимости обе-
спечения адаптивного поведения такого 
вида и смысла, чтобы у человека было 
сформировано адаптивное поведение, 
опирающееся на новые механизмы пси-
хоэмоционального управления, которое 
без соответствующих морфосоматиче-
ских, генетико-регулятивных, эколого-со-
циальных основ невозможно. Самоорга-
низация среды как уникальное свойство 
живого, природно-экологическая эво-
люция отпечатывается на самой приро-
де человека. Любой вид деятельности и 
творчества людей (например, трудовая, 
культурная, научная деятельность) ведет к 
масштабному преобразованию окружа-
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ющего мира. Согласно теории академи-
ка В.И. Вернадского, мы живем в ноосфе-
ре, сфере разума, являясь геологической 
силой, меняющий мир и себя. А это оз-
начает обратное воздействие на приро-
ду человека, его психосоматическую ор-
ганизацию, способы управления миром, 
где он живет.

  В своих более ранних работах авто-
ры исследования отмечали, что среди 
составляющих процесса социализации 
доминирующую роль в качестве базовых 
критериев формирования экологосо-
образного, ноосферного типа личности 
играют мировоззренческие ценности 
экологической культуры и этики, а также, 
непрерывное экологическое образова-
ние. Сущность экологической культуры 
заключается в отношении к природе как 
к субъекту, а не объекту деятельности. 
Это обстоятельство создает личностный 
конструкт, соизмеряющий собственное 
существование, и собственные потреб-
ности с природными возможностями. А 
это, в свою очередь, сохраняет природу 
и ее потенциал для будущих поколений. 
По определению Н.М. Мамедова «челове-
чество переживает эпоху формирования 
нового способа мышления, содержатель-
ную основу которого составляют глобаль-
ные идеи [13]. Этот сложный, многогран-
ный процесс определяется целым рядом 
факторов, к числу которых, по меньшей 
мере, относятся: консолидирующие чело-
вечество интегративные тенденции в эко-
номической, политической сферах; син-
тез естественнонаучных и гуманитарных 
знаний, определивший единую картину 
действительности; развитие информаци-
онных, коммуникативных технологий, из-
менившее образ жизни людей, характер 
их мировосприятия» [13].

При рассмотрении человека в каче-
стве самостоятельного актора, его эколо-
гически сознательная активность видится 
нам важным свойством для реализации 
изменений антропоцентрического со-
знания на экоцентрическое, как способ 
единственно правильной адаптации для 
выживания и благополучия социума, на-
ходящегося в гармонично равновесии с 
природной средой. На первое место в 

обществе в данном процессе адаптации 
выходит фигура руководителя, обладаю-
щего соответствующим набором качеств 
экологического лидера, способного быть 
камертоном команды в реализации эко-
логической парадигмы сознания, мышле-
ния и поведения. Исследования, которые 
проводили авторы статей несколько лет 
назад в рамках курса социологии сту-
дентов экономической специализации 
(при участии кафедры управления приро-
допользованием и охраны окружающей 
среды ИГСУ РАНХиГС), ясно определили 
мнение будущих руководителей по раз-
ным аспектам экологической политики 
РФ и экологической культуры ее граждан. 

Новые исследования, где респонден-
тами были уже действующие молодые 
руководители, показали конгруэнтные ре-
зультаты:

- важность экологического просвеще-
ния и формирования экологической куль-
туры (90 % и 88%);

- долгосрочные и сверхдолгосрочные 
меры, вступающие в противоречие с кра-
ткосрочными экономическими интере-
сами по учету законов биосферы (56% и 
59%);

- только взаимодействие государства 
и общества способно обеспечить эко-
логическую безопасность и возможность 
использования будущими поколениями 
достаточных природных ресурсов (42% и 
47%).

И если будущие руководители отда-
вали первенство в формировании эко-
логического сознания гражданскому об-
ществу (граждане - 27 %), общественные 
организации (21 %), второе место было 
за государственными институтами (16 %). 
Картина немного поменялась, когда были 
обработаны новые результаты опроса уже 
действующих молодых руководителей. 
Предполагалось, что равной степени за 
формирование общественного экоцен-
трического сознания отвечают государ-
ство и гражданское общество (48 и 52%).

Многократное усложнение общей 
картины инфраструктуры социума, раз-
личные политические изменения и эко-
номические сдвиги ведут к пересмотру 
культурно-идеологических устоев и мо-
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рально-нравственных аспектов в пара-
дигме ответственности человека перед 
обществом и природой. Требуются новые 
усилия и алгоритмы управления в экологи-
ческой деятельности. И на первое место 
в этом случае выходит фигура руководи-
теля, обладающего развитым экологиче-
ским мышлением и подобающим проэ-
кологичным поведением [3; 6; 11;12].

Прежде чем перейти к описанию и ана-
лизу результатов диагностики разных групп 
экологических лидеров-руководителей, 
затронем вопрос выбора эколого-эконо-
мической политики в масштабах пред-
приятия, региона, государства. Очевидно, 
сложно говорить о рациональном приро-
допользовании с применением обычных 
экономических инструментов (плата за 
использование) в тех регионах, где, напри-
мер, водные ресурсы чрезвычайно скуд-
ны, в буквальном смысле - дар природы. А 
потому связать экологические ценности с 
правильными экономическими оценками 
весьма сложная, но жизненно необходи-
мая задача для любого руководителя. По 
мнению академика В.И. Данильяна суще-
ствуют две крайние точки зрения по этому 
вопросу [6]:

- формально-экономический роман-
тизм;

- экономический анархизм.
Заявленные точки зрения отсылают нас 

к труду А. Пигу «Экономика всеобщего 
благосостояния», опубликованного в 1920 
году [16]. По определению автора, разви-
тие и функционирование экономики свя-
зано с воздействием внешних эффектов 
(экстерналий). Экстерналии подразделя-
ются на два типа:

- негативные (прямое воздействие на 
окружающую среду); 

- позитивные (косвенные эффекты куль-
турного воздействия, образования). 

А. Пигу считает, что при помощи платы 
за загрязнение среды, объявления акту-
альности экологической повестки можно 
построить некую систему воздействий на 
рынок, которая обеспечит вполне удовлет-
ворительный учет всех экстерналий через 
рыночные цены [16]. 

По мнению В.И. Данилова-Данильяна 
[6] это всего лишь идеализация возможно-

стей, формально-экономический роман-
тизм, «иными словами, все можно оценить 
в деньгах: от прокариот до амурского ти-
гра, от речушки Хрипаньки до Байкала, 
от вида из окна гостиничного номера до 
биосферы…». Экологический анархизм, 
другая крайняя точка зрения подчеркива-
ет принципиальную позицию невозмож-
ности выразить экологические ценности 
в экономических параметрах - в деньгах. 
Исходя из выше сказанного, отрицание 
власти экономических методов регулиро-
вания отбрасывает экономику и экологию 
к противоположным барьерам. Экологи-
ческие анархисты надеются исключитель-
но на рост самосознания социума и его 
отказ от антиэкологичной деятельности. 
Истина, как всегда, лежит где-то посереди-
не, соединяя императивы экологического 
сознания в мышлении и поведении руко-
водителей с наиболее оптимальной эко-
номической деятельностью, требующейся 
для устойчивого развития. Таким образом 
реализация разумной триединой политики 
(социо-, эколого-, экономической) лежит 
на ответственном подходе экологических 
руководителей, вовлеченных в экологиче-
ские реалии нашего государства [7; 16].

Известно, что составляющими управ-
ленческой готовности (социально-психо-
логическое основание) эффективного 
руководства являются три группы компе-
тенций – лидерская, руководящая и экс-
пертная [14; 17; 18]:

- лидерская составляющая включает в 
себя умение быть стратегическим лиде-
ром, настойчивым в достижении цели при 
общей компетентности социального вза-
имодействия; 

- руководящая составляющая базиру-
ется на управленческой компетентности, 
умении управлять своим личным потенци-
алом и умением работать в команде; 

- экспертная составляющая отвечает за 
масштабность и глубину мышления при 
общей готовности к самопознанию и са-
моразвитию, и наличие экспертной ком-
петентности.

1.	 Среди часто отмечаемых способ-
ностей, относящихся к стратегическому 
лидерству экологических руководителей 
выделялись следующие позиции:
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- предвидение и прогнозирование от-
даленных экологических последствий дея-
тельности предприятий и регионов;

- умение вдохновить команду экологи-
чески оправданными целями;

- организация взаимодействия между 
ведомствами и общественными движени-
ями в экологической сфере.

2.	 Среди особо отмеченных позиций 
руководящей составляющей экологиче-
ских руководителей были выделены:

- жесткая ориентация на решение эко-
логических задач с проявлением инициа-
тивы;

- умение разграничить функции членов 
команды в режиме высокой загрузки;

- поддерживать особо вовлеченных в 
экологическую тему сотрудников.

3.	 Среди часто встречающихся пози-
ций экологической экспертной составля-
ющей были:

- тщательная проработка задач и про-
блем в сфере экологии;

- наличие базы аргументов для деятель-
ности в экологической сфере, социотех-
нический характер деятельности;

- готовность повышать свою квалифика-
цию по экологической тематике.

Руководителям высшего и среднего 
звена в области экологии, повышающим 
свою квалификацию на программе эко-

логического лидерства и экологической 
безопасности, было предложено выра-
зить свое отношение к четырем основным 
направлениям деятельности в интересах 
экологической стабильности и безопас-
ности в ракурсе экологического сознания, 
мышления, поведения:

- выявление недостатков современной 
экономической модели с точки зрения 
проблематики экологических постулатов;

- адекватность оценки экосистемных 
услуг;

- обеспечение сохранности человече-
ского и природного капитала, как взаимо-
зависимого целого; 

- соблюдение социальной справедли-
вости при социально-ориентированной 
экономике.

На основе ответов были сформулиро-
ваны общие для всех руководителей базо-
вые положения, рис. 2.

При ответе на вопрос о месте эколо-
гического сознания в социуме, большин-
ство экологических руководителей выбра-
ли схему на рис. 3.

 На следующем этапе анкетирование 
руководителей, представляющих различ-
ные регионы РФ позволили определить 6 
основных позиций, демонстрирующих ка-
чества руководителей, как социально-эко-
логически ответственных лидеров управле-

Рисунок 2. Важные аспекты экологического сознания (базовые для всех 
руководителей-респондентов) 

*Источник: составлено авторами
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ния в целях экологической безопасности 
региона, рис.4.

Все рисунки (слайды) личные разра-
ботки авторов и были апробированы в 
результате проведения исследований в 
процессе обучения экологических руко-
водителей.

Заключение
Таким образом, проведенные иссле-

дования выявили элементы экологической 

вовлеченности в проблемы управления и 
позволили описать интересные взаимос-
вязи между психологическим профилем 
руководителя по нескольким компетенци-
ям в структуре лидерских качеств и спо-
собностей. Выявленные авторами тенден-
ции требуют дальнейшего рассмотрения 
и анализа экологичности сознания и мыш-
ления в совокупности с данными профи-
лирования, полученными ими ранее и 
опубликованными в журнале.

Рисунок 3. Составляющие экологического сознания 
*Источник: составлено авторами

Рисунок 4. Шесть основных качеств управленцев как социально-экологически 
ответственных лидеров 

*Источник: составлено авторами
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	 Аннотация.
В статье анализируются специфические характеристики  фит-
нес-индустрии, являющейся одной из социально значимых 
отраслей в экономике страны и представляющей  интерес для 
бизнеса с точки зрения рентабельности вложений в объекты 
спорта с учетом цифровизации, открывающей возможности 
не только для контроля финансовых потоков и автоматиза-
ции бизнес-процессов, но и для решения вопросов соблюде-
ния стандартов и технологий работы компании, постоянного 
совершенствования сервиса и  повышения качества оказыва-
емых услуг. Раскрываются особенности внедрения различных 
цифровых продуктов и технологий в фитнес-индустрии, ос-
новные проблемы современной автоматизированной систе-
мы управления и ее тенденции развития.

	 Ключевые слова. 
Автоматизированная система управления, цифровизация, 
интеграция, цифровые технологии, фитнес, фитнес-студия.

	 Abstract. 
The article analyzes the specific characteristics of the fitness in-
dustry, which is one of the socially significant industries in the 
country's economy and is of interest to businesses in terms of prof-
itability of investments in sports facilities, taking into account the 
main problems of the modern automated control system and its 
development trends are revealed.

	 Keywords. 
Automated control system, digitalization, integration, digital 
technologies, fitness, fitness studio.

Введение
«Уникальность и важность развития 

спортивной и фитнес индустрии кроется 
в решении всех человеческих потребно-
стей, как физиологических, так и потреб-
ностей в самоуважении и самоактуа-
лизации» [5]. Фитнес-индустрия является 
одной из социально значимых отраслей в 
экономике России, а также представляет 
интерес для бизнеса с точки зрения рен-
табельности вложений в объекты спорта. 
Рентабельность объектов фитнес-инду-
стрии напрямую связана с постоянной 
работой над оптимизацией процесса 
управления, увеличения доходной и со-
кращения расходной частей таких объек-
тов. Цифровизация индустрии открывает 

возможности не только для контроля фи-
нансовых потоков и автоматизации биз-
нес-процессов, но и решает вопросы 
соблюдения стандартов и технологий ра-
боты компании, постоянно совершенствуя 
сервис и качество оказываемых услуг, 
вовлекая в занятия спортом все большие 
группы населения.

Фитнес — это многогранная отрасль 
предоставления услуг, которая постоянно 
развивается и трансформируется, в том 
числе с помощью внедрения различных 
автоматизированных систем управления. 
«Фитнес (англ. пригодность, соответствие): 

1. Деятельность, направленная на по-
вышение уровня здоровья. Основные виды 
деятельности: тренировка с отягощения-
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ми, аэробная тренировка, растяжка, по-
вышение качества питания.

2. Понятие, объединяющее различные 
формы физической культуры, имеющие 
кондиционную, оздоровительную и спор-
тивную направленность, основанную на 
использовании широкого комплекса фи-
зических упражнений: аэробики, шейпин-
га, танцевальных движений, элементов 
гимнастики, боевых искусств, психотре-
нинга, проводимых в зале, бассейне и на 
открытых площадках, во всех возрастных 
группах населения; фитнес общий - оп-
тимальное качество жизни, включающее 
социальные, умственные, духовные и фи-
зические компоненты; называется также 
позитивным здоровьем или хорошим са-
мочувствием; фитнес оздоровительный 
- оптимальное физическое состояние, 
включающее достижение определенного 
уровня результатов выполнения двигатель-
ных тестов и низкий уровень риска разви-
тия проблем здоровья; также называется 
физический фитнес, физиологический 
фитнес, физическая подготовленность; 
фитнес спортивно-ориентированный - 
способность выполнять двигательные или 
спортивные задачи на достаточном уров-
не; также называется физический фит-
нес, двигательный фитнес» [18].

Теория и результаты исследования
Родиной такого вида спорта, как фит-

нес, по праву, считается Америка, где 
направление начало активно развиваться 
в 50-60х годах прошлого столетия, когда от-
крывались первые фитнес клубы. Первый 
фитнес-клуб в России, соответствующий 
мировым стандартам, открылся в 1993 
году в Москве под брендом World Class. 
Сейчас сеть World Class является крупней-
шей в России фитнес-корпорацией, объ-
единяющей более ста объектов сети «пол-
ного» комплекса услуг и предлагающей 
различные фитнес-программы, спа-ком-
плексы и бассейны, групповые и индиви-
дуальные тренировки, тренажерные залы, 
детские клубы, реабилитационные про-
граммы, медицинское сопровождение 
и многое другое [9].  Студийный формат 
клубов компания развивает совместно с 
брендом «UFC GYM». С появлением но-

вых игроков рынка фитнес услуг, таких 
как - сеть фитнес-клубов Планета Фитнес 
(1997 год), росла их конкуренция и от-
расль активно развивалась. Пионеры ин-
дустрии начали анализировать, развивать 
и оптимизировать свои бизнес-процес-
сы, объединяя локальные клубные клиент-
ские базы в единые сетевые, что решало 
проблему сетевого доступа клиентов на 
объекты и улучшало сервисную составля-
ющую. Сейчас автоматизированная си-
стема управления фитнес клубом входит 
во франчайзинговый пакет всех ключевых 
фитнес-игроков, предлагая возможные 
варианты комплексной автоматизации 
оказания фитнес-услуг. Как правило, все 
автоматизированные системы имеют 
приложения для мобильных устройств, так 
как их наличие и функционал важен для 
удобства пользователя, будь то админи-
стративный персонал, тренер или клиент. 

Активно растущая фитнес-индустрия 
все чаще отмечает «повышение потреби-
тельского спроса на услуги фитнес-сту-
дий, функционирующих как в монофор-
мате, со специализацией на конкретном 
виде тренировок (студия танцев, студия 
йоги, студия пилатес и т.д.), так и в форма-
те многофункциональной студии» [6]. «На-
мечается тенденция пересмотра фор-
матов строящихся объектов с «полного 
цикла» на студийный «сухой» формат без 
бассейна» [8]. Формат фитнес-студии 
«шаговой доступности» уже набрал ши-
рокую популярность в Европе и США [15]. 
Студии приходят на смену фитнес-клу-
бам полного комплекса услуг, где внуши-
тельные по площади фитнес-центры, для 
всех групп населения, с бассейном и дет-
ским клубом, все чаще делят маркетин-
говую зону с фитнес студиями или «сухи-
ми» клубами, в том числе за счет большей 
инвестиционной привлекательности таких 
объектов. Небольшая площадь фитнес 
студии, отсутствие бассейна и детского 
клуба, а также некоторые другие факто-
ры дают возможность для более простой 
маршрутизации потребителей услуги, что 
является важным фактором для все бо-
лее широкого внедрения технологичных 
систем управления фитнес объектом, 
применяя систему контроля доступов с 
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разделением на зоны. Примером могут 
служить такие фитнес-сети как: DDX, Spirit, 
UFC GYM и другие. 

В действующем ГОСТе Р 59853-2021 
национального стандарта РФ «Инфор-
мационные технологии. Комплекс стан-
дартов на автоматизированные системы. 
Автоматизированные системы. Термины 
и определения» приводится определение 
автоматизированного процесса, как про-
цесса, осуществляемого при совмест-
ном участии человека и средств автома-
тизации и автоматизированной системы 
как системы, состоящей из комплекса 
средств автоматизации, реализующего 
информационную технологию выполне-
ния установленных функций, и персона-
ла, обеспечивающего его функциониро-
вание [1]. Автоматизированные системы 
управления (АСУ) — это совокупность 
различных подсистем, симбиоз знаний 
и данных, технологий работы и стандар-
тов обслуживания, инструментальных и 
технических средств, экономико-мате-
матических моделей, а также специа-
листов, подготовленных для обработки 
информации и принятия решений [17]. 
«На современном этапе цифровизации 
национальной экономики именно лич-
ный аспект каждого работника в компа-
нии играет основную роль в процессе их 
интеллектуальной деятельности. Таким 
образом, цифровизация экономики не 
«стирает личность», а наоборот, повы-
шает роль индивидуального вклада, кре-
ативных и человеческих особенностей 
работников» [2]. Вместе с тем, анализ 
различных источников [2; 3; 14; 19] пока-
зывает, что автоматизированные системы 
и современные цифровые инструменты 
имеет ряд проблем в различных отраслях 
и, в следствие этого, подлежат постоян-
ному совершенствованию.

Интеграция технологий в управление 
уже дает свои качественные результаты 
в оптимизации самых разных бизнес-за-
дач, несмотря на сложности, которые 
могут возникать при процессе их внедре-
ния. Внедрение автоматизированных си-
стем управления является важным шагом 
для повышения эффективности работы 
предприятий и организаций. Однако этот 

процесс часто сталкивается с рядом про-
блем, которые могут замедлить или даже 
остановить успешную реализацию проек-
та. Рассмотрим некоторые ключевые про-
блемы, возникающие при их внедрении:

1.	 Технические сложности. Автомати-
зированные системы управления требуют 
интеграции различных компонентов, таких 
как программное обеспечение, аппарат-
ное обеспечение и сетевые инфраструк-
туры. В случае отсутствия совместимости 
между этими элементами возникают тех-
нические трудности, которые затрудняют 
работу всей системы. Например, уста-
ревшие технологии могут оказаться несо-
вместимыми с новыми решениями, что 
потребует дополнительных затрат на мо-
дернизацию оборудования.

2.	 Недостаток квалифицированных 
кадров. Для успешного внедрения и экс-
плуатации АСУ необходимы специали-
сты, обладающие соответствующими 
знаниями и навыками. Недостаточная ква-
лификация персонала может привести к 
неправильной настройке системы, ошиб-
кам в работе и снижению общей произ-
водительности. Обучение сотрудников 
требует времени и ресурсов, а привлече-
ние внешних специалистов может увели-
чить бюджет проекта.

3.	 Высокая стоимость.  Разработка и 
внедрение автоматизированных систем 
управления связаны с большими финан-
совыми вложениями. Это включает за-
траты на приобретение программного 
обеспечения, оборудование, услуги кон-
сультантов и обучение персонала. Неко-
торые организации могут столкнуться с 
трудностями в поиске необходимого фи-
нансирования, особенно если они нахо-
дятся в условиях ограниченного бюджета.

4.	 Сопротивление со стороны со-
трудников. Изменения, связанные с вне-
дрением новых технологий, часто вызы-
вают сопротивление среди работников. 
Люди боятся потерять свои рабочие места 
или не уверены в своих способностях ос-
воить новые инструменты. Это может при-
вести к саботажу процесса внедрения и 
снижению мотивации сотрудников. Важно 
проводить разъяснительную работу и вов-
лекать персонал в процесс изменений, 
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чтобы минимизировать негативное влия-
ние этого фактора.

5.	 Проблемы безопасности данных. 
Современные автоматизированные си-
стемы хранения и обработки информа-
ции подвержены угрозам кибератак и 
утечек данных. Недостаточно защищенная 
система может стать уязвимой для злоу-
мышленников, что приведет к финансо-
вым потерям и репутационным рискам. 
Поэтому необходимо уделять особое вни-
мание вопросам информационной без-
опасности и регулярно обновлять защит-
ные механизмы.

6.	 Неопределенность требований. Ча-
сто перед началом проекта у заказчика нет 
четкого представления о том, какие имен-
но функции должна выполнять новая систе-
ма. Это приводит к изменению требований 
в процессе разработки, что увеличивает 
сроки выполнения работ и расходы. Чтобы 
избежать этой проблемы, важно тщатель-
но анализировать потребности бизнеса и 
формулировать конкретные требования 
до начала реализации проекта.

Внедрение автоматизированных си-
стем управления – сложный и многогран-
ный процесс, требующий учета множе-
ства факторов. Успех проекта зависит от 
правильного планирования, выбора под-
ходящих решений, подготовки персонала 
и обеспечения безопасности данных. При 
грамотном подходе эти проблемы можно 
преодолеть, и организация получит значи-
тельные преимущества от использования 
современных технологий [4].

Несмотря на отсутствие в настоящее 
время унифицированной автоматизиро-
ванной системы управления фитнес-биз-
несом, учитывающей все потребности 
оперативной деятельности и стратегиче-
ского менеджмента, на рынке существу-
ет ряд системных продуктов по управле-
нию работой компании и ряд систем для 
комплексной автоматизации и работы 
отдельных служб или процессов. Широко 
представлен ряд «коробочных» продуктов. 
Как правило, автоматизированные серви-
сы имеют возможность работать в связке 
с другими продуктами IT отрасли и, в ре-
зультате интеграции, образуют конечную 
систему автоматизации управления, ис-

пользуемую бизнесом. В действующем 
ГОСТе Р 59853-2021 дано определение 
совместимости автоматизированных си-
стем, как комплексного свойства двух 
или нескольких систем, характеризуемое 
их способностью взаимодействовать при 
функционировании [1].

Флагманом возможностей архитекту-
ры системы управления бизнесом долгое 
время остается компания 1С и, в том чис-
ле, ее система - Битрикс24, позволяющая 
гибкую архитектуру собственных процес-
сов [10; 20]. Такая система дает возмож-
ность работы как в облачной версии, так и 
на своем сервере, когда речь идет о «ко-
робочном» готовом продукте.  Битрикс 24 
решает вопросы по совместной работе 
сотрудников над всевозможными стра-
тегиями и проектами, через выстраива-
емую систему задач. Ряд возможностей 
системы: маркетинг, внутренняя соцсеть 
компании, почта, календари, документы, 
системы процессов и задач компании, 
их обсуждение/решение, учет рабочего 
времени, роботизация процессов, кон-
структор сайтов, интернет-магазин с воз-
можностью интеграции с 1С для финан-
сового, складского и клиентского учета, 
автоматизация задач по продажам (лиды, 
сделки, контакты), CRM и сквозная анали-
тика и другие.  Компания 1С предлагает 
широкую линейку систем автоматизации, 
с возможностью интеграции. 

Компания 1С также реализует продукт 
«Фитнес клуб» (автоматизация и управ-
ление кадрами) и предлагает решение 
вопросов по эффективному анализу и 
менеджменту фитнес объекта, решая 
вопросы расписания и администрирова-
ния сотрудников. Основные направления 
автоматизации — это учет, расчет, кон-
троль и аналитика.  С помощью этой си-
стемы компания получает возможности 
для автоматизированной работы и фор-
мированию аналитики по управлению 
персоналом фитнес клуба, а именно 
– планирование и анализ работы сотруд-
ников фитнес объекта в единой систе-
ме расписания, учет рабочего времени, 
гибкий расчет заработной платы (оклад, 
процент, тариф KPI и т.д.), учитывающий 
все виды удержаний (аванс, штраф, вза-
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имозачет и т.д.), анализ эффективности 
сотрудника. 1 С также предлагает мо-
бильное приложение для тренеров, кото-
рое позволяет им самостоятельно плани-
ровать и/или учувствовать в планировании 
расписания групповых и персональных 
тренировок, а также дает возможность 
фиксации всех внесенных изменений в 
общей системе управления фитнес-клу-
бом, с единовременными push-уведом-
лениями клиентам.

Рынок программных продуктов, реша-
ющих отдельные задачи бизнеса доста-
точно широк. Автоматизированные систе-
мы, созданные для отдельных процессов, 
дают возможность решения определен-
ных задач, не затрагивая при этом общую 
структуру предприятия [4]. 

Например, компания MD Audit пред-
лагает внедрение продукта для розничной 
торговли после проведения аналитики, 
создавая его под нужды компании. MD 
Audit разделяет масштабные рабочие 
процессы и операционную деятельность 
компании на простые и понятные списки 
задач, которые формируются в зависимо-
сти от сотрудника или отдела. Автоматиза-
ция бизнес-процессов помогает менед-
жерам и руководителям быстро собирать 
и анализировать данные и, как следствие, 
принимать на их основе немедленные 
корректирующие действия.  

Программные продукты для комплекс-
ной автоматизации фитнес отрасли сегод-
ня решают различные вопросы, в том чис-
ле направленные на работу с клиентской 
базой. Компания Mobifitness предлагает 
систему автоматизации управления фит-
нес-клубом, а также, спортивной студией, 
школой танцев или йоги, детским центром, 
центром пилатеса или растяжки и т.д. Все 
полезные функции сведены в единую си-
стему путем интеграции и включают: учет-
ную систему, в том числе CRM и задачи, 
мобильное приложение для клиента, ин-
тернет-магазин, мобильное приложение 
для тренера, онлайн-запись для сайта и 
социальных сетей, онлайн платежи [11]. 

Сеть фитнес клубов DDX предлагает 
следующие элементы комплексной ав-
томатизации программного продукта для 
фитнес-клубов [12]:

-	 систему контроля доступов, с раз-
делением на зоны;

-	 запись на включенные и дополни-
тельные услуги;

-	 учет реализации услуг клуба;
-	 рекуррентные и единоразовые 

платежи;
-	 фискализацию продаж;
-	 составление доступных для пользо-

вателя календарей; 
-	 оперативную коммуникацию и 

ее дополнительные автоматизированные 
сервисные возможности;

-	 администрирование мероприя-
тий.

Одним из ключевых факторов выпол-
нения показателей продаж фитнес-объ-
екта по плановым значениям удержания 
клиентской базы (продления пользования 
услугой) является поддержка ожидаемо-
го уровня клиентского сервиса [15]. Для 
потребителей фитнес услуги решением 
множества вопросов, в том числе серви-
са, становится функциональное мобиль-
ное приложение. Большинство клубов 
и фитнес-сетей уже имеет мобильное 
приложение для своих клиентов. Сеть фит-
нес клубов XFIT, например, предлагает 
пользователям следующий функционал 
приложения: актуальное расписание, но-
вости клуба, акции, возможность выбора 
и оплаты варианта клубной карты, трени-
ровки, гостевого визита, сеанса массажа 
или spa-услуги [16].  

Также, на рынке существуют приложе-
ния для занятий спортом и фитнесом в 
домашних условиях, рынок которых пред-
ставлен достаточно широко. Такие при-
ложения, как правило, продаются через 
подписку как отдельный продукт и могут 
быть как по отдельным видам тренинга, 
так и объединять различные тренировки. 
Такое приложение может быть интересно 
потребителям не готовым посещать клуб 
или студию, но уже готовых приступить к 
занятиям. Уже не редко это комплексное 
приложение, позволяющее максимально 
осознано подойти к вопросам физиче-
ской формы, психологического состояния 
и здоровья, через мониторинг и синхрони-
зацию с другими умными устройствами и 
программами.  

262

Менеджмент



Заключение  
В настоящий момент все больше спор-

тивных и фитнес-компаний развивают 
свои конкурентные преимущества вводя 
инновационные продукты и совершен-
ствуя систему обслуживания для своих 
клиентов. Удобная и понятная маршрути-
зация («путь клиента»), биометрический 
доступ на объект, биометрическая опла-
та услуг и товаров, автоматизированная 
система для планирования, контроля и 
учета тренировочных нагрузок – далеко 
не полный список активно работающих и 
развивающихся услуг. «Цифровизация не 
только улучшает опыт клиентов, но и позво-
ляет спортивным и фитнес объектам эко-
номить время и усилия на повседневных 
операциях, что дает больше свободы для 
инноваций и развития» [7].

Фиджитал-спорт и тренировки, интегри-
рованные в виртуальную реальность или, 
напротив, кибер-спортсмены, занятые ка-
ким-либо видом спорта в реальном мире 
– основные направления развития спор-
тивной индустрии, где автоматизирован-
ные системы уже являются обязательным 
компонентом [13].   

Технологии помогают управлять, под-
держивать и развивать бизнес, поэтому 
все системы управления непрерывно 
совершенствуются. С помощью такой 
непрерывной архитектуры бизнес-про-
цессов строится современная развива-
ющаяся компания, где выстраивается 
четкий регламент взаимодействий, в соот-
ветствии со стратегическим менеджмен-
том компании.
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	 Аннотация.
В статье представлены результаты исследования, проведенного 
авторами в сфере  изучения возможности интеграции технологий 
искусственного интеллекта (ИИ) в процесс найма персонала. Проа-
нализирован опыт успешного применения ИИ в HR-аналитике, по-
средством значительной оптимизации анализа кадровых данных.  
Авторами предложена модель виртуального ассистента для прове-
дения собеседования, с возможностью запуска веб-приложения на 
любой платформе, с предоставлением доступа к собеседованию из 
любого места с интернет соединением. Представлены блок-схема 
взаимодействия с API и интерфейсом и блок-схема алгоритма про-
граммы обработки естественного языка и инструментов для созда-
ния пользовательских интерфейсов, обеспечивающие комплексное 
решение для автоматизации собеседования процесса найма со-
трудников. Выявлено, что применение ИИ успешно интегрируется 
в процессы управления персоналом и может значительно повысить 
эффективность поиска кандидата на соответствующую должность, 
снизить текучесть кадров и сократить связанные с этим затраты 
компании.

	 Ключевые слова. 
Нейронные сети, персонал, собеседование, экономика, общение с 
нейронными сетями.

	 Abstract. 
The article presents the results of a study conducted by the authors in 
the field of studying the possibility of integrating artificial intelligence 
(AI) technologies into the recruitment process. The experience of suc-
cessful application of AI in HR analytics is analyzed, through significant 
optimization of personnel data analysis. The authors proposed a model 
of a virtual assistant for conducting an interview, with the ability to 
launch a web application on any platform, with access to the interview 
from anywhere with an Internet connection. A flowchart of interaction 
with the API and interface and a flowchart of the algorithm of the nat-
ural language processing program and tools for creating user interfaces 
are presented, providing a comprehensive solution for automating the 
interview process of hiring employees. It has been revealed that the 
use of AI is successfully integrated into personnel management pro-
cesses and can significantly increase the efficiency of searching for a 
candidate for the appropriate position, reduce staff turnover and re-
duce the associated costs of the company.

	 Keywords. 
Neural networks, personnel, interview, economics, communication 
with neural networks.

Введение
Процессы цифровизации успешно ин-

тегрируют во все сферы экономической 
жизни. Ярким и известным примером вне-
дрением нейронных сетей можно считать 
разработку компании OpenAI их детище 
«ChatGPT», которая  стала широко извест-
на уже в конце ноября начале декабря на-
стоящего года.

Данный бот мог ответить на большин-
ство вопросов от самых тривиальных типа 
«найди информацию о…» до сложных 
запросов «сгенерируй фрагмент кода 
… если есть такие входные данные» или 
«проведи анализ роста … в данном сег-
менте». 

ChatGPT представляет собой крупно-
масштабную языковую модель, разрабо-
танную компанией OpenAI, являющуюся 
примером прогресса в области глубо-
кого обучения и обработки естественного 
языка. Эта модель обучена на огромном 
количестве текстовых данных с использо-
ванием методов обучения с учителем и 
обучения с подкреплением, что позволяет 
ей генерировать тексты, переводить язы-
ки, вести диалоги и даже создавать про-
граммный код.

Ключевой особенностью ChatGPT яв-
ляется его способность понимать и ими-
тировать человеческий язык с учетом 
контекста, интонации и стиля общения. 
Это достигается благодаря использо-
ванию сложных нейронных сетей, ко-
торые анализируют входные данные и 
генерируют выходные данные в виде  
текста.

Возможности ChatGPT расширяются с 
каждой новой версией модели. Она при-
меняется в различных сферах, включая 
творчество, образование, бизнес и ис-
следования. ChatGPT может генерировать 
тексты, переводить языки, писать код, отве-
чать на вопросы, создавать диалоги, ана-
лизировать данные и решать множество 
других задач.

ChatGPT - это инструмент с огромным 
потенциалом, который может принести 
пользу в различных сферах жизни. 

Основная часть 
В настоящее время ИИ применяется 

активно во множестве отраслей. На ри-
сунке 1 показан предполагаемый рост 
объема рынка искусственного интеллекта 
по годам. 
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Рисунок 1. Объем рынка искусственного интеллекта, млрд. долларов [13]

Данный прогноз был сформирован 
еще в 2021 году, но, как видно из графика, 
объем рынка ИИ показывает устойчивый 
рост. Области использования искусствен-
ного интеллекта в российских компаниях 
показаны на рисунке 2. Аналитики отмеча-
ют заметное снижение затрат компаний 
за счет внедрения ИИ в бизнес-процессы 
[8;18], а также повышение их эффектив-
ности [9;17]. 

Все больше набирает популярность ис-
пользование ИИ в  области «Управление 
кадрами», открывая новые перспективы 
для оптимизации некоторых процессов, 
например, отбора персонала, делая их 
более эффективными и объективными.

Вопросами изучения возможностей 
интеграции ИИ в различные сферы эко-
номической деятельности занимались  та-
кие ученые как Байнакова М.Е.,  Чуланова 
О.Л. [2], Аристова А.С., Воронович Н.Е., То-
карева Ю.А. [14], Голованов В.И., Торгашев 
Р.Е. [3] и др. [5;6;11;12;15].

Так, например, в 2023 году Байнакова 
М.Е. и Чуланова О.Л изучили вопрос  инте-
грации модели ChatGPT  в систему адап-
тации персонала.

Авторы доказали актуальность успеш-
ного применения ИИ в HR-аналитике, по-
средством значительной оптимизации 
анализа кадровых данных. Они доказали, 
что благодаря ИИ, пользователи смогут 
эффективно обрабатывать огромные 
объемы информации, при этом получая 

необходимую аналитическую инфор-
мацию в соответствии с их конкретными 
потребностями, что  позволит увеличить 
точность и скорость принятия решений в 
сфере управления персоналом [2].

В своей статье Чуланова О.Л. изучи-
ла возможности ИИ, включая обработку 
естественного языка, поддержку принятия 
решения пользователем, OCR (компью-
терное зрение),  распознавание текста и 
синтеза речи [16].

Автор приводит результаты опросов 
компаний, показавший 69% в пользу ва-
рианта «Внедрение ИИ позволит улучшить 
компанию».  Так же достаточное количе-
ство опрошенных считают, что «Органи-
зация выйдет на новый уровень развития 
и повышения конкурентно способности 
компании, организация создает перспек-
тивы развития целеустремленного, стре-
мящемуся реализовать свои творческие 
способности персоналу, уступив рутин-
ные операции технологии ИИ. Сосредо-
точиться на развитии интеллектуального 
потенциала персонала организации и на 
развитии soft skills персонала» [2].

Современные чат-боты, являющиеся 
продуктом развития искусственного ин-
теллекта (ИИ), представляют собой вир-
туальных помощников, способных выпол-
нять как простые задачи (напоминания, 
бронирование, запись информации), так 
и сложные операции, основанные на ал-
горитмах ИИ. Истоки этой технологии вос-
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ходят к работам Алана Тьюринга, который 
заложил основы для создания интеллекту-
альных машин.

ИИ, лежащий в основе чат-ботов, ши-
роко применяется в различных сферах, 
интегрируясь в «умные дома», мобильные 
приложения, системы онлайн-банкинга и 
маркетплейсы.

Чат-боты конструируются с целью соз-
дания имитации диалога с пользовате-
лем. Они представляют собой систему, 
состоящую из сообщений и кнопок, кото-
рая может имитировать разговор между 
реальными людьми. Чат-боты могут давать 
краткие ответы на простые запросы или 
вести сложные беседы с высокой степе-
нью персонализации.

Если подводить итог, чат-бот – это авто-
ответчик на запросы пользователя, которые 
формируются с помощью нейронных се-
тей. Возможности современных чат-ботов 
приведены на рисунке 3. 

 Рассмотрим виды существующих 
чат-ботов.

1. Чат-боты с кнопочным взаимодей-
ствием

Эти боты работают на основе заранее 
заданных правил и алгоритмов, обрабаты-
вая естественный язык на базовом уровне 
и используя ключевые слова. Они способ-
ны выполнять простые задачи, например, 

принимать платежи или предоставлять 
информацию о продукте. Однако при 
выходе за рамки запрограммированных 
действий они не способны решить про-
блему самостоятельно и перенаправляют 
пользователя к специалисту службы под-
держки.

2. Виртуальные или цифровые помощ-
ники

Это более совершенные чат-боты, спо-
собные вести свободный диалог с поль-
зователем. Они используют передовые 
технологии искусственного интеллекта для 
определения целей пользователя. Ключе-
вым отличием от кнопочных ботов является 
возможность персонализировать ответы 
и решения в зависимости от контекста 
разговора. Основой функционирования 
таких ботов является машинное обучение, 
обработка естественного языка и ана-
лиз реальных пользовательских запросов. 
Представителями данного вида являются 
бот-поддержки Тинькофф «Олег», Яндек-
са «Алиса», СБЕР «SaluteSpeechBot».

Рассмотрим преимущества, которые 
имеют чат-боты в сравнении с обычной 
техподдержкой, которая отвечает на за-
просы.

1. Круглосуточность
В данном случае чат-бот работает без 

выходных и перерывов на сон или обед, то 

Рисунок 2. Области использования искусственного интеллекта в российских 
компаниях [7]
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есть круглосуточно каждый день недели, 
месяца.

2. Самообслуживание
Клиент работает с ботом, а не с ре-

альным человеком, что предоставляет бы-
строту ответа, удобство, упрощает про-
цесс получения ответа.

3. Экономия расходов
Данный пункт является относительно 

спорным, хотя и имеет больше плюсов в 
долгосрочной перспективе, ведь не при-
дется тратиться на наем дополнительного 
персонала и его обслуживания, хотя со-
всем без персонала не получится обой-
тись, ведь есть вопросы, которые нельзя 
решить с помощью ботов.

4. Сбор клиентских данных и отслежи-
вание потребностей аудитории

Через таких чат-ботов компания может 
удобно и просто собирать информацию 
о наиболее популярных запросах у ауди-
тории, анализировать отзывы. Ранее кли-
енты с вопросами, проблемами или жа-
лобами отправляли электронные письма 
или звонили в службу поддержки. Такой 
формат коммуникации сохраняется, но 
они позволяют оптимизировать количество 
входящих обращений и снизить нагрузку 
на персонал. Чат-боты допускают меньше 
ошибок при сборе данных и обрабатыва-
ют информацию быстрее, чем человек. 

Это позволяет сократить время контакта 
между первичным обращением клиента 
и получением услуги.

5. Эффективный инструмент продаж и 
вовлечения клиентов

Чат-боты позволяют не только собирать 
информацию, но и выдавать «таргетные» 
рекомендации. Благодаря чему клиент 
остается заинтересованным в продолже-
нии сотрудничества с данной компанией 
не чувствуя негатива от  перегруженности 
информацией и предложениями. 

В статье от 2020 года Попова Д.В упо-
миналась такая концепция, как приме-
нение искусственных нейронных сетей 
для анализа собираемой информации, 
ведь работодатели собирают множество 
опросников и критериев, но, как прави-
ло, большое количество данных остаются 
либо забытыми, либо потерянными. Но в 
настоящее время есть готовые проекты, 
способные  упростить выполнение задач 
специалистов по набору персонала и ра-
боте с ним.

Так, существуют проекты, которые с по-
мощью ИИ помогают специалистам по 
набору персонала, понять какой человек 
подходит на вакантную должность, напри-
мер, сервис «Sever.AI». Данный сервис 
позволяет искать кандидатов по простым 
параметрам, рис. 4.

Рисунок 3. Возможности чат-ботов
*Источник: составлено авторами
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На рисунке 5 показаны результаты 
оценки одного из сервисов, которое дает 
примерное понимание о кандидате.  Од-
нако перед тем, как сформировать такую 
матрицу необходимо дать на рассмотре-
ние одно видео с «кратким описанием 
мотивации кандидата работать у вас», и 
простой тест минимум на 5 вопросов (ва-
рьируется пожеланию специалиста). Ито-
гом может стать следующая статистика, 
рис.5.

Внедрение ИИ в анализ резюме – это  
мощный инструмент, способный сокра-
тить время и повысить объективность пер-
вичного отбора кандидатов. Однако, ИИ 
анализирует только формальные данные, 
и для получения полной картины о канди-
дате необходимо проведение собеседо-
вания.

Основные преимущества применения 
ИИ на различных этапах собеседования 
приведены в таблице 1.

Рисунок 4. Результаты матрицы оценки big5 по одному из кандидатов [1]

Рисунок 5. Пример выводимой статистики по кандидатам [1]

Таблица 1 
Применение ИИ в собеседовании

Этап собеседования Применение ИИ Преимущества
Предварительный Скрининг резюме, предвари-

тельное тестирование, авто-
матизация приглашений

Сокращение времени, объектив-
ность отбора

Виртуальное 
собеседование

Видео-интервью, анализ речи и 
эмоций

Удобство для кандидатов, эконо-
мия времени

Анализ поведения Оценка навыков, оценка ком-
петенций, прогнозирование 
успешности

Объективность оценки, выявление 
скрытых компетенций

Персонализация Подбор вопросов, рекоменда-
ции рекрутеру

Улучшение качества собеседова-
ния, повышение эффективности

*Источник: составлено авторами
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Применение ИИ при отборе резюме, 
проведении собеседования и оценке кан-
дидата позволит руководителям компа-
ний значительно сократить затрачиваемы 
финансовые ресурсы на процесс найма 
персонала, а также время на поиск и от-
бор новых сотрудников, табл. 2.  

Согласно статистике headhunter, в 
среднем в организации для найма за-
кладывается в среднем от 180 тыс. руб. 
на одного нового сотрудника, а с учетом 
расходов на зарплату и обучение допол-
нительно  в месяц от 60 до 70 тысяч рублей. 
Наиболее дорого обходятся организации 
сотрудники IT сферы, рис. 6. Не стоит за-

бывать, что при найме сотруднику нужно 
адаптироваться к новому рабочему ме-
сту, а значит его нужно обучить (ввести в 
курс дела).

В этот период назначается сотрудник, 
который будет помогать новому специа-
листу, а значит это дополнительная нагруз-
ка и, соответственно, затраты (в среднем 
надбавка куратору нового сотрудника 
в районе 0.5-1.5 ставок, в зависимости 
от отрасли). Так же при найме учитыва-
ется зарплата специалиста по набору, 
но, как правило, закладывается в сред-
нем от 7 до 10% от зарплаты на 1 нового  
сотрудника.

Таблица 2
Затраты на найм персонала организации

Статьи затрат Формула расчета Классические техно-
логии подбора

Подбор с приме-
нением ИИ

На рекламу о вакансиях Стоимость размещения 
объявления

+ +

Обращение в агентства 
по подбору персонала

В среднем от 12% до 20% 
заработной платы вакансии

+ +

Базы сайтов по подбору 
персонала

Стоимость доступа в базе 
резюме

+ +

Отбор по анкетам Часовая ставка сотрудника 
× количество анкет × количе-
ство часов 1 анкету 

+ -

Отбор результатам собе-
седования

Часовая ставка сотрудника × 
количество человек × количе-
ство часов 1 человека

+ -

На проведение оценки 
персонала

Часовая ставка сотрудника × 
количество человек × количе-
ство часов 1 человека

+ -

Закрепление наставника Доплата за наставничество + +
На организацию рабоче-
го места

Стоимость необходимых 
инструментов × количество 
человек

+ +

На обучение и развитие Стоимость курсов + +
*Источник: составлено авторами

Рисунок 6. Соотношение затрат на 1 сотрудника в разных сферах, тыс.руб.
*Источник: составлено авторами
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Рассмотрим возможность примене-
ния ИИ при проведении собеседования с 
кандидатами, прошедшими первый этап 
отбора по резюме.

Весь процесс от начала до конца 
спроектирован таким образом, чтобы 
быть максимально интуитивно понятным 
для кандидата. Начальное приветствен-
ное сообщение объясняет цель и фор-
мат собеседования, обеспечивая ясность 
и комфорт для пользователя. Четкие во-
просы от виртуального ассистента и про-
стой интерфейс для ввода ответов дела-
ют процесс взаимодействия плавным и 
эффективным. Использование Gradio 
(Gradio – это пакет Python с открытым ис-
ходным кодом, который позволяет быстро 
создавать настраиваемые компоненты 
пользовательского интерфейса для мо-
дели машинного обучения, любого API 
или даже произвольной функции Python с 
помощью нескольких строк кода) позво-
ляет запускать веб-приложение на любой 
платформе, предоставляя пользователям 
доступ к собеседованию из любого ме-
ста с интернет-соединением. Блок-схема 

алгоритма программы представлена на 
рисунке 7.

Код реализует виртуальное собеседо-
вание с использованием модели ChatGPT, 
предоставляя пользователю возможность 
пройти собеседование через веб-интер-
фейс. Основные этапы взаимодействия 
и интерфейса можно разделить на не-
сколько частей: подготовка и настройка, 
генерация вопросов и ответов и итоговая 
оценка.

При запуске веб-приложения пользо-
ватель видит приветственное сообщение, 
которое объясняет цель собеседования и 
как оно будет проходить. Этот шаг важен 
для создания контекста и уверенности у 
пользователя.

Описание вакансии, заранее подго-
товленное администратором, загружает-
ся из файла и отображается в чате. Это 
позволяет пользователю понять, на какую 
позицию он проходит собеседование и 
какие требования к нему предъявляются. 
Логика взаимодействия с API для генера-
ции и с интерфейсом программы пред-
ставлена на рисунке 8.

Рисунок 7. Блок-схема алгоритма 
программы

*Источник: составлено авторами

Рисунок 8. Блок-схема взаимодействия  
с API и интерфейсом

*Источник: составлено авторами
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После загрузки описания вакансии, мо-
дель ChatGPT генерирует первый вопрос 
на основе предоставленного описания. 
Этот вопрос автоматически добавляется в 
историю чата, и пользователь видит его на 
экране.

Пример:
AI > Какие у вас основные навыки и 

опыт, соответствующие данной вакансии?
Пользователь вводит свой ответ в тексто-

вое поле под историей чата. Как только он 
отправляет ответ, он появляется в чате, и 
история сообщений обновляется.

Пример:
Пользователь > У меня есть пятилетний 

опыт работы в области управления проек-
тами, в том числе в международных ком-
паниях.

На основе ответов пользователя и те-
кущей истории сообщений, модель 
ChatGPT генерирует последующие вопро-
сы. Этот процесс повторяется несколько 
раз (обычно 4-5 вопросов), обеспечивая 
последовательное и логическое развитие 
собеседования.

Пример следующего вопроса:

AI > Можете ли вы привести пример 
успешно завершенного вами проекта?

После того как пользователь ответил на 
все вопросы, модель ChatGPT анализи-
рует всю историю сообщений и генери-
рует итоговый обзор. Этот обзор включает 
оценку ключевых навыков и компетенций 
пользователя, соответствующих вакансии.

AI > На основе ваших ответов можно 
сделать вывод, что у вас есть значительный 
опыт в управлении проектами, вы успеш-
но справлялись с задачами в междуна-
родных компаниях и обладаете навыками 
стратегического планирования.

Итоговая оценка отображается в чате, 
завершая собеседование. Пользователь 
может просмотреть свои ответы и понять, 
как его квалификации были оценены.

Интерфейс Gradio состоит из несколь-
ких блоков: основное окно, где отобража-
ются вопросы от AI и ответы пользователя; 
место для ввода ответов пользователем; 
внутреннее состояние приложения, храня-
щее историю сообщений.

Каждое действие пользователя (напри-
мер, ввод ответа) вызывает обновление 

Рисунок 9. Пример начала собеседования с ИИ
*Источник: составлено авторами
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истории чата и генерацию нового вопро-
са или итогового обзора. Взаимодействие 
осуществляется через функцию `submit_
chat`, которая обрабатывает ввод и об-
новляет интерфейс в реальном времени.

Приложение запускается с помощью 
функции `demo.launch()`, которая ини-
циирует веб-интерфейс и делает его до-
ступным для пользователя.

Пример того, как может выглядеть об-
щение нейронной сети для собеседова-
ний, представлен на рисунке 9.

Предлагаемая техническая реализа-
ция собеседования с применением ИИ 
сочетает в себе передовые технологии 
обработки естественного языка и удоб-
ные инструменты для создания пользова-
тельских интерфейсов, обеспечивая ком-
плексное решение для автоматизации 
процесса собеседования. Пользователь 
взаимодействует с виртуальным асси-
стентом ChatGPT через простой и понят-
ный веб-интерфейс, отвечая на вопросы 
и получая в конце собеседования объек-
тивную оценку своих навыков и опыта. Весь 
процесс направлен на создание макси-
мально удобного и эффективного опыта 
собеседования.

Заключение
Искусственный интеллект (ИИ) все 

чаще применяется в рекрутинге для повы-
шения эффективности и объективности 
процесса отбора кандидатов. Примене-
ние ИИ возможно не только на этапе ана-
лиза резюме, но и при проведении собе-
седований с кандидатами на вакантную 
должность. 

Кроме снижения общих расходов на 
найм персонала, использование ИИ ми-
нимизирует риск ошибочного найма, что 
напрямую влияет на снижение текучести 
кадров. Более точный отбор сотрудников 
повышает вероятность того, что они оста-
нутся в компании достаточно долго, чтобы 
оправдать инвестиции в их найм. В резуль-
тате, повышается общая эффективность 
работы организации, а также формиру-
ется положительный HR-бренд компании 
[4;10].

Подводя итоги, можно сделать следую-
щие выводы:

1. Применение ИИ в процессе найма 
персонала открывает новые возможности 
для повышения его эффективности, сво-
дящие к минимуму субъективность и по-
вышающие объективность отбора.

2. ИИ автоматизирует рутинные задачи, 
анализирует невербальные данные, со-
кращает время на поиск и отбор, умень-
шает количество неудачных наймов и 
делает процесс более прозрачным и гиб-
ким. Это позволяет рекрутерам сосредо-
точиться на более важных задачах, таких 
как поиск талантов, обучение и развитие 
сотрудников.

3. Интеграция ИИ в процессы управле-
ния персоналом может значительно по-
высить эффективность поиска кандидата 
на соответствующую должность, снизить 
текучесть кадров и сократить связанные с 
этим затраты компании.
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